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TERMO DE EXECUGAO DESCENTRALIZADA N2 1/2024

Processo n2 53500.037825/2024-91

Unidade Gestora: Superintendéncia Executiva (SUE).
1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA
a) Unidade Descentralizadora e Responsavel

Nome do érgao ou entidade descentralizador(a):
e Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel).
Nome das autoridades competentes:

e CARLOS MANUEL BAIGORRI - Presidente da Anatel - CPF:*** 573 ***.35;
e ALEXANDRE REIS SIQUEIRA FREIRE- Conselheiro da Anatel - CPF:*** 851.***-53,

Identificacdo dos Atos que conferem poderes para assinatura:

e Decreto s/n2, de 13 de abril de 2022, publicado no Diario Oficial da Unido (DOU), Sec¢do 2, Extra B,
pagina 1, do dia 13/04/2022;
e Decreto s/n?, de 29 de novembro de 2022, publicado no Diario Oficial da Unido (DOU), segdo 2,
pagina 1, do dia 30/11/2022.
b) UG SIAFI
Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que descentralizard o crédito: 413001 - Anatel Sede;

Numero e Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pelo acompanhamento da execucdo
do objeto do TED: 413016 / Superintendéncia Executiva (SUE).

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA
a) Unidade Descentralizada e Responsavel

Nome do érgdo ou entidade descentralizada: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Nome das autoridades competentes:
e Irineu Manoel de Souza - Reitor - CPF: *** 037.***-34
Identificacdo dos Atos que conferem poderes para assinatura:

e Decreto de 4 de julho de 2022 do Ministério da Educac¢do, publicado no Diario Oficial da Unido de:
Brasilia - DF, terga-feira, 5 de julho de 2022.
b) UG SIAFI

Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que recebera o crédito: 153163 / Universidade Federal de
Santa Catarina;



Numero e Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pela execu¢do do objeto do TED:
153163 / Universidade Federal de Santa Catarina.

3. OBJETO DO TERMO DE EXECUGAO DESCENTRALIZADA

3.1. O presente projeto visa conceber, desenvolver e implementar o Programa Anatel-S, com a
missdo de promover a sensibilizacdo e o aculturamento em prol da sustentabilidade em
Telecomunicagdes. Para tal, o Programa Anatel-S deverd cumprir os seguintes objetivos especificos:

a) Conceber a Trilha de Sensibilizagdo e Aculturamento: projetar uma trilha de
sensibilizacdo e aculturamento organizacional com foco no setor de telecomunicacdes.

b) Produzir os Conteudos de Educagdao Digital: definir e desenvolver os conteudos
educacionais para serem aplicados na trilha de sensibilizacdo e aculturamento com foco
no setor de telecomunicagdes.

c) Instrumentalizar a aprendizagem acerca da identificacdo e classificacdao de
iniciativas de sustentabilidade no setor de telecomunica¢bes: desenvolver uma
ferramenta educacional para ser utilizada na trilha de sensibilizacdo e aculturamento,
com o objetivo de identificar iniciativas em sustentabilidade no setor de
telecomunicagbes e contextualiza-las quanto a aderéncia aos ODS da Agenda 2030.

d) Realizar a Acao de Sensibilizagdo e Aculturamento: introduzir os conteudos de
educacdo digital na Plataforma Mood/eda Anatel e disponibiliza-los para seus
funciondrios e colaboradores, bem como realizar o conjunto de 5 (cinco) seminarios
presenciais, na Anatel, incluindo os encontros de abertura e encerramento do projeto.

e) Desenvolver Producdo Intelectual: com base na pesquisa técnico-cientifica, de
natureza transdisciplinar prevista para o projeto, gerar itens de produgao bibliografica
com énfase em sustentabilidade em telecomunicagdes.

3.2. O cumprimento do objeto do presente TED se dard pela realizagdo dos objetivos
supracitados e pela entrega dos seguintes entregdveis de projeto:

a) Entregavel E1: Trilha de Sensibilizacdo e Aculturamento em Sustentabilidade em
TelecomunicagGes a partir de 2 (dois) cursos digitais e 5 (cinco) seminarios presenciais;

b) Entregdvel E2: Produtos de P&D com entrega de producdo bibliografica e objetos de
aprendizagem; e

c) Entregavel E3: Instrumento Educacional para Identificacdo e Classificacdo de
Iniciativas em ODS no Setor de Telecomunicagdes.

4. OBRIGACOES E COMPETENCIAS DOS PARTICIPES
4.1. Unidade Descentralizadora:
| - analisar e aprovar a descentralizacao de créditos;
Il - analisar, aprovar e acompanhar a execucao do Plano de Trabalho;
Il - descentralizar os créditos orgcamentarios;
IV - repassar os recursos financeiros em conformidade com o cronograma de desembolso;

V - aprovar a prorrogacdao da vigéncia do TED ou realizar sua prorrogacdo, de oficio, quando
necessario;

VI - aprovar as alteracdes no TED;

VIl - solicitar Relatdrios parciais de cumprimento do objeto ou outros documentos necessdrios a
comprovacao da execugdo do objeto, quando necessario;

VIl - analisar e manifestar-se sobre o Relatério de Cumprimento do Objeto apresentado pela
Unidade Descentralizada;

IX - solicitar a Unidade Descentralizada que instaure a tomada de contas especial, ou promover



diretamente a instauracdo, quando cabivel;
X - emitir certificado de disponibilidade orcamentaria;
XI - registrar no SIAFI o TED e os aditivos, mantendo atualizada a execucdo até a conclusdo;

XIl - prorrogar de oficio a vigéncia do TED quando ocorrer atraso na liberacdo de recursos, limitado
ao prazo do atraso;

XIll - publicar os extratos do TED e termos aditivos no sitio eletrénico oficial, bem como
disponibilizar a integra do TED celebrado e do Plano de Trabalho atualizado, no prazo de 20 (vinte)
dias, contado da data da assinatura;

XIV - designar os agentes publicos federais que atuardo como gestores titulares e suplentes do TED,
no prazo de vinte dias, contado da data da celebracdo do TED, devendo o ato de designacao ser
publicado no sitio eletrénico oficial;

XV - instaurar tomada de contas especial, quando cabivel e a Unidade Descentralizada ndo o tenha
feito no prazo para tanto; e

XVI - suspender as descentralizacdes, na hipdtese de verificagdo de indicios de irregularidades
durante a execuc¢do do TED, com a tomada das providéncias previstas no art. 19 do Decreto n2
10.426/2020.

4.2. Unidade Descentralizada:
| - elaborar e apresentar o Plano de Trabalho;
Il - apresentar a Declara¢do de Capacidade Técnica necessaria a execugao do objeto;
[l - apresentar a Declaragao de Compatibilidade de Custos;
IV - executar os créditos orcamentarios descentralizados e os recursos financeiros recebidos;
V - aprovar as altera¢des no TED;

VI - encaminhar a Unidade Descentralizadora: a) Relatérios parciais de Cumprimento do Objeto,
quando solicitado; e b) o Relatério final de Cumprimento do Objeto;

VIl - zelar pela aplicagdo regular dos recursos recebidos e assegurar a conformidade dos
documentos, das informacdes e dos demonstrativos de natureza contabil, financeira, orcamentaria
e operacional;

VIII - citar a Unidade Descentralizadora quando divulgar dados, resultados e publicagdes referentes
ao objeto do TED, quando necessario;

IX - instaurar tomada de contas especial, quando necessario, e dar conhecimento dos fatos a
Unidade Descentralizadora;

X- devolver a Unidade Descentralizadora os saldos dos créditos orcamentdrios descentralizados e
nao empenhados e os recursos financeiros nao utilizados, conforme disposto no § 12 do art. 72 do
Decreto n?2 10.426, de 16 de julho de 2020;

Xl - devolver os créditos orcamentarios e os recursos financeiros apds o encerramento do TED ou da
conclusdo da execucdo do objeto, conforme disposto no § 22 do art. 72 do Decreto n? 10.426, de
2020;

XIl - disponibilizar no sitio eletronico oficial a integra do TED celebrado e do Plano de Trabalho
atualizado, no prazo de vinte dias, contado da data da assinatura;

XIll - devolver para a Unidade Descentralizadora os rendimentos de aplicacdo financeira auferidos
em parcerias celebradas com recursos do TED, nas hipdteses de restituicdo previstas na legislacao
especifica;

XIV - designar os agentes publicos federais que atuardo como gestores titulares e suplentes do TED,
no prazo de vinte dias, contado da data da celebracdo do TED, devendo o ato de designacdo ser
publicado no sitio eletrénico oficial;



XV - disponibilizar, mediante solicitacdo, documentos comprobatdrios da aplicacdo regular dos
recursos aos orgaos de controle e a unidade descentralizadora.

XVI - Ndo compartilhar dados ou informacGes obtidas ou produzidas a partir do presente Termo
com terceiros sem a prévia e expressa anuéncia da Anatel; e

XVIl - Observar o anexo Il ao presente TED, relativo a dados pessoais que sejam objeto de
tratamento durante e apds a vigéncia da descentralizacdo [Opcional em caso de TEDs que ndo
envolvam tratamento de dados pessoais].

5. VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Execucdo Descentralizada serd de 18 (dezoito) meses,
contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado de acordo com o disposto no art.
10 do Decreto n2 10.426, de 2020.

6. VALOR DO TED
6.1. O valor do presente TED é de RS 1.368.675,00 (um milhdo, trezentos e sessenta e oito mil
e seiscentos e setenta e cinco reais).
7. CLASSIFICACAO FUNCIONAL PROGRAMATICA:
7.1. Classificagdo Funcional Programatica: 24.722.2205.20ZD.0001, Atividade de Simplificacdo e
Melhoria da Regula¢dao, Natureza de Despesa 339039.
8. BENS REMANESCENTES
8.1. O Objeto do Termo de Execug¢dao Descentralizada contempla a aquisicao, producdao ou
construcdao de bens?

()Sim

(x)Nao
9. DAS ALTERAGOES
9.1. Ficam os participes facultados a alterar o presente Termo de Execuc¢do Descentralizada ou o
respectivo Plano de Trabalho, mediante termo aditivo, vedada a alteragao do objeto aprovado.
9.2. As alteragdes no plano de trabalho que n3dao impliquem altera¢des do valor global e da

vigéncia do TED poderao ser realizadas por meio de apostila ao termo original, sem necessidade de
celebracao de termo aditivo, desde que nao envolvam o objeto aprovado e sejam previamente aprovados
pelas Unidades Descentralizadora e Descentralizada.

10. DA AVALIACAO DOS RESULTADOS

10.1. A Unidade Descentralizada apresentara relatéorio de cumprimento do objeto, conforme
previsto no art. 23 do decreto n? 10.426, de 2020, cuja andlise ocorrerd pela Unidade Descentralizadora,
nos termos do Art. 24 do mesmo normativo.

10.2. Rejeitado total ou parcialmente o relatério de cumprimento do objeto pela Unidade
Descentralizadora, devera a Unidade Descentralizada instaurar tomada de contas especial para apurar
eventuais danos ao erario e respectivos responsaveis para fins de recomposi¢ao do erdrio publico.

11. DA DENUNCIA OU RESCISAO

11.1. Dendncia
11.1.1. O Termo de Execucdo Descentralizada podera ser denunciado a qualquer tempo,
hipdtese em que os participes ficardo responsaveis somente pelas obrigacdes pactuadas e auferirdo
as vantagens do periodo em que participaram voluntariamente do TED.
11.2. Rescisao
11.2.1. Constituem motivos para rescisdao do presente TED:
| - o inadimplemento de qualquer das clausulas pactuadas;

Il - a constatacdo, a qualquer tempo, de irregularidades na execucdo do TED;



Il - a verificacdo de circunstancias que ensejem a instauracdo de tomada de contas especial;
ou

IV - a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior que, mediante comprovacdo, impeca a
execucdo do objeto.

12. SOLUCAO DE CONFLITO

12.1. Para dirimir quaisquer questdes de natureza juridica oriundas do presente Termo, os
participes comprometem-se a solicitar o auxilio da Camara de Conciliagio e Arbitragem da
Administracdo Federal da Advocacia-Geral da Unido (CCAF/AGU).

13. PUBLICACAO

13.1. O TED e seus eventuais termos aditivos, que impliquem em alteracdo de valor ou, ainda,
ampliacdo ou reducdo de prazo para execucao do objeto, serdo assinados pelos participes e seus extratos
serao publicados no sitio eletronico oficial da Unidade Descentralizadora, no prazo de vinte dias, contado
da data da assinatura, conforme disposto no art. 14 do Decreto n? 10.426, de 2020.

13.2. As Unidades Descentralizadora e Descentralizada disponibilizardo a integra do TED
celebrado e do Plano de Trabalho atualizado em seus sitios eletrénicos oficiais no prazo a que se refere o
caput.

Documento assinado eletronicamente por Carlos Manuel Baigorri, Presidente, em 16/09/2024, as
15:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 23, inciso |l, da Portaria n®

912/2017 da Anatel.

1.
seil o
assinatura - L
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Alexandre Reis Siqueira Freire, Conselheiro, em
17/09/2024, as 12:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 23, inciso Il, da

Portaria n2 912/2017 da Anatel.

1
seil o
assinatura |'~ L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Irineu Manoel De Souza, Usuario Externo, em 20/09/2024,
as 08:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 23, inciso Il, da Portaria n?

912/2017 da Anatel.

1.
seil o
assinatura - :
eletrbnica

M A autenticidade deste documento pode ser conferida emhttp://www.anatel.gov.br/autenticidade,
i informando o cédigo verificador 12488024 e o cddigo CRC C2C4BOF9.

ANEXO | AO TERMO DE EXECUGAO DESCENTRALIZADA 01/2024
PLANO DE TRABALHO

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA
a) Unidade Descentralizadora e Responsavel

Nome do érgdo ou entidade descentralizador(a):
e Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel).
Nome das autoridades competentes:

e CARLOS MANUEL BAIGORRI - Presidente da Anatel - CPF:*** 573 ,***.35,
e ALEXANDRE REIS SIQUEIRA FREIRE- Conselheiro da Anatel - CPF:*** 851 .***.53,

Identificacdo dos Atos que conferem poderes para assinatura:


https://sei.anatel.gov.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=1907066&id_orgao_publicacao=0
https://sei.anatel.gov.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=1907066&id_orgao_publicacao=0
https://sei.anatel.gov.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=1907066&id_orgao_publicacao=0
http://www.anatel.gov.br/autenticidade

e Decreto s/n2, de 13 de abril de 2022, publicado no Diario Oficial da Unido (DOU), Sec¢do 2, Extra B,
pagina 1, do dia 13/04/2022;

e Decreto s/n?, de 29 de novembro de 2022, publicado no Diario Oficial da Unido (DOU), segdo 2,
pagina 1, do dia 30/11/2022.
b) UG SIAFI
Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que descentralizard o crédito: 413001 - Anatel Sede;

Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pelo acompanhamento da execu¢do do objeto
do TED: 413016 / Superintendéncia Executiva (SUE).

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA
a) Unidade Descentralizada e Responsavel

Nome do érgdo ou entidade descentralizada:

e Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
Nome da autoridade competente:

e Irineu Manoel de Souza - Reitor - NUmero do CPF: ***,037.***-34,
Identificacdo dos Atos que conferem poderes para assinatura:

e Decreto de 4 de julho de 2022 do Ministério da Educacdo, publicado no Diario Oficial da Unido de:
Brasilia - DF, terca-feira, 5 de julho de 2022.

b) UG SIAFI

Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que recebera o crédito:
e 153163/15237/ Universidade Federal de Santa Catarina.

Numero e Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pela execugdo do objeto do TED:
e 153163/15237/ Universidade Federal de Santa Catarina.

3. OBJETO DO TERMO DE EXECUGAO DESCENTRALIZADA

3.1. O presente projeto visa conceber, desenvolver e implementar o Programa Anatel-S,
com a missdo de promover a sensibilizacdo e o aculturamento em prol da sustentabilidade em
Telecomunicagoes.

a) Conceber a Trilha de Sensibilizagdo e Aculturamento: projetar uma trilha de
sensibilizacdo e aculturamento organizacional com foco no setor de telecomunicacdes.

b) Produzir os Conteudos de Educagdao Digital: definir e desenvolver os conteudos
educacionais para serem aplicados na trilha de sensibilizacdo e aculturamento com foco
no setor de telecomunicacdes.

c) Instrumentalizar a aprendizagem acerca da identificacdo e classificacao de
iniciativas de sustentabilidade no setor de telecomunica¢bes: desenvolver uma
ferramenta educacional para ser utilizada na trilha de sensibilizacdo e aculturamento,
com o objetivo de identificar iniciativas em sustentabilidade no setor de
telecomunicagbes e contextualiza-las quanto a aderéncia aos ODS da Agenda 2030.

d) Realizar a Acao de Sensibilizagdo e Aculturamento: introduzir os contelddos de
educacdo digital na plataforma Moodle da Anatel e disponibiliza-los para seus
funciondrios e colaboradores, bem como realizar o conjunto de 5 (cinco) seminarios
presenciais, na Anatel, incluindo os encontros de abertura e encerramento do projeto.



e) Desenvolver Producdao Intelectual: com base na pesquisa técnico-cientifica, de
natureza transdisciplinar prevista para o projeto, gerar itens de producdo bibliografica
com énfase em sustentabilidade em telecomunicacgdes.

3.2. Para o cumprimento do objeto do presente TED deverdo ser realizados esses 5 (cinco)
objetivos especificos e, para tal, conforme detalhado nas sec¢des a seguir, desenvolvido um conjunto
de evidéncias e seus respectivos entregaveis.

3.3. Escopo de Projeto

3.3.1. Entende-se por "escopo de projeto" a descricdo detalhada de seus objetivos,
entregaveis, marcos (neste TED denominados “evidéncias”), tarefas, custos e prazos
necessarios para a realizacdo de um projeto. O entendimento do escopo do projeto
contempla, portanto, tanto o escopo de produto (i.e., caracteristicas e funcbes que
descrevem as entregas — bens ou servicos e resultados — do projeto) quanto os recursos e o
trabalho que deve ser realizado para viabilizar suas entregas.

3.3.2. No Quadro 1, a seguir, estdo descritos os elementos que compdem o escopo do
presente projeto e suas respectivas descricdes neste Plano de Trabalho.

Quadro 1 - Escopo do Projeto.
Item de Escopo Componente do Projeto A
Documento
Objeto do TED: Programa ANATEL-S, que tem por missdao
promover a sensibilizacdo e o aculturamento em prol da
sustentabilidade em Telecomunicagdes.
Objetivos do TED: 5 (cinco) objetivos especificos: (01)
conceber a trilha de aculturamento e sensibilizagdo; (02)
OBETIVOS produzir os conteudos de educacgdo digital para aplicagdo
na trilha; (O3) instrumentalizar a aprendizagem sobre
identificacdo e andlise de iniciativas em sustentabilidade
no setor Telecom; (O4) realizar a trilha de aculturamento
e sensibilizacdo na ANATEL; e (O5) desenvolver a
producao intelectual do projeto.
Serdo 3 (trés) entregaveis finais: E1: Trilha de
Sensibilizacdo e Aculturamento em Sustentabilidade em
ENTREGAVEIS TelecomunicagBes; E2: Produtos de P&D do Projeto; e E3:  |tem 4.2 do Plano
Instrumento Educacional para Identificacdo e Classificacdo de Trabalho
de Iniciativas em ODS no Setor de Telecomunicagées

Item Il do Plano
de Trabalho

Serdo 8 (oito) evidéncias, cada uma contextualizada em

um dos 3 entregaveis, que deverdo ser desenvolvidas e Item 4.1. do
MARCOS gavels, que de / Plano de
apresentadas ao longo do projeto, conforme previsto em
Trabalho
seu plano de trabalho.
Estdo organizadas por Etapas (Planejamento, Item 5.1 Plano de
TAREFAS Desenvolvimento, Execu¢io/Realizacdo da Trilha e Metas e
Gestdo), Atividade e Meta. Atividades
Item X —
Cronograma
Investimento financeiro e respectivas naturezas de Fisico-Financeiro
CUSTOS .
despesas do projeto e Item XIl — Plano
de Aplicacdo

Consolidado.

, . o Item 5.1 — Prazos
Periodos previstos para a execuc¢do das tarefas e

. . Iltem 5.2 —
PRAZOS cumprimento de suas respectivas metas e, de forma
s .. Cronograma de
especifica, os prazos referentes aos marcos e entregaveis
Entregas
3.4. Como se pode verificar no Quadro 1, o cumprimento do escopo de projeto requer da

UFSC o cumprimento do plano de atividades e da ANATEL a viabilizagdao, acompanhamento. Além



disso, o presente Plano apresenta responsabilidades compartilhadas e especificas, que
corresponderdo a cada Entregavel, conforme descrito nas se¢des a seguir.

ENTREGAS DO PROJETO
4.1. Evidéncias de Projeto
4.1.1. Uma evidéncia de projeto consiste em um resultado parcial (i.e., marco)

decorrente do cumprimento de uma ou mais atividade do plano de trabalho. Evidéncias sdo
itens materiais, tais como documentos, relatérios, cédigo de software, videos ou qualquer
outro objeto que possa demonstrar o cumprimento de metas do projeto.

4.1.2. Neste projeto, as evidéncias serdo utilizadas no processo de ateste do projeto,
durante seu periodo de desenvolvimento, de acordo com cada objetivo especifico do TED. No
Quadro 2, a seguir, estdo as relagdes entre as evidéncias e os respectivos objetivos especificos

deste TED.

Quadro 2 — Evidéncias de Cumprimento dos Objetivos Especificos do Projeto.

Objetivo Especifico

1 - Conceber a Trilha
de Sensibilizacdo e
Aculturamento

2 - Produzir os
Conteudos de
Educacdo Digital:

3 - Instrumentalizar
a aprendizagem
sobre identificacdo e
classificacdo de
iniciativas de
sustentabilidade no
setor de
telecomunicacgGes

4 - Realizar a Agao
de Sensibilizacdo e
Aculturamento

Evidéncias
EV-1: Projeto da Trilha de
Sensibilizagdo e Aculturamento
em Sustentabilidade nas
Telecomunicagdes

EV-2A: Conjunto de Conteldos
Digitais de Aprendizagem
Individual.

EV-2B: Conjunto de Conteldos
Digitais de Aprendizagem de
Equipes.

EV-3A: Plano de Projeto do
Questionario online para
Identificacdo e Classificacdo de
Iniciativas em Sustentabilidade
em Telecomunicac¢des

EV-3B: Questionario online para
Identificacdo e Classificagao de
Iniciativas em Sustentabilidade

em Telecomunicagdes

EV-4A: Relatodrio de Avaliagdo da
Aplicacdo da Trilha de
Aculturamento e Sensibilizacao

Descricao

Documento com o detalhamento da
trajetdria de aprendizagem e respectivos
instrumentos e plano de aplicagdo.

Documento eBook introdutodrio (sobre o
tema da Sustentabilidade no setor
Telecom) e respectivos objetos de

aprendizagem para inserir curso
individual de 5h na plataforma de
educacdo digital.

Objetos criados para as Equipes da
ANATEL participantes da trilha de
sensibilizacdo e aculturamento do setor
de telecomunicagdes, a serem incluidos
para Plataforma Moodle-Anatel (e.g.,
videoaulas, atividades didaticas, textos).
Plano do Questionario, com defini¢do das
perguntas sobre fatores que relacionam
iniciativas em sustentabilidade no setor
de telecomunica¢des com os ODS da
Agenda 2030.

Formulario digital para aplicagdo online
implementado e utilizado para identificar
a classificar iniciativas em
sustentabilidade no setor de
telecomunicag¢Ges com os ODS da Agenda
2030.

Documento com identificagdao dos
beneficidrios (nos cursos individual e para
equipes), resultados alcangados e
sugestdes de continuidade.



Documentos com Programa e Avaliagao
dos seguintes Semindrios: (1) Langcamento

(Brasilia);
EV-4B: Conjunto de 5 (2) Sensibilizacdo e Aculturamento |
Documentos dos Semindrios (Santa Catarina); (3) Sensibilizacdo e
Presenciais de Sensibilizacdo e Aculturamento Il (BH - na Anatel); (4)
Aculturamento Seminario de Sensibilizacdo e

Aculturamento lll (Fortaleza - na Anatel);
e (5) Seminario de Encerramento: Belém

(na Anatel)
Trabalhos em eventos e/ou artigos em
5 - Desenvolver EV-5: Conjunto de Itens de periddicos e/ou capitulos de livro)
Producao Intelectual Producgdo Bibliografica desenvolvidos ao longo do projeto (prelo

e/ou publicados).

4.2. Entregdveis do Projeto

4.2.1. Um Entregavel de Projeto consiste em um resultado final, tangivel e intangivel,
gue é produzido como conclusdo de atividades do projeto. Um entregdvel é resultado do
cumprimento de uma ou mais evidéncias, conforme previsto no Plano de Projeto.

4.2.2. Neste TED, deverdo ser desenvolvidos 3 (trés) entregaveis, conforme
apresentado no Quadro 3, a seguir.

Quadro 3 — Entregdveis e Respectivas Evidéncias de Conclusdo de Projeto.
Entregavel Descricao Evidéncias de Projeto
Jornada de sensibilizacdo e
aculturamento para a ANATEL, com
foco no setor de Telecomunicagdes.
Consiste na oferta de 2 jornadas de

capacitac¢do (1 individual e 1 por - EV-1: Projeto da Trilha de

equipes), com conteldos resultantes Sensibilizacdo e Aculturamento.

E1 —Trilha de de planejamento, producgdo e oferta - EV-4A: Relatdrio de Avaliacdo
Sensibilizacdo e de objetos de capacitacdo digital (E2), da Aplicacdo da Trilha de
Aculturamento em com o apoio do instrumento Aculturamento e Sensibilizagao
Sustentabilidade em | educacional de pratica da identificacdo - EV-4B: Conjunto de
Telecomunicacdes e classificagao de iniciativas em Documentos dos Seminarios
sustentabilidade (E3). Presenciais de Sensibilizacdo e

Também inclui 5 (cinco) Seminarios Aculturamento

presenciais, em jornada de
langamento ao encerramento,
passando por trés encontros de
difusdo do projeto.

- EV-2A: Conjunto de Conteudos

Producdo bibliografica e técnica Digitais de Aprendizagem

desenvolvida no PROGRAMA ANATEL- Individual.

E2 — Produtos de S gueNvisa a capaci’Fagéo, divulgagéo ou . EV—2.B.: C.onjunto de C.ontet]dos
P&.D difusdo dos conteldos e/ou atividades Digitais de Aprendizagem de

de sensibilizacdo e aculturamento da Equipes.

sustentabilidade em - EV-5: Conjunto de ltens de

telecomunicacgdes. Producdo Bibliografica do

projeto




E3 — Instrumento
Educacional para
Identificacdo e
Classificacdo de
Iniciativas em ODS - EV-3B: Questionario online

no Setor de para ldentificacdo de Iniciativas
Telecomunicacgées

- EV-3A: Plano de Projeto do
Questionadrio online para
Identificacdo de Iniciativas em
Sustentabilidade em
Telecomunicacdes

Instrumento que sera elaborado com
base em levantamento da literatura
sobre a relacdo entre sustentabilidade
e telecomunicagdes, permitindo ao
PROGRAMA ANATEL-S identificar e
classificar iniciativas de
sustentabilidade no setor, conforme

05 ODS da Agenda 2030 em Sustentabilidade em

Telecomunicacdes

4.3.

4.4,

4.3.1.

Atestes de Projeto

O "ateste de projeto" no contexto de um Termo de Execucdo Descentralizada

(TED) refere-se ao processo formal de verificacdo e validacdo de evidéncias, entregaveis e
objetivos previstos no projeto. Este ateste é realizado pela Unidade Descentralizadora
(Anatel), que certifica que a Unidade Descentralizada (UFSC) cumpriu as responsabilidades e
metas estipuladas no TED de acordo com os critérios e prazos estabelecidos.

4.3.2.

O Quadro 3 identifica o conjunto de entregaveis e respectivas evidéncias que

deverdo ser analisadas pela Anatel no presente projeto. Para tal, deverao ser considerados os
seguintes elementos entendimento e escopo:

4.4.1.

a) Quanto ao Entregavel E1 - Trilha de Aculturamento e Sensibilizacgdo em
Sustentabilidade em Telecomunicagdes: consiste na efetivacgdo da jornada de
capacitacdo e difusdo do tema da sustentabilidade e sua relacgdo com o setor de
telecomunicagdes. E, portanto, um servigo verificdvel em duas instancias: a capacitacio
digital e os semindrios presenciais. Em relagdo a capacitacdo digital, devera ser
desenvolvido, primeiramente seu plano de projeto (i.e., evidéncia EV-1) e,
posteriormente, comprovada sua realiza¢cdo por meio de relatério final e avaliagdo (i.e.,
evidéncia EV-4A). Além disso, a trilha de aculturamento e sensibilizacdo prevé a
realizacdo de 5 (cinco) seminarios presenciais. Esses encontros tém local, data e plano
de responsabilidades detalhados neste Plano de Trabalho, e sua entrega podera ser
verificada por meio dos relatérios de realizacdo de cada Semindrio (i.e., pelo conjunto
de evidéncias EV-4B);

b) Quanto ao Entregavel E2 — Produtos de P&D: trata-se do conjunto de itens de
producdo bibliografica e técnica a serem desenvolvidos no projeto, tanto para produgao
de conteudos educacionais como para a difusdo técnico-cientifica de seus resultados.
Esses itens tém plano de desenvolvimento distintos, uma vez que a produgdo
bibliografica (i.e., itens de evidéncias EV-5) é continua a partir da obtencdo de
resultados da pesquisa, enquanto os objetos de aprendizagem, dos cursos individual
(i.e., itens de evidéncia EV-2A) e de equipes (i.e., itens de evidéncia EV-2B) tém plano de
concepcao e desenvolvimento alinhado as atividades de producdo e disponibilizacdo da
plataforma de educacdo digital.

c) Quanto ao Entregavel E3 - Instrumento Educacional para Identificagdo e
Classificacdo de Iniciativas em ODS no Setor de Telecomunicagdes trata-se do
guestionario online a ser concebido e desenvolvido no projeto com o objetivo de incluir
na trilha de aculturamento e sensibilizagdo um instrumento para apoiar as praticas de
identificar e classificar iniciativas em telecomunicacdes em prol da sustentabilidade em
relacdo aos ODS. A entrega deste produto serd efetivada em dois momentos: quando
concluso seu plano de desenvolvimento (i.e., quando for entregue a evidéncia EV-3A) e
guando ele estiver implantado e pronto para utilizacdo pelos participantes da trilha de
sensibilizacdo e aculturamento (i.e., quando for entregue a evidéncia EV-3B).

Perfil do Publico-Alvo

O Programa Anatel-S foi projetado com uma trilha de sensibilizacdo e



aculturamento que devera ser ofertada a totalidade de funciondrios da Agéncia. No Quadro 4,
a seguir, estdo detalhados os perfis de publico-alvo correspondentes a cada um dos
entregdveis de projeto.

Quadro 4 — Perfil do Publico-Alvo segundo Entregdvel de Projeto.

Entregavel

Nivel de
Aculturamento

Publico-Alvo

Perfil Esperado

E1 (Curso Individual)
EV-2A: Conjunto de
Conteudos Digitais de
Aprendizagem Individual.

Objetivo:
Nivelamento
Nivel:
Intermediario

Funciondrios da
Anatel, inscritos
como alunos de
curso introdutério
individual.

Requisito: formacgdo de
ensino médio.
Inscrigbes: abertas a
todos funcionarios.

E1 (Curso para Equipes) EV-
2A: Conjunto de Conteudos
Digitais de Aprendizagem

de Equipes.

Objetivo:
Capacitagao
Nivel: Completo

Funcionarios da
Anatel,
selecionados pela
Agéncia para
participar da
jornada de
capacitagao de
equipes

Requisito: formacdo de
ensino médio e
realizacdo do Curso
Individual.
InscrigOes: por
indicacdo até o limite
do numero de equipes
(40 Equipes com até 6
Participantes cada).

E1 (Seminarios)

Programagdo e Realizagdo
dos Semindrios (Relato em

EV-4B)

Objetivo:
Difusdo
Nivel: Introdutorio

Funcionarios e
convidados da
ANATEL

Funciondrios e
convidados
interessados em
conhecer e acompanhar
o tema e o Programa
ANATEL-S

E3 (Questionario online)
Instrumento Educacional
para ldentificacdo e

Classificagdo de Iniciativas

Objetivo:
Capacitagao
Nivel: Completo

Funcionarios da
Anatel,
selecionados pela
Agéncia para
participar da

Requisito: formacgdo de
ensino médio e
realizacdo do Curso
Individual.
Inscrigbes: por

em Sustentabilidade no jornada de e C
L - indicacdo até o limite
Setor de Telecomunicag¢des capacitacao de . .
. do ndmero de equipes.
equipes

4.5.

4.4.2. Como se pode verificar nas informacgdes do Quadro 4, ha uma variagao de perfil
e quantidade de publico-alvo esperado de acordo com o objetivo do respectivo entregavel a
ser utilizado.

4.4.3. Funciondrios que apenas participarem dos Seminarios podem alcancgar, no
maximo, o Nivel Introdutério da Trilha de Sensibilizagao. Por outro lado, quem realizar o curso
individual, que oferece um nivelamento basico sobre o tema, alcangara o Nivel Intermediario.
E, finalmente, quem realizar o curso individual, participar dos semindrios e, também, realizar
o curso para Equipes, onde também utilizard o Questionario online, terd o Nivel Completo de
Capacitagao.

4.4.4. Para cada entregavel e de acordo com o plano de responsabilidades e
comunicag¢do a ser definido no projeto, ANATEL e UFSC definirdo os procedimentos para o
cumprimento dos requisitos descritos no Quadro 4.

4.4.5. Para os cursos, além do cumprimento dos requisitos indicados no Quadro 4,
espera-se que os participantes da Trilha assinem Termo de Compromisso declarando-se
conscientes de sua responsabilidade e comprometimento com a trajetdria de aprendizagem e,
especialmente, com as atividades que serdo realizadas em equipe.

Plano de Atividades e Responsabilidades

45.1. Para a concepcdo, desenvolvimento e entrega das 7 (sete) evidéncias e dos 3
(trés) entregdveis, deverdo ser cumpridas as etapas e atividades detalhadas no Quadro 5, a
seguir.



Quadro 5 — Plano de Metas e Atividades.

Més
Ind. Mé
Etapa Atividade Meta ,n.d e’s -de de
Fisico Inicio .
Fim
_ . E1 (EV-1)
1.1: EI.aIIOf)rarNo Plano da Trilha de E2 (EV-2A e EV-2B - 1 Doc 1 5
Sensibilizacdo e Aculturamento
Plano)
1.2. Elaborar o Plano do Instrumento
Educacional de Identificacdo de E3 (EV-3A) 1 Doc. 1 2
| — Planejamento Iniciativas
a 1.3: i 12E i
e Concepgao 3 Reallzar.o 1 ncontro online de Todos (Projeto) 1 Doc. 3 3
Avalia¢do do Projeto
1.4: Revi PI 5s feedback
evisar os Fanos pqs eedbac Todos (Avaliagdo) 1 Doc. 3 3
do Encontro online
1.5. EIab‘orar o Relatdrio FmNaI de Todos (Projetos) 1 Doc. 3 5
Planejamento e Concepgao
2.1: Desenvolver os Objetos de E2 (EV-2A e EV-2B - OAs 4 7
Aprendizagem da Trilha OAs) '
2.2: Desenvolver o Instrumento
Educacional de Identificacdo de E3 (EV-3B) Form. 5 8

Iniciativas em Sustentabilidade

I-
2.3: Reali 2°E t li
Desenvolvimento 3: Rea |zar.o - neon T° online de Todos (Avaliacao) 1 Doc. 7 7
Avaliagdo do Projeto

2.4: Realizar ajustes pds-feedback do

. Todos (Produtos) 1 Doc. 8 8
Encontro online
2.5: El Relatdrio Final
>: Elaborar o e.atorlo inal de Todos (Relatério) 1 Doc. 8 9
Desenvolvimento
3.1: Realizar a Jor.nada Individual da E1 (EV2A - Oferta) 1 Doc. 9 16
Trilha
.2: Reali Equi
3.2: Realizar a Jornada das Equipes | £y e\ op oferta) | 1 Doc. 11 15
da Trilha
Il - Realizacio 3.3: Aplicar o Instrumento E3 (EV3-
da Trilha Educacional de Identificagdo de Aplicaco) 1 Doc. 9 16
Iniciativas em Sustentabilidade plicag
3.4. Realizar os 5 Semindrios E1- (EV4B -
Presenciais na ANATEL Seminarios) > Doc. 3 16
3.5: Elab Relatério Final d L.
@ orfslr ON ela or|.o inat ae Todos (Relatério) 1 Doc. 16 17
Realizacdo da Trilha
4.1. Elaborar o Plano de Todos
L. . . . 1 Doc. 1 3
Comunicacao e de Riscos do Projeto (Planejamento)
~ 4.2. Acompanhar e Gerir o Projeto Todos (Controle) 1 Doc. 1 18
V'~ Gestdo 4.3. Produzir e divulgar a Produca
do Projeto 2. rroguzire diviigar a Froaucdo E2 - EV5 Doc 8 18
Bibliografica do Projeto
4.4. Elab Relatdrio Final d
aborar o .ea orio Finatdo Todos (Avaliagdo) 1 Doc. 16 18
Projeto
4.5.2. Como se pode ver no Quadro 5, o Plano de Metas e Atividades contempla 4

(quatro) etapas, com 19 (dezenove) atividades. O tempo total de projeto é de 18 (dezoito)
meses especificos para as atividades de pesquisa e desenvolvimento.

4.5.3. Faz-se necessario ressaltar que o presente termo prevé que o 12 més apds a
assinatura do TED esta reservado/programado para a estruturacdo interna do centro de
pesquisa/universidade, ou seja, é reservado a estruturacdo das entidades/pesquisadores
envolvidos no projeto.

4.6. Cronograma de Entregas

4.6.1. No Quadro 6 a seguir estd detalhado o plano de entregas do projeto,
considerando-se os entregdveis e suas respectivas evidéncias de evolugao.




Quadro 6 — Ordem Cronoldgica das Entregas de Projeto.

Més de Més de

Entregavel Evidéncia . . .
Inicio Fim

EV-1: Projeto da Trilha de Sensibilizagdo e

Aculturamento em Sustentabilidade nas 1 2
Telecomunicacdes

EV-4A: Relatério de Avaliacdo da Aplicacdao

da Trilha de Aculturamento e Sensibiliza¢ao

EV-4B: Conjunto de 5 Documentos dos

Seminarios Presenciais de Sensibilizacdo e 3 16
Aculturamento

EV-2A: Conjunto de Conteudos Digitais de

E1 —Trilha de
Sensibilizacdo e
Aculturamento em
Sustentabilidade em
Telecomunicacoes

Aprendizagem. 3 >
E2 — Produtos de P&D EV-2B: Conjunto de C‘onteudos Digitais de 4 7
Aprendizagem.
EV-5: Conjunto de Itens de Producdo
S . 8 18
Bibliografica do projeto
EV-3A: Plano de Projeto do Questionario

E3 = Instrumento online para Identificagdo e Classificagdo de

Educacional para P ¢ ¢ 1 2

Iniciativas em Sustentabilidade em
Telecomunicagbes
EV-3B: Questionario online para
Identificacdo e Classificagdo de Iniciativas 5 8
em Sustentabilidade em Telecomunicagdes

Identificacdo de
Iniciativas em ODS no
Setor de
Telecomunicagdes

4.7. Plano de Desenvolvimento AVA-Moodle na Anatel

4.7.1. A Jornada de Sensibilizacdao e Aculturamento do Programa Anatel-S contempla
a oferta de dois cursos online, um individual e outro por equipes. Como requisito de projeto,
esses cursos deverdo ser realizados na Plataforma AVA-Moodle da Anatel.

4.7.2. Para tal, sdo apresentados, nesta secdo, critérios e fatores de responsabilidade
que deverdo ser cumpridos pelas partes signatdrias do TED. No Quadro 7, a seguir, estao
descritas as responsabilidades de projeto e respectivos responsaveis.

Quadro 7 — Responsabilidades quanto a Plataforma Moodle.
Responsabilidade Resp. Descri¢ao
- ANATEL: informar versdo atual do Moodle,
sistema de hospedagem e planos de atualizacdo e

1. Instalac¢des de servidor para UFSCe planeja seu ambiente para recepcdo dos cursos
Plataforma Moodle ANATEL individual e de equipes do projeto.
- UFSC: configurar sua versdao Moodle nos mesmos
parametros.

- UFSC: informa parametros e recursos necessarios
para insercdo dos plugins e adaptacdes necessarias

2. Customizagdo e Plugins :I\Il:iﬁEeL no ambiente da ANATEL.
- ANATEL realiza as customizagdes e instala plugins
especificos, de acordo com orientagdes da UFSC.
- Decidir e informar tema e a identidade visual que
3. Identidade Visual ANATEL deseja utilizar na Trilha [respeitando
compatibilidades funcionais conforme orientacdo
da UFSC).
4. Integragdes com outros ANATEL - Verificar e implementar integracdes desejadas
Sistemas (Cadastro de pessoal, SSO, CRM, etc.).
5. Gestdo de Usuarios e - Definir niveis de permissdo e prover treinamento
- ANATEL . . .
Permissdes para diferentes tipos de usuarios.
6. Desempenho e ANATEL - Estimar usuarios simultaneos, ajustar

Escalabilidade infraestrutura conforme necessario.




7. Seguranca e Privacidade ANATEL

- Manter conformidade com politicas de seguranca
e privacidade (ex. GDPR, LGPD).

8. Ambiente de desenvolvimento, em conformidade com o
Desenvolvimento estabelecido com a ANATEL para o ambiente de

- Criar e manter Plataforma Moodle para
UFSC

uso da Agéncia.

9. Producdo dos Cursos UESC objetos de aprendizagem dos cursos (i.e., EV-2A e

- Desenvolver as atividades de produgdo dos

EV-2B)

10. Transferéncia de Conteudo

- UFSC: exportar os conteuldos criados no ambiente

de desenvolvimento para leva-los ao ambiente da

UFSCe ANATEL e se certificar do seu funcionamento, apds

ANATEL importagdo pela Agéncia, conforme acordado.

- ANATEL: importar os conteudos para sua
Plataforma Moodle da ANATEL.

11. Suporte Técnico e

ANATEL - Manter e aplicar estrutura de suporte técnico,
Manutengdo plano de manutencdo e resolucdo de problemas.

12. Seguranga e Privacidade ANATEL

- Definir e manter conformidade com politicas de
seguranca e privacidade (GDPR, LGPD).

- Implementar praticas de backup e recuperagao de

13. Back R a ANATEL
ackup e Recuperagdo dados.
- Manter canais continuos de comunicagao
N UFSCe institucional (ex. E-mail) e rapida (ex WhatsApp),
14,
Comunicacao ANATEL agenda de reunides técnicas e sistema de pronto

atendimento as demandas de ambas as equipes.

4.8.

4.7.3. Como se pode verificar no Quadro 7, as responsabilidades quanto a Plataforma
Moodle sdo compartilhadas entre UFSC e Anatel ao longo do projeto da seguinte forma:

a) Na Etapa de Planejamento: a Anatel definird e informard os parametros e fatores de
operacdo de sua Plataforma Moodle e a UFSC configurard seu ambiente de
desenvolvimento de acordo com estes parametros e fatores;

b) Na Etapa de Desenvolvimento: a UFSC produzird os objetos de aprendizagem, com
base nos parametros e fatores pré-definidos e manterd comunicacdo com Anatel para
esclarecimento de duvidas;

c) Na Etapa de Implantagdo: a UFSC transferird os cursos para o ambiente da Anatel ,
sob supervisdo e participacdo da sua equipe técnica, responsavel pela Plataforma
Moodle na Agéncia; e

d) Na Etapa de Operagdo: a Anatel manterd os servicos de manutencdo, operacdo e
suporte, de acordo com o plano de projeto previamente acordado, a UFSC tera equipe
usuaria (tutores, conteudistas e gestores) e manterd comunica¢cdo continua com a
Anatel.

Plano de Responsabilidades nos Seminarios

4.8.1. Conforme previsto no Entregavel E1 (e na Evidéncia EV-4B), a jornada de
sensibilizacdo e aculturamento deverd contemplar um total de 5 (cinco) Seminarios
presenciais, a serem realizados em diferentes locais e periodos. A exemplo da viabilizacdo da
oferta de cursos online, a programacdo e realizacdo dos semindrios presenciais requer o
compartilhamento de responsabilidades entre UFSC e ANATEL, conforme apresentado no
Quadro 8, a seguir.

Quadro 8 — Plano de Semindrios e Responsabilidades.

Evento Més Infraestrutura de Transmissao por
Local MS-Teams
12 Seminario (Langamento) — Brasilia 1 ANATEL ANATEL
22 Seminario (UFSC) — Floriandpolis 6 UFSC * ANATEL




32 Semindrio — Belo Horizonte 9 ANATEL ANATEL
42 Seminario — Fortaleza 12 ANATEL ANATEL
52 Seminario (Encerramento) — Belém 18 ANATEL ANATEL
- UFSC: Programacao e Apresentadores
Programacgdo dos Seminarios 3 - ANATEL: Convidados e logistica de
mobilidade

Manter canais continuos de comunicagao
institucional (ex. E-mail) e rapida (ex

Comunicacao Todos WhatsApp), agenda de reuniGes técnicas e

sistema de pronto atendimento as demandas

de ambas as equipes.

(*) Nos Seminario de Floriandpolis a UFSC tem a responsabilidade de identificacdo do e preparagdo

do Local. Contudo, as demais exigéncias de viabilizacdo da logistica de local (ex. Coffee-break,
transporte de convidados) sdo de responsabilidade da ANATEL.

4.8.2. Os Semindrios serdao encontros presenciais para apresentagdes, debates e
discussOes sobre a sustentabilidade no setor de telecomunicagdes. Conforme indicado no
Quadro 8, sua requer as seguintes infraestruturas:

a) Infraestrutura de local: consiste nas instalagdes fisicas e técnicas e, também, na
equipe técnica para viabilizacdo dos seguintes itens: (i) auditério para eventos (tamanho
dependente da previsdo da ANATEL para o numero de participantes presenciais); e (ii)
equipamento de som e imagem para transmissao de apresentagbes para os presentes.
Pode, ainda, incluir os seguintes itens adicionais: (a) local para Coffee-break
(dependente de decisdao e provimento da ANATEL); (b) equipe de recepgdo e
credenciamento; (c) material de propaganda (ex. impressdao de programacao, brindes,
etc);

b) Transmissdo via Plataforma MS-Teams: consiste na licenca de software, pessoal
técnico para suporte e atendimento aos participantes e gravacdo e arquivo das sessoes
transmitidas.

c) Programagdo e Comunicagdo: cada Semindrio deverd promover conteldos
condizentes com a etapa em que se encontra o projeto. Para tal, a UFSC previu no
orcamento um deslocamento de até 5 (cinco) de seus pesquisadores e profissionais,
para prover as apresentacdes e debates previstos em cada encontro. A ANATEL podera
ampliar a programacao de referéncia e, tanto para a definicdo como para a efetivacdo
dos Semindrios, as equipes de projeto deverdo manter canais continuos de
comunicacao.

JUSTIFICATIVA E MOTIVAGAO PARA CELEBRACAO DO TED
5.1. O Setor Telecom e a Agenda 2030

5.1.1. Resultado de mais de 5 décadas de conscientizacdo e compromissos globais, a
Agenda 2030 e os seus 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS) tornaram-se o
principal instrumento de referéncia na busca de um planeta justo, préspero e ambientalmente
seguro.

5.1.2. Em que pese o fato de que as metas da Agenda 2030 serem globais, é consenso
tanto nas Nag¢Oes Unidas como nas ciéncias da sustentabilidade, que os ODS sé poderdo ser
cumpridos se houver compromissos e acdes locais e setoriais.

5.1.3. Considerado pelas Nac¢cbes Unidas um dos setores de maior potencial de
contribuicdo para melhoria das condi¢cdes de vida e conectividade no Planeta, o setor de
telecomunicagdes ocupa posicdo de impacto transversal aos 17 ODS. Provedores,
fornecedores e reguladores desse setor impactam cadeias econdmicas, sociais e ambientais,
com potenciais tanto de contribuicdo como de danos a gestdo de recursos naturais, humanos
e de infraestrutura.

5.1.4. Ha mais de uma década, a literatura ja indica o papel do setor Telecom na
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sustentabilidade global, com impactos em temas como a sustentabilidade urbana (Moss,
Kaufman e Townsend, 2006), a emissdo de carbono (Mohanty e Moreira, 2014), as cadeias de
suprimentos empresariais (Valinejad E Rahmani, 2018) e o consumo de energia (Rittenhouse,
etal.,, 2011).

5.1.5. Nos anos que se sucederam a Agenda 2030, este cendrio de conscientizacdo
sobre o papel do setor Telecom com a sustentabilidade global ficou ainda mais acentuado.
Estudos recentes indicam que o setor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) é
responsavel por 3 a 4% das emissOes globais de CO2 (Friedrich et al., 2021). A demanda
crescente por comunicagoes digitais, acelerada pela pandemia de COVID-19 e pelo trabalho
remoto, fez com que a infraestrutura de telecomunica¢cGes consumisse mais energia do que
nunca, ampliando a pegada de carbono do setor. Com o crescimento anual estimado do
trafego de dados em 60%, a participacao do setor de TIC nas emissdes globais de CO2 pode
chegar a 14% até 2040, exigindo medidas significativas para reduzir o impacto ambiental das
empresas do setor (BCG, 2021).

A Regulacdo do Setor Telecom e a Agenda 2030

5.2.1. A atividade de regulacdo no setor de telecomunicagGes desempenha um papel
crucial no cumprimento dos ODS, ao promover praticas que incentivam a sustentabilidade e a
inovacgao.

5.2.2. As politicas e a regulagdo no setor de telecomunica¢des sdo essenciais para
garantir que o setor contribua de maneira eficaz para o cumprimento dos ODS. A regulacao
pode promover praticas sustentdveis, aumentar a eficiéncia energética e reduzir as emissdes
de carbono.

5.2.3. Conforme destacado por Schramade (2017), politicas regulatdrias que
incentivam a adocdo de tecnologias verdes e praticas operacionais eficientes sdo
fundamentais para melhorar a sustentabilidade ambiental e criar valor econémico a longo
prazo. A regulacao eficaz pode ajudar as empresas a adotar praticas de ESG (Environmental,
Social, and Governance), alinhando-se aos objetivos da Agenda 2030.

5.2.4. A divulgacdo de praticas de sustentabilidade tem um impacto positivo no
desempenho operacional e financeiro das empresas de telecomunica¢des e tecnologia da
informacao, destacando a importancia de um quadro legislativo apropriado para promover
essas praticas (Buallay & Al Marri, 2022).

5.2.5. Portanto, tanto o papel direto das telecomunicacdes na promogao do
desenvolvimento sustentavel quanto a importancia das politicas e regulamenta¢des que
incentivam praticas responsaveis sao essenciais para o cumprimento dos ODS da Agenda
2030. Assegurar que o setor de telecomunicacdes adote praticas sustentdveis e inovadoras é
uma prioridade para garantir um futuro mais sustentavel e equitativo.

5.2.6. Assim, a conscientizacdo e o treinamento continuo dos funcionarios das
agéncias reguladoras sobre a Agenda 2030 e seus ODS s3o instrumentos para garantir que as
politicas e praticas adotadas promovam um desenvolvimento sustentdvel e responsavel no
setor de telecomunicacgdes.
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A Agenda 2030 como Prioridade para a ANATEL

5.3.1. Ciente do papel do setor Telecom nos desafios da sustentabilidade, a Anatel
tem promovido o tema através de a¢des pontuais, seja na:

a) Priorizacdo de tratamento de processos que apresentem indicacdio de ODS da
Agenda 2030 (Portaria 2749 de 15 de dezembro de 2023 SEI n2 11279422);

b) Aperfeicoamento do envio de alertas de desastres a populac¢ao;
c) Busca pela inclusdo digital através de projetos como conectividade nas escolas;
d) Reavaliacdo da regulamentacdo de compartilhamento de postes;

e) Fomento as pesquisas cientificas e ao debate académico do setor de comunicac¢des
digitais, inovacOes tecnoldgicas e seguranca cibernética.

5.3.2. Estas acdes organizacionais e do sistema regulatério aplicaveis a operagdao do
setor de telecomunica¢des exigem do quadro funcional da Agéncia a conscientizagdo e
capacitacao constantes sobre sustentabilidade e, em especial, sobre as responsabilidades e
impactos do setor de telecomunicacgdes.

5.3.3. Neste contexto, conscientizar funcionarios e profissionais da regulacdo de
telecomunicagdes sobre a Agenda 2030 é um passo de aproximacao da ANATEL com os ODS.
Ao educar os funciondrios sobre a importancia dos ODS, a agéncia pode promover praticas
sustentdveis que ndo apenas reduzem as emissdes de carbono e o consumo de energia no
setor, mas também incentivam a inovacdo e a responsabilidade social entre os provedores e
fornecedores de servicos de telecomunicacgdes.

Experiéncia da Organizacao Descentralizada no Objeto do TED

5.4.1. Com este Termo, a Anatel contara as competéncias da Universidade Federal de
Santa Catarina e, mais especificamente, das equipes de pesquisa e desenvolvimento do Grupo
de Pesquisa de Coprodugdo de Commons Digitais (GPCCD), Laboratério de Engenharia do
Conhecimento (LEC), do Nucleo de Gestdao de Sustentabilidade (NGS) e do Observatoério de
Sustentabilidade (OS) e do Grupo de Pesquisa Engenharia da Integracdo e Governanca
Multinivel do Conhecimento (ENGIN), unidades do Programa de Pds-Graduacdo em
Engenharia, Gestdo e Midia do Conhecimento da UFSC.

5.4.2. O PPGEGC tem Conceito 7 na CAPES e completou duas décadas de experiéncia
em formagdo e pesquisa interdisciplinar em temas ligados ao conhecimento organizacional,



com projetos de destaque nos setores publico e privado.

5.4.3. A equipe de pesquisadores do projeto tem larga experiéncia nas dareas de
concepcao, desenvolvimento e aplicacdo de solugbes digitais, em diversas areas, como
governo eletronico (ex. Plataforma Lattes do CNPq), transformacdo digital e, mais
recentemente, educacdo digital aplicada a sustentabilidade urbana (Programa CEURS).

5.4.4. A missio do GPCCD/PPGEGC ¢é a pesquisa, extensdo e inovacdo
transdisciplinares que visem a concepg¢do, desenvolvimento e aplicacdo de plataformas
digitais centradas na visdo e coproduc¢do de bem comum. Entende-se por commons digitais os
recursos digitais compartilhados e sujeitos a conflitos sociais, com mecanismos de governanca
gue lhes proporcione sustentabilidade e durabilidade. Quando aplicados a capacitacdo e ao
ensino, esses commons sao plataformas de educacdo digital, como a Plataforma CEURS,
recentemente concebida, desenvolvida e aplicada pelo GPCCD/PPGEGC no Programa CEURS.
Este Programa, desenvolvido a partir de 2020 para o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagcdo (MCTI), com viabilizacdo financeira do Parlamento Federal e execugdo
descentralizada do Ministério junto a UFSC, concebeu e aplicou plataforma de educacdo
digital para a municipalizacdo dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

5.4.5. No presente projeto, o Programa CEURS devera servir como referéncia
metodoldgica, tecnoldgica e operacional (dado que ja capacitou mais de 1 mil agentes
municipais), para a concepc¢dao, desenvolvimento e execu¢do da Trilha de Sensibilizagdo e
Aculturamento em Sustentabilidade da ANATEL.

5.4.6. Além disso, para o cumprimento dos objetivos de desenvolvimento de
conteldos de dominio, compreensao de ambiente e aplicagdo institucional na ANATEL e
aplicacdo de de educacdo digital no ambito de educagdo corporativa em rede e
desenvolvimento de plataforma e objetos para educacdao digital, estdo no projeto
pesquisadores dos grupos NGS, OS, ENGIN e LEC, respectivamente.

5.4.7. Estas quatro linhas de trabalho da equipe multidisciplinar da UFSC serdao
lideradas pelos seguintes pesquisadores:

a) PELO GPCCD: Dr. Roberto C. S. Pacheco: Prof. Titular do Departamento de
Engenharia do Conhecimento da UFSC, mestre (1991) e doutor (1996) em Engenharia
de Producdo pela UFSC. Pesquisador instituidor do Instituto Stela e membro da equipe
de professores fundadores do PPGEGC/UFSC, atualmente Prof. Pacheco lidera o GPCCD
do PPGEGC e participa/lidera projetos em plataformas digitais nas areas de gestdo
publica, sustentabilidade e educacgao digital, gestdao e engenharia do conhecimento. Link
para o curriculo Lattes: https://lattes.cnpg.br/2693759912446687.

b) PELO NGS: Dr. Gregério Rados Varvakis: Prof, Titular do Departamento de
Engenharia do Conhecimento da UFSC, mestre (1982) em Engenharia de Producdo pela
Universidade Federal de Santa Catarina e doutor (1991) em Manufacturing Engineering
- Loughborough University of Technology. Tem experiéncia na area de Gestdo, com
énfase em Gestdo de Processos, Gestdo do Conhecimento e Gestdo de Organizacdes de
Servicos, atuando principalmente nos seguintes temas: inovacdo, gestio do
conhecimento, gestdo de servicos, produtividade, melhoria continua, tecnologia de
informagdo e  fluxo informacional. Link para o curriculo Lattes:

http://lattes.cnpqg.br/8153758173673961.

c) PELO OBS: Dr. Hans Michael Van Bellen: Prof. Titular no Departamento de
Engenharia do Conhecimento da UFSC, mestre (1996) em Administracdo pela UFSC e
doutor (2001) em Engenharia de Producdo pela UFSC. E docente permanente do
PPGEGC/UFSC, onde coordena o Grupo de Pesquisa Observatdrio de Sustentabilidade.
Atua em projetos do GPCCD/PPGEGC alinhados com o Programa CEURS e atuara como
especialista de dominio no presente projeto. Link para o curriculo Lattes:

http://lattes.cnpq.br/9740639914815208.
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d) PELO ENGIN: Dra. Patricia de Sa Freire: Profa. do Departamento de Engenharia do
Conhecimento da UFSC, mestre (2010) e doutora (2013) em Engenharia e Gestdo do
Conhecimento pela UFSC. Tem larga experiéncia em consultoria empresarial — drea de
gestdo de mudancas estratégicas e pessoas. Lidera o ENGIN Laboratdrio de Engenharia
da Integracdo e Governanca Multinivel do Conhecimento. Atua na orientacdo, pesquisa
e projetos em governanca e educacdo corporativa em rede. Link para o curriculo Lattes:
http://lattes.cnpg.br/0512122110804047.

e) PELO LEC: Dr. Fernando A. O. Gauthier: Prof. Titular do Departamento de
Engenharia do Conhecimento da UFSC, mestre (1988) e doutor (1993) em Engenharia
de Producdo pela UFSC. Professor permanente do PPGEGC/UFSC, atualmente Prof.
Gauthier lidera o Laboratério de Engenharia do Conhecimento (LEC) GPCCD do PPGEGC.
Link para o curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/1282804646377460.

Resultados Esperados
5.5.1. O Programa ANATEL-S devera ofertar a Anatel os seguintes resultados:

a) Sensibilizacao do quadro técnico: realizacdo de trilha individual do quadro técnico
da ANATEL, sobre a Agenda 2030, os ODS e sua relagdo com o setor de
telecomunicagdes.

b) Aculturamento de seu quadro técnico: realizacdao de trilha coletiva (i.e., por equipes)
do quadro técnico da ANATEL, sobre a Agenda 2030, os ODS e sua relagdo com o setor
de telecomunicag0es.

c) Instrumentalizagdo para continuidade de a¢Ges organizacionais: instrumento para
aplicacdo online para identificacdo e classificacdo de agles e iniciativas em prol da
sustentabilidade no setor de telecomunicagdes.

5.5.2. Em sintese, o presente TED justifica-se por prover a ANATEL a sensibilizacdo e o
aculturamento organizacional sobre sustentabilidade no setor de telecomunicagdes. Para tal,
a UFSC e sua equipe multidisciplinar, na condi¢do de Instituicdo descentralizada, devera locar
sua equipe de pesquisadores na concepc¢dao, desenvolvimento e aplicagdo de instrumentos
que visem ofertar ao quadro técnico da Agéncia, informacdes, conhecimento e capacidades
de agir em prol da sustentabilidade no ambito de suas fungGes técnicas exercidas na Agéncia.
Além disso, o TED também provera a ANATEL um instrumento educacional para dar
continuidade a sensibilizacdo e ao aculturamento, no periodo subsequente ao TED.

SUBDESCENTRALIZAGCAO

A Unidade Descentralizadora autoriza a subdescentralizagdo para outro 6rgao ou

entidade da administracao publica federal?

7.1.

8.1.

() Sim (justificar abaixo)
(x) Nao
FORMAS POSSIVEIS DE EXECUCAO DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS
A forma de execucgdo dos créditos orcamentdrios descentralizados podera ser:
() Direta, por meio da utilizagdo capacidade organizacional da Unidade Descentralizada.

() Contratacdo de particulares, observadas as normas para contratos da administracdo
publica.

( x ) Descentralizada, por meio da celebracdo de convénios, acordos, ajustes ou outros
instrumentos congéneres, com entes federativos, entidades privadas sem fins lucrativos,
organismos internacionais ou fundacdes de apoio regidas pela Lei n2 8.958, de 20 de
dezembro de 1994.

CUSTOS INDIRETOS (ART. 8, §2°)

A Unidade Descentralizadora autoriza a realizacdo de despesas com custos
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operacionais necessarios a consecugao do objeto do TED?
(x)Sim
( ) Né&o

8.2. O pagamento serd destinado aos seguintes custos indiretos, até o limite de 15% do
valor global pactuado:

8.2.1. No ambito da UFSC, o TED sera gerenciado por meio de contrato fundacional,
respeitando-se os custos de ressarcimento institucional da Universidade (Conforme Art. 26 da
RESOLUCAO NORMATIVA No. 88/2016/CUn da UFSC ef/ou Art. 12 da RESOLUCAO
NORMATIVA N° 47/2014/CUn da UFSC) e respectivo termo de ressarcimento operacional
junto a fundagdo (conforme RESOLUCAO NORMATIVA N.2 13/ 2011/CUn da UFSC).

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1. A relacdo entre metas, entregaveis e valores financeiros estd apresentada no
Cronograma detalhado no Quadro 9, a seguir.

Quadro 9 — Cronograma fisico-financeiro.

Unidade Valor Més Meés
Metas Descricao de Qtde. L. Valor Total de de Produto
i Unitario ;. .
Medida Inicio Fim
1.0
1.1
1.2
13
1.4 Planejamento,
3.1 Desenvolvimento E1 - Trilha de
3.2 e Oferta da Trilha Unidade 1 -- RS 934.359,50 1 18 Sensibilizagdo e
3.3 de Sensibilizacdo Aculturamento
3.4 e Aculturamento
3.5
4.1
4.2
4.3
2.1 .
53 Planejamento e
54 Desenvqlvimento .
g5 dosObetosde e g - R$200931,73 1 1g C2~Conuntode
a1 Aprendizagem e Produtos de P&D
da Producao
4.2 Bibliografica
4.3
1.2
1.3 Planejamento,
1.4 Desenvolvimento
15 e Aplicacdo do E3 — Instrumento
2.2 Instrumento Educacional para
2.3 online de . Identificacdo de
2.4  Identificacdo de Unidade 1 N RS 233.384,07 1 Iniciativas em ODS
2.5 Iniciativas em no Setor de
3.3  Sustentabilidade Telecomunicagdes
4.1 no setor
4.2 Telecom.
4.3
9.2. Como se pode ver no Quadro 9, cada entregavel de projeto é resultante de trés

etapas: Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (esta continua ao longo do projeto). Os produtos
finais (i.e., Entregdveis), serdo desenvolvidos com entregas parciais atestadas e identificadas por
meio de evidéncias, conforme descrito no Quadro 3 deste Plano de Trabalho.
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

MES/ANO VALOR
Setembro de 2024 RS 1.368.675,00

O desembolso deve ocorrer em parcela Unica, com a organizacdo descentralizada

administrando os recursos e apresentando contas, respeitando o plano de entregas do projeto e seus
compromissos previstos no TED (item 4.2).

11.

PLANO DE APLICAGAO CONSOLIDADO - PAD

CODIGO DA NATUREZA DA DESPESA | CUSTO INDIRETO | VALOR PREVISTO
33.90.39.00 N3o RS 1.163.373,75

33.90.39.00 Sim RS 205.301,25
TOTAL RS 1.368.675,00

Observacgdo: O preenchimento do PAD devera ser até o nivel de elemento de despesa.

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO EM CONTRATO

Processo n2 53500.037825/2024-91

12.

ANEXO 11 AO TERMO DE EXECUGCAO DESCENTRALIZADA N2 01/2024

TRATAMENTO E SIGILO DE DADOS PESSOAIS

TRATAMENTO E SIGILO DE DADOS PESSOAIS

12.1. A entidade descentralizada deverda cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso em razao do da execucdo do Plano de
Trabalho anexo ao Termo de Execuc¢do Descentralizada (TED), independentemente de declaracdo ou
de aceitacdo expressa.

12.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

12.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

12.4. A entidade Descentralizadora deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis
sobre todos os contratos de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pela
Descentralizada.

12.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
Descentralizada elimina-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em
gue houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigacdes legais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

12.6. E dever da Descentralizada orientar todos os agentes envolvidos na execuc¢io do
Plano de Trabalho sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

12.7. A Descentralizada devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento
dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
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observancia.

12.8. A Descentralizadora poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
cldusula, devendo a Descentralizada atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao
formulados.

12.9. A Descentralizada deverd prestar, no prazo fixado pela Descentralizadora, prorrogavel

justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

12.10. Bancos de dados formados a partir da execuc¢do do TED, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissoes,
desvios ou abusos.

12.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD.

12.12. O TED esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

12.13. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

Referéncia: Processo n2 53500.037825/2024-91 SEI n2 12488024
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