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DATA E HORA DA ABERTURA:
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OBJETO:

REGISTRO DE PREGOS PARA A EVENTUAL CONTRATAGAD DE
EMPRESA PRESTADORA DE SERVIGOS DE AGENCIAMENTO DE
VIAGENS RODOVIARIAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS PARA
ATENDER A LINIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
(UFSC)

VALOR GLORAL ESTIMADD:
RS 363.039,42 |

CRITERIO DE JULGAMENTD:
’ MENOR PREC:O POR ITEM E MAIOR DESCONTO POR ITEM, COM

i AGRUPAMENTO DE ITENS EM LOTE
COMUNICAGAD EXCLUSIVA POR MEID ELETRONICO:

licitacoes.dpl@contato.ufsc.br |

E indispensével que, previamente ao envio de eventuais 1

-~
- um

| questionamentos, o interessado consolide a LEITURA y @

‘ PLENA do edital e seus anexos. ,'
www.licitacoes.ufsc.br N ———————————————————— -
licitacoes.dpl@contato.ufsc.br
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Atencao!
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( | Verifique as orientacOes gerais sobre este Pregao a seguir! :
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Toda e qualquer comunicacio com o Departamento de Licitacoes (DPL) devera
ser realizada exclusivamente por meio eletronico, utilizando-se unicamente do e-mail
licitacoes.dpl@contato.ufsc.br, sempre mencionando o nimero do Pregio ou,
quando da sessao publica de disputa do certame, por intermédio do sistema eletronico
COMPRASNET, sendo que nio serdo prestadas informacdes por contato
telefonico ou via outro endereco eletronico que nio o indicado neste Edital.
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ATENCAO - NOVO DECRETO DO PREGAO

Destacamos que com o advento do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019,
importantes inovagdes foram introduzidas a modalidade pregdo, na forma eletronica
e, neste sentido, ressaltamos a importancia para que todos os interessados que
almejam disputar os nossos certames se atentem a estas alteragcdes agregadas pelo
dispositivo legal. O DPL considera que esta ressalva detém o cunho de evitar que
muitos interessados possam vir a ser desclassificados ou inabilitados por
desconhecimento de algumas inovagdes trazidas por este dispositivo, os quais
alteram diretamente a operacionalizacdo do pregdo eletronico. Nesta toada,
fortalecemos a importancia da leitura integral do ato convocatorio em todas as suas
mintcias. Mesmo que muitos ja tenham lido outros atos convocatorios, nao se
esquecam: “O edital € a lei interna da licitacdo e, como tal, vincula ndo sé os
licitantes, como o Poder Publico que o expediu”.

Em sintese, o novo decreto trouxe 25 inovagdes e entrou em vigor a partir do dia 28
de Outubro de 2019, todavia, na UFSC, nossas primeiras disputas sob a orientacao
deste dispositivo serdo realizadas a partir de Janeiro de 2020.

Dentre as inovagoes, destacamos algumas:

» Esclarecimentos e impugnacdes: ambos contam com mesmo prazo de
apresentacao;

* Modos de disputa: O dispositivo faculta a escolha de modos de disputa;

» Intervalo minimo entre lance: esta parametrizacdo estara prevista no Edital;

* Proposta de Precos conjuntamente com os documentos do item 7.7 e
documentos de habilitagdo: deverao ser encaminhados concomitantemente via
sistema COMPRASNET apos a divulgacao do Edital e antes da abertura do
certame.

Fiquem atentos a estas inovagdes e mantenham o seu cadastro junto ao SICAF
atualizado durante todo o transcurso licitatorio.

Cada certame é uma realidade diferente e traz consigo detalhes que merecem
toda a atencio devida, por tal razio, cada disputa é um novo instrumento
convocatorio!

Acessem: licitacoes.ufsc.br e conhecam mais sobre o novo Decreto do Pregao.

Disponibilizamos uma série de materiais sobre este dispositivo que poderio
auxilia-los a compreender melhor cada uma das inovacédes.
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O DPL niio respondera a questionamentos/impugnacdes direcionados
exclusivamente aos respectivos requerentes, sendo de responsabilidade integral dos
mesmos acompanharem as manifestacdes, atualizacdes e/ou respostas relativas ao
Pregdao no portal licitacoes.ufsc.br, acessando o menu “Editais de Licitacées” e
preenchendo o numero do certame ou por meio do portal COMPRASNET.
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Todos os pedidos de esclarecimento/impugnacées serio respondidos em
consonancia com os prazos estipulados no Edital, ndo sendo necessario replicar o
mesmo requerimento, ou ainda, proceder com contatos a fim de obter o prazo de
resposta dos mesmos, restando aguardar.
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O  licitante  podera  confirmar o  recebimento dos pedidos de :
esclarecimentos/impugnacdes por parte do DPL em consulta ao portal :
licitacoes.ufsc.br (menu “Editais de licitagdes’), onde os questionamentos e |
respectivos protocolos estardo disponibilizados. A publicagdo dos pedidos de :
esclarecimento/impugnagdes confirmam o recebimento dos mesmos, dispensando |
qualquer outro tipo de contato ou protocolo para confirmagdo do recebimento. Sendo |
o requerente responsavel pelo atendimento dos prazos legais previstos no edital. "
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Informacgodes referentes a eventuais alteracdes e/ou republicagdes de avisos de licitagao
serdo divulgadas exclusivamente por meio dos recursos oficiais de publicag¢do, quais
sejam: DOU, COMPRASNET e portal do DPL. Nao responderemos e-mails
questionando sobre previsdes de datas para republicagdes, bem como, ndo prestaremos
informagdes por contato telefonico.
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Informagdes acerca de reaberturas de sessOes de certames em andamento e prazos
recursais serdo divulgadas unicamente por meio de avisos/comunicados
disponibilizados pelo(a) Pregoeiro(a) responsavel no sistema eletronico
COMPRASNET.
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O DPL nao encaminha seus Editais e/ou Anexos diretamente ou de forma
individualizada aos interessados, que poderdo acessa-los nos  sitios
www.comprasgovernamentais.gov.br ou www.licitacoes.ufsc.br. O DPL ndao
respondera a solicitagdes de envio de arquivos referentes aos certames em formatos
diversos dos previstos neste Edital.
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O DPL nao solicita envio de documentos por meio de correios ou servicos
equivalentes. A documentagao sera solicitada nos formatos previstos no Edital, exceto
se requisitada de forma diversa pelo(a) Pregoeiro(a), caso em que o ato sera registrado
no sistema eletronico durante a realizagao do certame.
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Vistas aos processos serdo concedidas pelo DPL quando os mesmos estiverem em
tramitacdo nesta unidade e desde que o requerimento atenda as regras definidas no
instrumento convocatério e no portal do Departamento (menu “Acesso a
informac¢ao™). Vistas a documentos diversos ou processos em tramitacdo em outros
Departamentos deverao ser requeridas ao setor de acesso a informac¢ao da UFSC, por
meio do sitio www.acessoainformacao.ufsc.br.

Para consultar se o processo esta tramitando no DPL, acesse o menu:

“Quadro de indicadores e movimentac¢ao de processos no DPL” — Verifique a coluna
movimentacao.
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Questionamentos de licitantes acerca dos atuais prestadores de servicos ou
fornecedores da UFSC nio serdo respondidos pelo DPL, considerando que nao
se vinculam a elementos necessarios para elaboracdo de proposta. Para esse tipo de
requerimento o Departamento esclarece que, conforme previsto neste Edital:

* Os licitantes que desejarem obter informagdes concernentes ao(s) atual(is)
prestador(es) de servigo(s) ou fornecedor(es) do objeto referente ao presente
certame deverdo requeré-las por meio dos canais de acesso a informagao da
UFSC ou diretamente aos Departamentos ou Unidades responsaveis pelas
fases de execucdo do objeto, ndo cabendo ao DPL prestar esclarecimentos
nesse sentido.

* O DPL desconsiderara todos os e-mails que tratam de atividades sob
responsabilidade de outros setores, tais como: envio de notas de empenho,
envio de atas de registro de precos, adesdes a atas de registro de precos,
contratos, envio de notas fiscais, pagamentos. Os contatos para tratar destes
assuntos devem ser direcionados exclusivamente para o(s) respectivo(s)

setor(es) responsavel(eis). < 4
&

: O agendamento de visitas técnicas, se for o caso, devera ser direcionado
exclusivamente as unidades requerentes dos respectivos objetos/itens da licitagao,
conforme orientagoes, setores e contatos indicados no instrumento convocatorio.
Encaminhamentos dessa natureza junto ao DPL serao automaticamente
desconsiderados. Esta sob responsabilidade do licitante a perda de prazo quanto a
eventuais agendamentos.




Duvidas acerca de acessos e funcionalidades do sistema eletronico
COMPRASNET deverao ser dirimidas com a leitura do Manual do Fornecedor,
disponivel em :

https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/publicacoes2/manuais

Ou por meio de consulta junto ao Servico Federal de Processamento de Dados
(SERPRO), e-mail css.serpro@serpro.gov.br. Destaca-se, assim, que o DPL nao
respondera a duvidas dessa natureza.

em obter informacdes a respeito das funcionalidades do sistema, uma vez que nao
temos acessos as funcoes destinadas aos fornecedores, assim, ndo iremos esclarecer
davidas quanto a operacionalizagdo do sistema COMPRASNET. J
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" Todo interessado em participar de nossos certames detém a responsabilidade integral
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A participagao no presente Pregdo implica a aceitagao integral e irretratavel de todas as
condicdes estabelecidas neste Edital e nos Anexos que dele fazem parte, bem como a
observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor, ndo cabendo quaisquer
alegagOes posteriores de desconhecimento sobre as regras da disputa licitatoria.
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Procedimento de Adesdo aos nossos registros de precos (CARONA): Nao deverio
ser encaminhadas solicitacoes de carona para 0 e-mail
licitacoes.dpl@contato.ufsc.br.

Carona referente a materiais de consumo ou permanente: Entrar em contato
exclusivamente com o Departamento de Compras (DCOM), seguindo as orientacdes
do portal dcom.proad.ufsc.br.

Carona referente a servigos: Entrar em contato exclusivamente com o Departamento
de Projetos, Contratos e Convénio (DPC), seguindo as orientagcdes do portal
dpc.proad.ufsc.br.

Atencio: O DPL nido operacionaliza nenhum procedimento associade as
solicitacoes de adesides/carona, nem mesmo encaminha solicitacoes a outros
setores, cabendo aos interessados buscarem maiores orientacoes diretamente
junto as citadas unidades ou através da central telefonica da UFSC — (48)3721-
9000 e solicitando a transferéncia direta a um destes departamentos.
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Ocorrendo diferencas entre as especificacoes dos objetos licitados descritas no
presente Edital e a descricdao publicada no sistema eletronico COMPRASNET,
prevalecerao as constantes deste Edital, publicado no enderego eletronico
www.licitacoes.ufsc.br, sob pena de desclassificacdio de propostas por
desatencao/divergéncia em rela¢do a descricao apresentada no edital.

——————
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EDITAL
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

PRESTAGAO DE SERVIGCO CONTINUO SEM DISPONIBILIZAGAO DE MAO DE OBRA EXCLUSIVA

PROCESSO N° 23080.022897/2019-01
PREGAO ELETRONICO N° 347/2019 — SRP

E de fundamental importancia a leitura integral e minuciosa do Edital e seus Anexos, bem como da
legislacdo pertinente. Este Edital contempla as inovagdes trazidas pelo Decreto 10.024/2019, portanto é
indispensavel que os licitantes conhecam as novas orientacdes, tendo como uma das principais inovacoes a
apresentacdo concomitante da proposta e dos documentos de habilitacdo previamente a abertura do
certame, via sistema COMPRASNET.

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), por intermédio do Departamento de Licitagdes (DPL), face
ao disposto no processo supra identificado, torna publico que esta instaurando licitacdo para REGISTRO DE
PRECOS, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 3.555, de 8 de agosto de 2000, do
Decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013 e suas posteriores alteraces, do Decreto n® 9.488, de 30 de agosto de
2018, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto 10.024 de 23 de setembro de 2019, da Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 25 de maio de 2017, das Instru¢cbes Normativas SLTI/MPOG n° 2, de 16 de
setembro de 2009, n° 2, de 11 de outubro de 2010, e n° 1, de 19 de janeiro de 2010, bem como, no que couber, das
determinagdes constantes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas posteriores alteracdes, da Lei n® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei Complementar n® 147,
de 07 de agosto de 2014, da Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n°® 8.538, de 6 de outubro de 2015,
da Portaria n°® 409 do MPOG, de 21 de dezembro de 2016, e da Orientacdo Normativa n® 47, dada pela Portaria n°
124 da AGU, de 25 de abril de 2014, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, tipo MENOR PRECO
E MAIOR DESCONTO, segundo as condigcOes estabelecidas no presente Instrumento Convocatério e seus
Anexos, cujos termos igualmente o integram.

1. DO OBJETO

1.1. Alicitacdo tem como objeto o Registro de Pregos para a eventual contratacdo de empresa prestadora de
servicos de agenciamento de viagens rodovidrias nacionais e internacionais para atender a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), conforme necessidade estimada e descricdo no Anexo |
(Termo de Referéncia).

1.1.1. Ocorrendo diferencas entre as especificacfes dos objetos licitados descritas no presente Edital e a
descricdo publicada no sistema eletrénico COMPRASNET, prevalecerdo as constantes deste Edital,
publicado no endereco eletronico www.licitacoes.ufsc.br.

1.1.2. Todos os interessados na disputa deste certame ficam cientificados acerca da especificacdo final a ser
considerada para a oferta de suas propostas e, portanto, para a execu¢do do objeto futuramente.
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2.2.

2.3.

4.2.

4.3.

4.4,

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

A sessdo publica deste Pregdo Eletronico sera aberta por comando do(a) Pregoeiro(a) com a utilizagdo de sua
chave de acesso e senha, no enderego eletrbnico, data e horario discriminados a seguir:

Dia: 19 de fevereiro de 2020

Horario: 08h15min (horéario de Brasilia/DF)

Endereco eletrdonico: www.comprasgovernamentais.gov.br
Codigo UASG: 153163

N&o havendo expediente na UFSC ou ocorrendo qualquer fato superveniente, tal como instabilidade do
sistema eletronico COMPRASNET, que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdao sera
automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horério e endereco eletrénico,
salvo comunicacao do(a) Pregoeiro(a) em sentido contréario.

2.2.1. Esta informagdo estara disposta automaticamente nos canais de comunicagdo previstos neste ato
convocatorio, sendo dispensavel o envio de questionamento a respeito desta tratativa, os quais serao
desconsiderados automaticamente.

Considerando os pressupostos legais do Decreto n® 10.024/2019, e de modo a resguardar a ampla seguranga,
transparéncia e isonomia entre os licitantes, todos os procedimentos inerentes aos certames licitatorios da
UFSC serdo realizados unicamente por meio eletronico, sendo que nenhum tipo de informagdo,
esclarecimento, ddvida ou outras questGes, sera tratado mediante contatos do tipo telefénico ou presencial.
Os contatos deveréo se limitar ao endereco eletronico licitacoes.dpl@contato.ufsc.br quando se tratar de
periodos antecedentes ao término da fase de disputa de lances. Apos esta fase, as manifestacGes deverdo
ocorrer preferencialmente por meio do sistema eletronico COMPRASNET ou por meio do referido endereco
eletronico, devendo seguir as orientagdes do(a) Pregoeiro(a).

DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

O crédito necessario ao atendimento das despesas da presente licitagdo correra a conta do Orgamento da
UFSC.

DO CREDENCIAMENTO E PARTICIPACAO NA LICITACAO

Poderdo participar deste Pregdo os interessados que atenderem todas as exigéncias deste Edital e seus
Anexos, bem como que estiverem previamente cadastrados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF) e perante o provedor do sistema eletrdnico, no Portal de Compras do Governo
Federal (COMPRASNET), no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

O credenciamento dar-se-4 pela atribuigdo de chave de identificacdo e de senha pessoal intransferivel para
acesso ao sistema eletrénico, sendo que o credenciamento e sua manutencdo dependerdo de registro
atualizado no SICAF.

O uso da senha de acesso é de responsabilidade exclusiva do licitante, incluindo qualquer transacéo efetuada
diretamente ou por seu representante legal, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a UFSC responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros, devendo o licitante
comunicar formalmente ao provedor do sistema sobre qualquer irregularidade quanto ao uso da senha.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante ou de seu
representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacGes inerentes a este
Pregdo.
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Os licitantes serdo responsaveis por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

Caso o licitante possua qualquer tipo de divida quanto a operacionalidade do sistema eletrénico, 0 mesmo
devera recorrer previamente ao manual do fornecedor disponibilizado no portal COMPRASNET, ou buscar
auxilio junto ao Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO) por meio de um de seus canais de
comunicacao.

4.6.1. Nao cabe ao DPL prestar ao licitante quaisquer informagBes ou orientagdes no tocante as
funcionalidades do sistema, bem como buscar informacdes, esclarecimentos ou documentos junto ao
provedor do sistema eletronico, uma vez que o0s canais indicados no portal sdo 0s meios
recomendados para estes fins e, ainda, pelo fato de que o DPL néo dispde de acesso as ferramentas
do sistema destinadas ao fornecedor.

4.6.2. O licitante é o Unico responsavel por obter todas as orientacbes necessarias quanto as
funcionalidades do sistema eletrénico COMPRASNET no tocante a modalidade licitatéria em que
almeja participar, cabendo a este, de maneira bastante antecipada, dotar-se de todas as informagdes e
capacitacOes necessarias para fins de atuar no uso desta ferramenta, ndo cabendo recorrer ao DPL
para o esclarecimento de ddvidas operacionais sobre o sistema eletronico.

Em face da Lei Complementar n° 147/2014 e da Orientacdo Normativa n® 47, dada pela Portaria n°
124 da AGU, de 25 de abril de 2014, caso a presente licitagdo seja dividida em itens ou lotes/grupos,
conforme indicacdo do Anexo | (Termo de Referéncia), sera adotada a participacdo exclusiva de
microempresa, empresa de pequeno porte, de acordo com o que estabelece o art. 34 da Lei n°
11.488/2007, somente em relacdo aos itens ou lotes/grupos cujo valor seja igual ou inferior a R$
80.000,00 (oitenta mil reais), se houver, desde que ndo haja a subsuncdo a quaisquer das situacdes
previstas pelo art. 10° do Decreto n° 8.538/2015.

4.7.1. No caso de servicos de natureza continuada, o valor de referéncia previsto no item precedente
seré considerado tendo como base o periodo de 12 (doze) meses, sendo que para contratos com
periodos diversos sera considerada sua proporcionalidade.

Nao podera(&do) participar deste Pregéo:

a) Fornecedor suspenso de participar de licitacdo e impedido de contratar com a UFSC, durante o prazo da
sancéo aplicada.

b) Fornecedor declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitacéo.

¢) Fornecedor impedido de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo da sang¢éo aplicada.

d) Fornecedor em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucao, liquidacao, fusdo, ciséo
ou incorporacéo.

e) Empresas em recuperacdo judicial, cujo plano proiba a contratagdo com o Poder Pablico ou cujo plano
ndo tenha sido, ainda, objeto de aprova¢do ou mesmo haja sido rejeitado pelo juizo recuperacional, nos
termos do art. 52 da Lei n® 11.101/2005.

f)  Sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas que tenham diretores,
sOcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos
em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econémico em comum.

g) Qualquer interessado que se enquadre nas hipéteses previstas no art. 9° da Lei n° 8.666/93.

h) Estrangeiros que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e
responder administrativa ou judicialmente.

i)  Sociedades estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no pais.
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5.2.

5.3.
5.4.

55.

j)  Entidades empresariais controladoras, coligadas ou subsidiérias entre si.
k) Consorcio de pessoas juridicas, qualquer que seja sua forma de constituicao.

) OrganizacBes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acérddo n°
746/2014-TCU-Plenério).

m) Instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo Gnico do art. 12 da Instrugdo Normativa/SEGES n° 05/2017).

m.1) E admissivel a participagio de organizacdes sociais, qualificadas na forma dos arts. 5° a 7° da Lei
9.637/1998, desde que 0s servicos objeto desta licitacdo se insiram entre as atividades previstas
no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a organizacdo social (Acorddo n°
1.406/2017- TCU-Plenério), mediante apresentacdo do Contrato de Gestdo e dos respectivos atos
constitutivos.

n) Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507/2018, é vedada a contratacdo de pessoa juridica na qual haja
administrador ou socio com poder de dire¢do, familiar de:

n.l) Detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianga que atue na area responsavel pela
demanda ou contrata¢ao; ou

n.2) De autoridade hierarquicamente superior no &mbito do 6rgdo contratante.

n.3) Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o c6njuge, 0 companheiro ou o parente
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813/2013 e art. 2°, inciso IlI, do Decreto n°®
7.203/2010).

0) Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203/2010, é vedada, ainda, a utilizacéo, na execucdo dos servigos
contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico ocupante de cargo
em comissdo ou funcdo de confianca neste 6rgdo contratante.

p) Sociedades Cooperativas, considerando a vedagdo contida no Termo de Conciliagdo Judicial firmado
entre 0 Ministério Publico do Trabalho e a Unido, o disposto na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5,
de 25 de maio de 2017, e a vedacdo de que trata a Sumula n° 281 do Tribunal de Contas da Unido.

DAS IMPUGNAGOES E ESCLARECIMENTOS

Até 3 (trés) dias anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou
juridica, podera impugnar o ato convocatério deste Pregao exclusivamente através do endereco eletrdnico
licitacoes.dpl@contato.ufsc.br, até as 18h00min, no horario oficial de Brasilia/DF.

O(A) Pregoeiro(a), com base em parecer dos setores responsaveis pela elaboragédo do Termo de Referéncia e
seus Anexos, bem como de outros setores técnicos da Instituicdo, decidird sobre a impugnagdo no prazo
de até 2 (dois) dias Uteis, contados da data de recebimento da impugnacao.

A impugnag&o ndo possui efeito suspensivo.

Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao(a) Pregoeiro(a) até 3 (trés) dias Uteis antes da data
fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente para o0 endereco eletrénico
licitacoes.dpl@contato.ufsc.br.

O(A) Pregoeiro(a), com base em parecer ou auxilio dos setores responsaveis pela elaboracdo do Termo de
Referéncia e seus Anexos, quando necessario, bem como de outros setores técnicos da Instituicéo,
respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de
recebimento dos pedidos.

5.5.1. As respostas aos pedidos de esclarecimentos vinculardo os participantes e a administracao.
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5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

6.
6.1.

N&o serdo consideradas as impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos encaminhados para outros
enderecos eletrdnicos que ndo o supramencionado.

Serdo imediatamente descartados pedidos de esclarecimentos que intencionem analise prévia de
documentaces ou descri¢cbes de modelos de produtos que o licitante almeja apresentar e/ou ofertar para a
disputa do certame licitatorio, haja vista que todas as analises serdo efetuadas estritamente em momento
oportuno, conforme o estabelecido no instrumento convocatorio e de acordo com o principio do julgamento
objetivo.

Todas as respostas referentes as impugnac@es e/ou aos pedidos de esclarecimentos serdo disponibilizadas
exclusivamente nos sitios www.comprasgovernamentais.gov.br ou www.licitacoes.ufsc.br, cabendo aos
licitantes a responsabilidade de acompanhar as respostas e respectivos encaminhamentos nesses canais
indicados.

5.8.1. N&o cabe ao DPL qualquer responsabilidade por quaisquer desconhecimentos, por parte dos
licitantes, decorrentes do ndo acompanhamento das informacdes prestadas nos sitios acima
mencionados.

O DPL ndo encaminhard respostas a impugnacdes e/ou pedidos de esclarecimentos ao endereco eletronico do
requerente, com vistas a promover a ampla transparéncia a todos que tenham interesse no acesso a
informacdes relativas aos certames licitatorios. As respostas serdo disponibilizadas nos sitios indicados no
item 5.8.

E indispensavel que, previamente ao envio de quaisquer pedidos de esclarecimentos, o licitante consolide
uma leitura plena e atenta do Edital e de seus Anexos, de modo que possa dirimir eventuais duvidas ou, caso
necessario, possa formula-las e encaminha-las de maneira conjunta.

5.10.1. Antes do envio de qualquer pedido de questionamento o licitante deverd acessar os canais de
comunicagdo citados nos item 5.8 de modo a verificar se as eventuais ddvidas que possa ter
suscitado ja ndo estejam esclarecidas por meio de encaminhamentos anteriormente recebidos,
otimizando, assim, sua andlise do edital e evitando a duplicidade de requerimentos.

O Edital e seus respectivos Anexos serdo disponibilizados no mesmo formato a todos os licitantes nos sitios
indicados no item 5.8.

5.11.1. Caso o sistema eletrdbnico COMPRASNET nédo comporte algum Anexo do Edital, os arquivos serdo
disponibilizados no sitio do DPL, sendo que ndo serdo atendidas quaisquer solicitacGes, por parte dos
licitantes, de envios de arquivos em formatos distintos daqueles inicialmente fornecidos, néo
cabendo insisténcias ou contatos telefonicos.

Os licitantes que desejarem obter informagdes concernentes ao(s) atual(is) prestador(es) de servi¢co ou
fornecedor(es) do objeto referente ao presente certame, deverdo requerer tais informacfes por meio dos
canais de acesso a informagdo da UFSC ou diretamente aos departamentos ou unidades responsaveis pelas
fases de execucédo do objeto, ndo cabendo ao DPL prestar esclarecimentos nesse sentido.

5.12.1. Questionamentos direcionados neste sentido serdo automaticamente descartados sem qualquer
menc¢do, uma vez que ndo estéo relacionados a elementos do ato convocatério ou ainda, em diretrizes
que subsidiem informagdes necessérias para a correta elaboracdo da proposta por parte dos
interessados em nossos certames, assim, fica desde ja respondido por este item o posicionamento do
Departamento quanto a eventuais encaminhamentos com este teor.

DAS DECLARACOES EXCLUSIVAMENTE NO SISTEMA COMPRASNET

No momento do cadastramento da proposta e dos documentos de habilitacdo, antes da abertura do
certame, o licitante deverd apresentar eletronicamente, em campo proprio do sistema eletrdnico
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6.2.

COMPRASNET e de acordo com as marcacdes disponiveis (SIM ou NAO), as declaragdes
relacionadas nas alineas a seguir:

a)

b)

c)

d)

€)

f)

Declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006.

Declaragdo de que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no ato convocatorio e seus anexos,
bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos neste Edital.

Declaracdo, sob as penas da lei, de que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua
habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

Declaragdo de ndo possuir em seus quadros trabalhadores menores de dezoito anos executando
atividades em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e de qualquer trabalho aos menores de dezesseis
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do disposto no inciso XXXIII
do art. 7° da Constituicdo Federal e do art. 27, V da Lei n° 8.666/1993.

Declaragdo de elaboragdo independente de proposta, nos termos da Instrugdo Normativa n° 2 do
SLTI/MPOG, de 16 de setembro de 2009.

Declaragéo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos Il e 1V do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo
Federal.

As propostas comerciais deverdo ser apresentadas no sistema COMPRASNET de forma clara e objetiva,
devendo conter obrigatoriamente, sob pena de desclassificagéo:

a)

b)

O preco unitario e total do item cotado, como estabelecido no Anexo | (Termo de Referéncia),
formulado em moeda nacional, considerando-se 4 (quatro) casas decimais, devendo estar incluidos
todos os custos com frete, tributos, seguros, encargos previdenciarios, trabalhistas, comerciais e
quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitacao.

A descricdo do servigo cotado, indicando elementos e informacgfes pertinentes, desde que néo
identifiquem o licitante.

6.2.1. A contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

guantitativos de sua proposta, caso o previsto ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do 81° do artigo 57 da Lei
n° 8.666/1993.

6.2.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva

responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacao
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.2.3. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as necessidades

da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras
contratuais de faturamento dos servi¢os demandados e executados, concomitantemente com a
realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacdo contratual do quantitativo necessario, com base na
alinea “b” do inciso I do art. 65 da Lei n°® 8.666/1993, nos termos do art. 63, 82° da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 25 de maio de 2017.

6.2.4. Em se tratando de microempreendedor individual (MEI), o licitante devera incluir, no campo das

condi¢des da proposta do sistema eletrénico, o valor correspondente a contribui¢do prevista no art.
18-B da Lei Complementar n® 123/2006.

6.2.5. Os licitantes podem apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida como referéncia,

desde que ndo alterem o0 objeto da contratacdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da
proposta por meio de documento assinado e apresentado na fase de aceitagdo das propostas.

6.2.5.1. Para efeito do subitem acima, podera haver adequacdo técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando a assegurar a execugdo do objeto, desde que mantidas as
condicdes para a justa remuneracdo do servico.

6.2.5.2. A apresentacdo das propostas nos termos do subitem acima implica obrigatoriedade do
cumprimento das disposigdes nelas contidas, assumindo o proponente 0 compromisso de
executar 0s servigos nos seus termos, bem como de fornecer todos os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em qualidade e quantidades adequadas
a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

A empresa é a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou cotagéo
incompativel com o regime tributério a que se submete, serdo adotadas as orientacdes a seguir:

6.3.1. Cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a execugédo
contratual.

6.3.2. Cotacdao de percentual maior que o adequado: 0 excesso sera suprimido, unilateralmente, da planilha
e haverd glosa, quando do pagamento, e/ou reducdo, quando da repactuacdo, para fins de total
ressarcimento do débito.

Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagéo
adequada sera a que corresponde & média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Gltimos 12 (doze)
meses, devendo o licitante ou contratada apresentar a fiscalizagdo, a qualquer tempo, comprovagdo da
adequacao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

Independentemente do percentual de tributo inserido na proposta/planilha, no pagamento dos servicos, serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

Ocorrendo diferencas entre as especificacdes dos objetos licitados descritas no presente Edital e a descrigdo
publicada no sistema eletronico COMPRASNET, prevalecerdo as constantes deste Edital, publicado no
endereco eletrénico www.licitacoes.ufsc.br.

O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) da empresa proponente devera ser o0 mesmo da que
efetivamente prestara os servicos objetos da presente licitacao.

Até o horario marcado neste Edital para abertura da sessdo de lances, os licitantes poderdo retirar ou
substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente apresentados.

O prazo de validade das propostas comerciais serd de 100 (cem) dias, contados da data de abertura da
sessdo publica estabelecida neste Edital, salvo o disposto no item 13.7 do presente Edital.

6.9.1. Decorrido o prazo de validade das propostas sem convocacgao para assinatura da Ata de Registro de
Precos, ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade no cumprimento das disposi¢Ges nela contida, em
conformidade com o que dispbe o Termo de Referéncia (Anexo 1), assumindo 0 proponente 0 compromisso
de executar 0s servi¢os nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucéo contratual, promovendo,
guando requerido, sua substitui¢éo e, assim, atendendo fielmente aos preceitos estabelecidos no edital e seus
anexos.

6.10.1. Caberd aos interessados sanarem eventuais ddvidas previamente a abertura do certame, de modo que
alegacdes posteriores por desconhecimento ou dividas de interpretacGes ndo serdo motivos para o
descumprimento das obrigacGes previamente elencadas no ato convocatorio.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

6.10.2. Todos os esclarecimentos deverdo ser encaminhados em consonancia com as diretrizes do item 5
deste edital.

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTAGAO DE HABILITAGCAO

Apbs a divulgacdo do edital no sitio eletrénico, os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do
sistema COMPRASNET, concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta
com a descricdo do objeto ofertado e preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo
publica. Os critérios de aceitabilidade das propostas estdo indicados, com detalhes, no item 11 do
Edital, e os critérios de habilitacdo das empresas estdo indicados no item 12 do Edital.

Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos
no sistema, até a abertura da sessdo publica.

Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios a confirmacdo daqueles
exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o
encerramento do envio de lances, observado o prazo indicado no §2° do Art. 38 do Decreto 10.024/2019,
sendo este de 2 (duas) horas.

7.4.1. E oportuno salientar que nio se enquadra nessa possibilidade o envio de documentac&o habilitatoria,
a qual deve ser enviada, obrigatoriamente, junto com a proposta, antes da abertura do certame.

7.4.2. Considera-se como documentos complementares a proposta e a habilitacdo dos licitantes aqueles
tratados no '‘Ambito de diligéncia pelo pregoeiro no transcurso do pregdo, ou seja, aquela
documentacdo ndo prevista inicialmente no edital para inser¢do no sistema COMPRASNET. Por tal
razdo, tal documentag&o esta sendo tratada como complementar.

O pregoeiro poderd, no julgamento das propostas e habilitacdo, sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel aos licitantes, e Ihes atribuira validade e eficacia para fins de classificacdo e
habilitacéo.

Na proposta comercial dos licitantes, recomenda-se a inser¢do dos seguintes dados minimos:
a) Razdo Social.

b) Endereco completo (incluindo CEP).

c) Telefone comercial e celular (se houver).

d) Numero do CNPJ/MF, inscri¢do estadual e inscricdo municipal.

e) Dados bancéarios (n° do banco, n° da agéncia bancéaria, n° da conta corrente e nome da praca de
pagamento).

f)  E-mail comercial da empresa.

g) Dados do Representante Legal que ira firmar a contratagdo ou assinar a ata de registro de precos, tais
como: nome completo, RG e CPF, nimero do telefone (preferencialmente mével) e endereco eletronico
(e-mail).

h) Especificacdo detalhada e completa do objeto ofertado, que ndo podera ser inferior as especifica¢bes do
termo de referéncia.

i)  Valores unitérios, quantitativos e a totalizacao por item de interesse do licitante.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

9.2.

j)  Metodologia de execugdo do objeto, além de outras informacdes relevantes sobre o item ofertado (caso
o licitante julgue pertinente).

k) Validade da proposta que devera ser de 100 (cem) dias a contar da data de abertura do certame; havendo
a mencao diferenciada deste prazo, o0 mesmo sera desconsiderado e prevalecerd a regra estabelecida
nesta alinea como condicédo de participagdo, ndo sendo, assim, motivo para desclassificacdo da proposta
no caso de divergéncia;

I)  Numero do pregéo e nome da instituicdo UFSC — Universidade Federal de Santa Catarina.
m) Indicacdo do site da empresa (caso possua).
n) Indicacdo de principais clientes, tomadores de servigos (informagdo complementar).

0) Apresentacdo das propostas individualizadas de acordo com os itens de interesse do licitante e
respeitando a inser¢do dos mesmos no sistema COMPRASNET.

7.6.1. Reitera-se que a apresentacdo da proposta devera seguir os moldes previstos no item 7.1.

DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

Na data e horario previstos neste Edital tera inicio a sessdo publica do Pregdo com a divulgacdo das
propostas de precos e inicio da etapa de lances no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

Os licitantes deverdo acompanhar as operacfes no sistema eletronico COMPRASNET durante todas
as sessdes publicas do Pregdo, mesmo apds o encerramento da etapa de lances, ficando responsaveis
pelos 6nus decorrentes da perda de negdcios por sua desconexdo ou pela inobservancia de quaisquer
mensagens ou avisos emitidos pelo sistema.

O(A) Pregoeiro(a) analisard as propostas apresentadas, com a prerrogativa de desclassificar
motivadamente aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real
por todos os participantes.

O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase
de lances.

N&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas, o que
somente ocorrera apés a realizagdo dos procedimentos de negociacdo e julgamento da proposta.

A proposta que identificar o licitante sera desclassificada.

DA FORMULACAO DOS LANCES

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances sucessivos de precos exclusivamente
por meio do sistema eletrbnico COMPRASNET.

O licitante somente podera oferecer valor inferior ao Gltimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema
quando o critério de julgamento for o menor preco, e desconto maior ao ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema quando o critério de julgamento for o maior desconto, observado, quando houver, o
intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos
lances intermediérios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

9.2.1. O licitante devera estar atento para os critérios distintos entre os itens, considerando esta
possibilidade em uma mesma disputa licitatéria.
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.0

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

Sera adotado para o envio de lances neste pregéo eletrénico o seguinte modo de disputa:

9.3.1. Aberto e fechado: os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado,
conforme os critérios de julgamento adotados no edital: menor preco e maior desconto.

O licitante podera registrar lances intermediarios, entendidos como lances iguais ou inferiores ao menor ja
ofertado quando o critério de julgamento for o menor preco e lances iguais ou superiores ao ja ofertado
quando o critério de julgamento for o maior desconto, sempre em relacdo ao ultimo lance dado pelo proprio
licitante.

O intervalo minimo de diferenca de percentuais entre os lances, que incidira tanto em rela¢do aos lances
intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser equivalente a 0,5% (zero
virgula cinco por cento) sobre o valor unitario estimado do item em disputa.

No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessdo publica terd duracdo de (15)
quinze minutos.

Encerrado o prazo indicado no item 9.6, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances
e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepcdo de lances seréa
automaticamente encerrada.

Encerrado o prazo indicado no item 9.7, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de valor
mais baixo e/ou de maior desconto e os autores das ofertas com valores até 10 (dez) por cento superiores
(quando o critério de julgamento for o menor preco) e/ou inferiores (quando o critério de julgamento for o
maior desconto) a aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.

Na auséncia de, no minimo, 3 (trés) ofertas nas condigdes indicadas no item 9.8, os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até 0 maximo de 3 (trés), se houver, poderdo oferecer um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

9.9.1. O licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta ou ofertar um valor diferente a
este, obedecendo o critério de julgamento (menor preco ou maior desconto) adotado para o item em
disputado.

Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos itens 9.8 e 9.9, havera o reinicio da etapa
fechada para que os demais licitantes, até 0 maximo de 3 (trés), na ordem de classificagcdo, possam ofertar
um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que serda sigiloso até o encerramento deste prazo.

Na hipétese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias para
habilitacdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa fechada.

Durante o transcurso da sessdo, os licitantes serdo informados, em tempo real, pelo sistema, do melhor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante.

No caso de desconexdo do(a) Pregoeiro(a) no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, se o sistema
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos sem prejuizo dos atos realizados.
Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo sera suspensa e
tera reinicio somente ap6s comunicacgdo expressa do(a) Pregoeiro(a) aos participantes, cujo intervalo minimo
entre 0 aviso e a reabertura do certame ndo sera inferior a 24 (vinte e quatro) horas.

O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo lance por ele ofertado e registrado no sistema
quando o critério de julgamento for o menor preco, e desconto maior ao Ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema quando o critério de julgamento for o maior desconto.

Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao.
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9.16.

9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

SrZis

9.22.

9.23.

10.
10.1.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta inicialmente cadastrada no
sistema eletrénico COMPRASNET. Caso o licitante apresente lances, mas em determinado momento desista
de continuar ofertando-os, valera o ultimo lance por ele registrado, para efeito de ordenagdo das propostas.

Durante a etapa de lances, o(a) Pregoeiro(a) poderd excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

A néo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a
efeito na fase de aceitagéo.

Se, apos o término da fase competitiva, o licitante solicitar pedido de desclassificacdo de sua proposta
ou lance, podera ser submetido a processo administrativo, em cumprimento do art. 7° da Lei n°
10.520/2002, para apuracdo da sua responsabilidade quanto a oferta de lance e posterior desisténcia ou
ndo encaminhamento da proposta quando solicitada, observadas, ainda, as san¢fes administrativas
previstas neste Edital.

Caso o licitante tenha a intencdo de requerer a exclusdo de um lance, ainda durante a disputa de lances, ou
requerer a desisténcia de sua proposta, considerando o término da disputa de lances, estas solicitacdes
somente serdo aceitas mediante envio de documento formal para o endereco licitacoes.dpl@contato.ufsc.br,
durante a fase referente a solicitacdo, quais sejam, disputa de lances ou aceitagao.

9.20.1. O documento formal deve ser devidamente elaborado, datado e assinado pelo licitante, com as
justificativas da desisténcia e razdes pelas quais solicita sua desclassificagdo, informando o item e o
valor ofertado para o qual deseja solicitar o cancelamento. Ademais, no documento o licitante deve
mencionar claramente que estd ciente de que descumpriu o regramento do Edital e que esta
amplamente de acordo com as possiveis sangdes que podera sofrer, em consonancia com o disposto
neste instrumento convocatorio.

9.20.2. Nenhum pedido de desisténcia de proposta seré aceito sem a observancia das disposi¢des acima
mencionadas, de maneira informal ou diversa do estipulado neste Edital, uma vez que o pedido de
desclassificacdo devera integrar os autos que deram origem a disputa licitatoria.

9.20.3. O pedido de desclassificacdo de proposta deverd ser encaminhado exclusivamente por meio do
endereco eletronico licitacoes.dpl@contato.ufsc.br, com prazo limitado ao encerramento da fase de
aceitacdo, sendo que, transcorrida esta fase, o pedido ndo mais sera aceito, cabendo apenas o declinio
no momento da assinatura da(o) Ata/Contrato sob a pena das san¢Ges previstas no edital.

Apos a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate previstos nos Art. 44 e Art.
45 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicagdo do critério estabelecido
no § 2° do Art. 3° da Lei n° 8.666, de 1993, se ndo houver licitante que atenda a primeira hipotese.

Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item 9.16, caso ndo haja envio de lances apds o
inicio da fase competitiva.

Na hipotese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrdnico dentre as
propostas empatadas.

DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

O licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte devera declarar, em campo
proprio do sistema eletronico COMPRASNET, que cumpre 0s requisitos legais para a qualificacdo como
microempresa, empresa de pequeno porte, microempreendedor individual, produtor rural pessoa fisica,
agricultor familiar de consumo, estando apto a usufruir do tratamento estabelecido nos art. 42 ao 49 da Lei
Complementar n® 123/2006.
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10.2.

10.3.

11.
11.1.

11.2.

10.1.1. A assinalagdo, no campo do sistema eletronico COMPRASNET, de que “ndo” cumpre os requisitos
estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 apenas produziré o efeito de o licitante
ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto nesta Lei, mesmo que microempresa ou empresa
de pequeno porte.

No que se refere aos itens ou lotes/grupos cujo valor seja superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), se
houver, apés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido ofertada por microempresa,
empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por microempresa, empresa de pequeno porte que
seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte
forma:

10.2.1. A microempresa, a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de 5 (cinco)
minutos, contados do envio da mensagem automatica pelo sistema e sob pena de decair do direito
concedido, apresentar uma Ultima oferta, obrigatoriamente inferior a proposta do primeiro colocado,
situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias e observado o valor maximo fixado para a
contratacdo, serd adjudicado em seu favor o objeto deste Pregao.

10.2.2. Né&o sendo vencedora a microempresa, empresa de pequeno porte mais bem classificada, na forma do
subitem anterior, o sistema, de forma automatica, convocara os licitantes remanescentes que
porventura se enquadrem na condicdo prevista no caput, na ordem classificatoria, para o exercicio do
mesmo direito.

10.2.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas, empresas de pequeno porte
que se encontrem no intervalo estabelecido no caput desta condi¢do, o sistema eletronico
COMPRASNET fara sorteio  eletrénico entre tais fornecedores, definindo e convocando
automaticamente o vencedor para 0 encaminhamento da oferta final de desempate.

As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacédo de habilitacdo, ainda
gue hajaalguma restrigdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 8§ 1° da LC n° 123, de
2006.

10.3.1. Microempreendedores individuais, microempresas, empresas de pequeno porte estdo liberados da
apresentacdo do Balanco Patrimonial somente para fins fiscais e ndo para efeito de participacdo em
licitagOes.

DA ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociagdo em condicOes diferentes das previstas no edital.

Caso haja negociagdo de precos e/ou necessidade de envio de documentos complementares, a depender
do caso concreto e da efetiva necessidade, sera concedido o prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacao
do pregoeiro via sistema COMPRASNET, para envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a
negociacdo e/ou dos documentos complementares.

11.2.1. O prazo elencado anteriormente somente serd concedido nos casos em que 0 pregoeiro, por meio do
chat do sistema COMPRASNET, venha efetivamente solicitar o documento de proposta adequada ao
altimo lance ofertado, o que podera ser substituido a critério do pregoeiro pelos registros no sistema
operacional do pregéo.

11.2.2. A concessdo do prazo de 2 (duas) horas ndo se aplica para o envio de documentacdo
obrigatoria, ou seja, aquela ja prevista inicialmente no edital.
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.2.3. O referido prazo somente sera aplicado para a remessa de documentos no &mbito de diligéncias e que
versam sobre a complementacdo da analise do pregoeiro a respeito dos documentos j& inseridos pelo
licitante anteriormente, ou seja, ndo se confundem com documentos obrigatorios.

Encerrada a etapa de negociagdo, 0 pregoeiro examinaré a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para a contratacdo no
edital, e verificara a habilitacéo do licitante, observado o disposto no item 12 do edital.

11.3.1. O Pregoeiro podera realizar questionamentos no chat e definir um prazo para manifestacdo, que serd
de no minimo 10 (dez) minutos, e devera ser obedecido pelo licitante, sob pena de desclassificacao.

11.3.2. Saneamento de duvidas, por parte do Pregoeiro e/ou da Equipe de Apoio, que ndo envolvam o envio
de documentacdo complementar, como, por exemplo, questionamentos técnicos acerca das
especificagdes do objeto ofertado, ndo se engquadram na concessdo do prazo de 2 (duas horas)
mencionado no item 11.2. Cabe aos licitantes a atencdo ao chat do sistema COMPRASNET durante
todas as etapas do certame, sendo a eles atribuida a responsabilidade pela possivel intempestividade
e consequente desclassificacao/inabilitacéo.

11.3.3. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre
que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagéo,
pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto entre as propostas subsequentes. O desempate
sera realizado automaticamente pelo sistema COMPRASNET, a partir da convocagdo das empresas
com propostas validas.

A proposta do licitante vencedor devera atender ao quantitativo total estimado para a contratagéo prevista no
ato convocatdrio, considerando eventuais riscos a Administragdo quanto a inviabilidade de negociagdo com
os licitantes subsequentes a ordem de classificacdo no certame para fins de equiparacdo dos precos e
complementacdo dos quantitativos em caso de divergéncia entre essa previsao.

11.4.1. A Administracdo detém interesse pleno nos quantitativos totais previstos para os itens contemplados
neste edital, entendendo que ofertas que divergem neste requisito mostram-se alternativas ao
interesse institucional e apresentam riscos para o atendimento do interesse publico, no caso de ndo
haver a negociacdo com a proposta subsequente no que tange ao alcance do preco ofertado pelo
licitante com o quantitativo inferior ao definido pelo ato convocatorio.

11.4.2. Considerando o subitem anterior, compreende-se que seria demasiadamente um risco ao interesse
publico ndo alcangar esta negociacdo e, assim, deixar-se de consolidar a contratacdo total do
quantitativo previsto inicialmente por uma eventual falta de negociagdo, face o respeito pela
manutengdo da proposta de cada licitante e a respectiva ordem de classificagdo no certame.

11.4.3. Caso a proposta do licitante vencedor apresente itens inferiores aos quantitativos previstos neste
edital e seus anexos, pelas justificativas acima, esta sera automaticamente desclassificada.

O critério de julgamento das propostas sera 0 menor preco e o maior desconto, nos termos do item 3
do Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital.

Seréa desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 25 de maio de 2017, que:

a) Contenha vicios insandveis ou ilegalidades.

b) Nao apresente as especificacdes técnicas exigidas no Anexo | (Termo de Referéncia).
c) Apresente preco final superior ao valor maximo estabelecido no ato convocatorio.

d) Apresente preco que seja manifestamente inexequivel.

e) Nao vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagdo ao preco.
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11.7.

11.8.

11.9.

11.6.1. Considera-se inexequivel a proposta de precos ou lance que:

11.6.1.1. Comprovadamente, for insuficiente para a cobertura dos custos decorrentes da contratacdo
pretendida, apresente valores global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescido dos respectivos
encargos, ainda que o Edital ndo tenha estabelecido valores minimos, exceto quando se
referirem a servigos/produtos/materiais e instala¢cdes de propriedade do licitante, para os
quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

11.6.1.2. Apresentar um ou mais valores da Planilha de Custos e Formacgdo de Precos que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais como leis,
medidas provisdrias e convencdes coletivas de trabalho vigentes.

11.6.2. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formacao de
Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que ndo
contrariem exigéncias legais.

11.6.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n° 8.666/1993, a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 5, de 25 de maio de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

11.6.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0s indicios que fundamentam o pedido.

11.6.5. Erros no preenchimento da planilha ndo sdo motivos suficientes para a desclassificacdo da proposta,
quando a planilha puder ser ajustada sem a necessidade de majoracao do prego ofertado, e desde que
se comprove que este é o bastante para arcar com todos o0s custos da contratacao.

11.6.6. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos
ofertados para o mesmo item, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo por
inexequibilidade, sera obrigatoria a realizagao de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade
da proposta.

11.6.7. O(A) Pregoeiro(a) podera convocar o licitante para enviar documentos complementares, por meio do
sistema eletronico COMPRASNET, conforme instrug¢des do item 12.5, no prazo indicado no chat do
referido sistema, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

11.6.8. Quando os documentos solicitados forem comuns a mais de um item/grupo para os quais o licitante
possua proposta classificada em primeiro lugar, o (a) Pregoeiro (a) podera convocar 0 anexo, por
meio do sistema COMPRASNET, para apenas um dos itens/grupos.

Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera temporariamente o Pregdo para que seja analisada a
compatibilidade dos servicos ofertados com as caracteristicas constantes do presente Edital, podendo, a
critério da equipe técnica do Pregdo, serem solicitadas informacdes técnicas dos servigos.

11.7.1. Ocorrendo a suspensdo prevista no item 11.7, o(a) Pregoeiro(a) notificara os participantes da data e
horario de reabertura do Pregdo para conclusdo da etapa de aceitagdo das propostas e consequente
inicio das demais etapas do certame.

A desclassificagdo de uma proposta por incompatibilidade do servico ofertado com as especificagfes
descritas no Anexo | (Termo de Referéncia) poderd, conforme caso e a juizo do(a) Pregoeiro(a), ser
precedida de pareceres técnicos da equipe de apoio do Pregédo, ou de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal da UFSC ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas externas a ela.

Se a proposta que apresentou 0 menor lance ou 0 maior desconto nao for aceitavel ou se o licitante ndo
atender as exigéncias de habilitagdo contidas no item 12 deste Edital, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta
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12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda
as exigéncias deste Edital.

DA HABILITACAO

Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, a negociacédo e a analise da proposta, o pregoeiro ira analisar a
documentacéo de habilitacdo do licitante detentor da melhor proposta.

Destaca-se que, conforme previsto no item 7.1, apés a divulgacdo do edital no sitio eletrénico e até a
abertura do certame, os licitantes jA deverdo ter encaminhado, exclusivamente por meio do sistema
COMPRASNET, os documentos referentes a Proposta Comercial exigidos no edital juntamente com os
documentos de habilitagdo exigidos no item 12 do Edital.

Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigcdes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

12.3.1. SICAF.

12.3.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

12.3.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

12.3.2.2. A possivel tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

12.3.2.3. O licitante podera ser convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificacao.

12.3.3. Constatado o descumprimento das condicOes de participacdo, o Pregoeiro inabilitara o licitante.

12.3.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

Caso atendidas as condicGes de participacdo, a habilitacdo do licitante sera verificada por meio do SICAF,
nos documentos por ele abrangidos em relagdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista,
qualificacdo econdmica e financeira, conforme o disposto na Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 03, de
2018.

12.4.1. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes durante todo o transcurso licitatdrio, ou encaminhar via sistema Comprasnet, no momento
do cadastramento da proposta, a respectiva documentagéo vigente.

12.4.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta aos
sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(Ges) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019

12.4.3. Caso o pregoeiro ndo obtenha sucesso na consulta aos sitios eletrénicos no momento da habilitagdo,
como por exemplo, a certiddo ndo esteja disponivel em tais meios de consulta e ndo tenha sido
anexada pelo licitante, automaticamente o julgamento sera pela inabilitacdo.

12.4.4. O licitante podera optar em anexar conjuntamente suas certides quando do momento do
cadastramento de seus documentos e propostas no sistema COMPRASNET, de modo a evitar

22


https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

inconvenientes ou inviabilidade de acesso a estes documentos, que possam resultar em sua
inabilitacdo, caso seu cadastro ndo esteja efetivamente atualizado junto ao SICAF.

Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a confirmacao
daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato
digital, via sistema COMPRASNET, no prazo de até 02 (duas) horas a contar da convocacao do pregoeiro,
sob pena de inabilitag&o.

12.5.1. A concessdo do prazo de 2 (duas) horas citadas no item anterior ndo se aplica ao envio de
documentacdo obrigatdria, ou seja, aquela ja prevista inicialmente no edital.

12.5.2. E importante esclarecer que a prerrogativa da concessio das 2 (duas) horas aplica-se exclusivamente
no ambito de diligéncia (complementacdo), para fins de confirmacdo dos documentos ja
apresentados inicialmente, ndo reportando-se a uma segunda oportunidade para envio de
documentos que porventura tenham deixado de ser apresentados no momento obrigatdrio e previsto
neste edital.

Todos os documentos de habilitagdo complementares, solicitados pelo(a) Pregoeiro(a) ap6s o
julgamento da proposta, deverao ser apresentados em formato digital, via sistema COMPRASNET, no
prazo de 2 (duas) horas contadas da solicitagcdo do pregoeiro.

12.6.1. No caso de comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou recebimento da
documentacdo pelo sistema eletrénico COMPRASNET, a documenta¢do poderé ser enviada
exclusivamente para o endereco eletrénico licitacoes.dpl@contato.ufsc.br, no prazo estabelecido
no caput, sendo que tal documentacdo serd divulgada posteriormente no sitio do DPL para
conhecimento de todos 0s participantes.

12.6.2. Depois de transcorrido o prazo estabelecido no caput, ou a confirmacao de envio dos documentos
solicitados, via chat do sistema COMPRASNET, por parte do licitante, ndo serdo considerados para
fins de analise, sob qualquer alegacéo, o envio de documentos de habilitacdo que deveriam/poderiam
ter sido remetidos anteriormente.

12.6.3. Os documentos encaminhados deverdo estar em nome do licitante, com indicagdo do numero de
inscricdo no CNPJ.

12.6.4. Em se tratando de filial, os documentos de habilitagao juridica e regularidade fiscal deverdo estar em
nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sao emitidos somente em nome da matriz.

12.6.5. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
traducdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente
consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos. Os documentos de procedéncia
estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser apresentados devidamente
consularizados ou registrados em cartorio de titulos e documentos.

12.6.6. Quando os documentos complementares solicitados forem comuns a mais de um item/grupo para o0s
guais o licitante possua proposta aceita, o (a) Pregoeiro (a) podera convocar 0 anexo, por meio do
sistema COMPRASNET, para apenas um dos itens/grupos.

Para fins de habilitacdo, o licitante deverd apresentar as declaracfes indicadas no item 6 do edital no
momento do cadastramento da proposta, exclusiva e eletronicamente em campo proprio do sistema
eletronico COMPRASNET.

Caso o licitante esteja com a documentacéo desatualizada perante o cadastro no SICAF, ou ndo constem tais
informacdes, devera encaminhar juntamente com a proposta comercial nos moldes do item 7.1, a
documentacdo de habilitagdo para atendimento deste edital, conforme elencamos:

a) Habilitacdo juridica:
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a.1) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede.

a.2) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

a.3) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores.

a.4) Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia.

a.5) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores.

a.6) No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971.

a.7) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacao.

12.8.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragcbes ou da consolidacdo
respectiva.

b) Regularidade fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e trabalhista (certiddo de débitos trabalhistas
perante a Justica do Trabalho):

b.1) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso.

b.2) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

b.3) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS).

b.4) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

b.5) Prova de inscrigcdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

b.6) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante.

b.6.1) Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante declaracdo da Fazenda Estadual do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

b.7) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante.

b.8) Em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n°
147/2014, havendo alguma restri¢do na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da

24


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/

Administracdo, para regularizacdo da documentacdo ou parcelamento do débito, emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

b.8.1) A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo e condi¢cdes disciplinadas no caput,
implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81
da Lei n® 8.666/1993, e no art. 28 do Decreto n° 5.450/2005, sendo facultado a
Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar
a licitacéo.

¢) Qualificacdo econdmico-financeira:

c.1) Na qualificacdo econdmico-financeira do SICAF, o licitante devera apresentar resultado igual ou
maior do que 1,00 (um) em todos os indices que medem a situacdo financeira (Liquidez Geral,
Solvéncia Geral e Liquidez Corrente). Nao apresentando tal resultado no tocante aos indices, o(a)
Pregoeiro(a) inicialmente, ainda via sistema SICAF, verificara se o licitante possui Capital Social
ou Patriménio Liquido em valor igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado global
da contratacdo referente ao item ou itens disputados. Caso contrario ou se 0 seu cadastro estiver
desatualizado, o licitante devera apresentar, nos termos do item 7 deste Edital, as Demonstragdes
Contabeis (Balanco Patrimonial e Demonstrativo do Resultado do Exercicio) do Gltimo exercicio
social, relativamente a data da apresentacdo da proposta, para fins de comprovar que atende a um
desses itens, isto €, indices contabeis ou Capital Social/Patriménio Liquido no percentual citado
anteriormente.

c.1.1) As demonstragbes contabeis devem ser apresentadas na forma da Lei Ordinaria n°
10.406/2002, que estabelece o prazo para tomar as contas dos administradores e deliberar
sobre 0. Balango Patrimonial e resultado econémico 0s 4 (quatro) meses seguintes ao do
término do exercicio social. Serdo aceitas as demonstracdes contébeis escrituradas até 30
de abril, independente do tipo de constituicdo da empresa, conforme entendimento do TCU
(Acérdao 1999/2014-Plenario, TC 015.817/2014-8, de 30 de julho de 2014). Para os
licitantes junto a UFSC, considera-se o0 prazo para aprovacdo do Balango Patrimonial
conforme disposto no art. 1078 do Cadigo Civil, ou seja, 30 de abril, independente do tipo
de constituicdo da empresa.

c.1.2) Somente serdo aceitas as Demonstra¢cdes Contabeis na forma da Lei, respeitando a norma
legal que rege estes documentos, os quais deverdo contemplar: a indicacdo do nimero das
paginas e do nimero do Livro Diério onde estdo inscritos o Balango Patrimonial e a
Demonstracdo do Resultado do Exercicio, acompanhados dos respectivos termos de
abertura e encerramento do mesmo; assinatura do contador e do titular ou representante
legal da entidade nas Demonstracdes Contabeis e prova de registro na Junta Comercial
(com carimbo, etiqueta ou chancela da Junta Comercial).

c.1.2.1) As Demonstra¢des Contébeis na forma da Lei, respeitando a norma legal que rege
estes documentos, que forem registradas em cartério competente e habilitado para
esta finalidade, agregando unicamente o conjunto de demonstracbes e
contemplando assinatura do contador e do titular ou representante legal da
entidade, fica dispensado da apresentacdo do registro na Junta Comercial, bem
como, dos termos de abertura e encerramento, desde que as pecgas fagcam aluséo
ao nimero de paginas e ao livro que deu origem as demonstracdes.

c.1.3) Para empresas constituidas ha menos de 1 (um) ano, sera aceita a apresentacdo do balanco
de abertura, devidamente registrado na Junta Comercial, acompanhado do documento de
constituicdo da empresa, que comprove tal condicdo. Ndo sera aceito nenhum outro
documento, que n&o este, previsto em Lei.
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d)

c.1.4) Para as empresas obrigadas a Escrituracdo Contabil Digital (ECD), a autenticacdo de livros
contabeis podera ser feita por meio do Sistema Publico de Escrituracéo Digital (SPED), de
que trata o Decreto n° 6.022/2007, mediante a apresentacdo de escrituragdo contabil digital,
e poderd ser comprovada pelo recibo de entrega emitido pelo SPED. A autenticacdo
prevista no art. 78 do Decreto n°® 8.683/2016 dispensa a autenticacdo de que trata o
art. 39 da Lei n® 8.934/1994, nos termos do art. 39-A da referida Lei.

c.1.5) As demonstracdes contébeis elaboradas na forma de ECD e transmitidas pelo sistema SPED
devem conter os Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diario, o Balanco
Patrimonial, a Demonstracdo de Resultado do Exercicio e o respectivo recibo de entrega. A
autenticacdo das demonstracdes contabeis deve ser comprovada pelo recibo de entrega da
ECD, em conformidade com o nimero apresentado nos documentos integrantes da
escrituragdo, nos termos do Decreto n° 8.683/2016.

¢.1.5.1) Nos arquivos enviados contemplando as declaragdes na forma de ECD ¢
necessario estar disposto o namero do recibo (HASH), de modo a validar o
efetivo envio do documento.

c.1.6) As Demonstracbes Contabeis das empresas obrigadas a apresentacdo da escrituracdo
contabil por meio do SPED terdo validade até o ultimo dia util do més de maio do ano
seguinte ao ano-calendario a que se refere a escrituracdo, conforme o art. 5° da
Instrugdo Normativa n° 1.774/2017 da Receita Federal do Brasil.

c.1.6.1) Os licitantes deverdo se atentar a disponibilizar o dltimo arquivo enviado ao
SPED, seja ele no dmbito do cadastramento junto ao SICAF, ou ainda, para fins
de remessa especifico para a disputa deste pregéo.

¢.1.7) - 'No que tange as empresas do tipo sociedade anénima, de acordo com o art. 132 da Lei n°
6.404/1976 (Lei das Sociedades Por AcGes), as demonstragdes financeiras deverdo ser
aprovadas em assembleia-geral ordinaria, comprovada mediante ata arquivada e publicada
no registro do comércio.

c.2) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

Outros documentos de habilitacédo a serem apresentados pelos licitantes:

d.1) Declaracdo de que o licitante € o responsavel exclusivo pela quitagdo dos encargos trabalhistas e
sociais decorrentes do contrato a ser firmado com a UFSC, oriundo deste Edital.

d.1.1) Este documento devera ser emitido pelo proprio licitante, assinado por seu representante
legal, devendo ser encaminhado juntamente com a documentacéo de habilitacdo, sob pena
de inabilitag&o.

d.2) Certificado de cadastro junto ao Ministério do Turismo.

d.3) Comprovante de registro junto ao CADASTUR, do Ministério do Turismo - MTur, conforme art.
22, da Lein®11.771, de 17 de setembro de 2008.

d.4) Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos, mediante apresentacdo de atestados de
capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, demonstrando que
executa ou executou contrato de prestacdo de servicos de agenciamento de viagens e fornecimento de
bilhete de passagem.

d.4.1) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um 1 (ano) do inicio de sua execucgdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n° 5, de 2017.
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12.9.

12.10.
12.11.

12.12.

12.13.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.
13.7.

12.8.1. A validade das certidBes exigidas correspondera ao prazo fixado nos préprios documentos. Caso as
mesmas ndo contenham expressamente o prazo de validade, a UFSC convenciona 0 prazo como
sendo de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua expedicdo, ressalvada a hipotese de o licitante
comprovar que o documento tem prazo de validade superior ao convencionado, mediante juntada de
norma legal pertinente.

Se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente
e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este
Edital.

Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera declarado vencedor.

De acordo com as informagGes constantes de seu sitio, 0 DPL néo solicita o envio de documentos via
correios, considerando que a disputa ocorre por meio eletrdnico.

12.11.1. Caso o(a) Pregoeiro(a), por algum motivo excepcional, solicite o encaminhamento de algum
documento por remessa via correios, tal requerimento sera registrado no chat do sistema
eletronico COMPRASNET.

Destaca-se a necessidade do licitante manter o seu cadastro junto ao SICAF atualizado durante todo o
transcurso licitatorio ou de enviar com a proposta, nos moldes do item 7.1, a respectiva documentagao
atualizada, sob pena de inabilitacdo, haja vista ndo ser mais possivel a apresentagdo durante o certame, a
partir de solicitacdo do pregoeiro, de documento de habilitacdo que tiver sido exigido no edital no caso de o
SICAF estar vencido (por configurar apresentacdo extemporanea de documento de habilitacdo).

Os documentos de cunho habilitatério ja constantes do SICAF poderdo deixar de ser juntados pelo licitante
desde que estejam e mantenham-se devidamente atualizados no curso do certame e contenham todas as
informagdes exigidas no Edital.

DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Declarado o vencedor, o(a) Pregoeiro(a) abrird prazo minimo de 30 (trinta) minutos, durante o qual
gualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema eletrénico
COMPRASNET, manifestar sua intengdo de recurso, com registro da sintese de suas razoes.

A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto & intengdo de recorrer, nos termos do item
anterior, levara a decadéncia do direito de recurso e consequente adjudicacdo do objeto da licitacdo ao
vencedor.

O(A) Pregoeiro(a) examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo
préprio do sistema.

O licitante que tiver sua intengdo de recurso aceita devera registrar as razdes do recurso em campo proprio
do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais licitantes desde logo intimados para, querendo,
apresentar contrarrazdes via sistema e em igual prazo, contado a partir do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

No caso de comprovada inviabilidade no envio dos recursos efou das contrarrazdes via sistema
COMPRASNET, o licitante  devera encaminhar a  documentacdo para 0  e-mail
licitacoes.dpl@contato.ufsc.br, dentro do prazo mencionado no item 13.4, juntamente com 0 respectivo
registro de indisponibilidade do sistema.

Os recursos rejeitados pelo(a) Pregoeiro(a) serdo apreciados pela autoridade competente.

O recurso contra o resultado da licitacdo tera efeito suspensivo no tocante ao item do objeto ao qual o recurso
se referir, inclusive quanto ao prazo de validade da proposta, o qual somente recomecara a contar
guando da deciséo final da autoridade competente.
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13.8.
13.9.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.
14.5.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

O acolhimento do recurso implicaré apenas na invalidacdo dos atos que ndo podem ser aproveitados.

Caso o licitante possua duvidas a respeito da forma de interposi¢do dos recursos administrativos no sistema
COMPRASNET ou em relacdo aos prazos legais, o DPL orienta que 0 mesmo consulte 0 manual do
fornecedor disponivel no portal COMPRASNET, o qual contempla todas as orientagdes referentes a esse
direito do licitante, bem como consulte as legislagdes que versam sobre a modalidade licitatoria em disputa,
ndo cabendo ao(&) Pregoeiro(a) prestar esclarecimentos adicionais acerca desse tema.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

O objeto deste Pregdo seré adjudicado pelo(a) Pregoeiro(a), salvo quando houver recurso, hipotese em que a
adjudicacdo cabera a autoridade competente para homologacéao.

A homologacdo deste Pregdo compete ao Pré-Reitor de Administracdo da Universidade Federal de Santa
Catarina.

Depois da homologacdo deste certame e da assinatura da Ata de Registro de Precos, a convocacdo da
adjudicataria sera procedida por meio de Notificacdo para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados de seu
recebimento, assinar o instrumento de contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/1993.

A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

Concluidas as etapas do certame, o sistema COMPRASNET emitird aviso automatico ao licitante vencedor
para que este contate a Administracdo para fins de consolidar as demais providéncias quanto a contratagdo
e/ou ao fornecimento do objeto.

14.5.1. O licitante ndo deve contatar 0 DPL a respeito de providéncias de contratacdo e/ou fornecimento do
objeto, conforme o disposto no item 23.14 do Edital. Os encaminhamentos e tratativas subsequentes
a fase de disputa do certame sdo de competéncia dos departamentos ou unidades requerentes,
ocorrendo de acordo com o interesse e a disponibilidade da Administracéo.

DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
Apo6s a homologacao do Pregdo, o registro de precos observard, entre outras, as seguintes condicdes:

a) Serdo registrados na Ata de Registro de Precos 0s pregos e quantitativos do licitante melhor classificado
durante a etapa competitiva.

b) O preco registrado com indicacdo dos fornecedores sera divulgado no Portal de Compras do Governo
Federal e ficara disponivel durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos.

Homologado o Pregdo, o Departamento responsavel da UFSC convocara o licitante vencedor, por meio de
endereco eletrénico constante do SICAF ou aquele informado nos termos do item 7.6 para, no prazo de 5
(cinco) dias uteis a partir do recebimento da convocagdo, assinar a Ata de Registro de Precos e/ou
retirar ou confirmar o recebimento da Nota de Empenho.

15.2.1. O efetivo envio da Ata de Registro de Precos sera aferido mediante o recebimento de relatério de
confirmagdo de entrega a ser automaticamente encaminhado pelo sistema administrador de e-mails
da UFSC, independentemente do envio de confirmacdo de leitura e/ou recebimento por parte do
licitante.

O ndo comparecimento do licitante vencedor, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds
regularmente convocado para a assinatura da Ata de Registro de Precos e/ou para confirmar o
recebimento da Nota de Empenho, ensejara a aplicacdo de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
total da Ata de Registro de Precos.
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15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.
15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

15.15.
15.16.

15.17.

O prazo mencionado acima podera ser prorrogado uma so vez, por igual periodo, quando solicitado pela
parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela Administragdo, conforme
previsto no 8 1°, do art. 64, da Lei n® 8.666/1993.

Caso o licitante classificado em primeiro lugar ndo assine a Ata de Registro de Precos, ndo apresente situacdo
regular no ato da assinatura ou ndo retire ou confirme o recebimento da Nota de Empenho, serdo examinadas
as ofertas subsequentes, bem como os respectivos documentos de habilitacdo dos proponentes, convocando-
0s, na ordem de classificacdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, mantido o preco do primeiro
classificado na licitacdo ou proposta ainda mais favoravel para a Administracao.

No ato da assinatura da Ata de Registro de Precos e durante a vigéncia da mesma, o licitante vencedor devera
manter as mesmas condicOes para habilitacdo e classificacdo da proposta.

Publicada na Imprensa Oficial, a Ata de Registro de Precos tera efeito de compromisso de fornecimento, nas
condicbes estabelecidas neste Edital, conforme disposto no art. 14 do Decreto n® 7.892/2013 e demais
diretrizes advindas do Decreto n°® 9.488/2018.

O prazo de validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses.

A futura contratagdo, se for o caso, dos fornecedores com precos registrados na Ata de Registro de Precos
serd formalizada pela UFSC, por intermédio da assinatura do contrato, conforme item 14.3 e Anexo V
(Minuta do Contrato) deste Edital.

N&o serdo permitidos acréscimos dos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Pregos, inclusive o
acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

As supressdes de saldo de quantitativos a adquirir, ainda ndo contemplados nos pedidos de fornecimento,
poderdo atingir o limite de 100% (cem por cento).

A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administragédo a firmar as contratacdes que deles poderédo
advir, facultando-se a realizacdo de licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida, sendo assegurado ao
fornecedor beneficiario do registro preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

A associacdo do licitante vencedor com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusdo, ciséo ou incorporacéo devem ser comunicadas & UFSC para que esta delibere sobre a adjudicagéo do
objeto ou manutencdo do contrato, sendo essencial, para tanto, que a nova empresa comprove atender a
todas as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas hipdteses previstas
no art. 17 do Decreto n® 7.892/13, observadas, em qualquer caso, as disposi¢des contidas na alinea “d’” do
inciso Il do caput do art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

15.14.1. Nessa hipdtese, a Administracdo, se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar
outro processo licitatério.

A UFSC realizaré periodicamente pesquisa de mercado para comprovagao da vantajosidade.

Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo superveniente, a
UFSC convocarad os fornecedores para negociarem a reducdo dos precos aos valores praticados pelo
mercado.

a) O fornecedor que ndo aceitar reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado sera liberado do
compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.

b) A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores de mercado
observara a classificacdo original.

Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir o
compromisso, a UFSC podera:
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15.18.

15.19.

15.20.

15.21.

15.22.

a) Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicacdo ocorra antes do pedido de
fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes
apresentados; e

b) Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacao.

15.17.1. N&o havendo éxito nas negociacdes, a UFSC devera proceder a revogacdo da Ata de Registro de
Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

O registro de pregos sera cancelado, por meio de processo administrativo especifico e assegurados o
contraditorio e a ampla defesa, quando houver razBes de interesse publico, devidamente motivadas e
justificadas ou quando o fornecedor:

a) Nao cumprir as condicdes da Ata de Registro de Precos;

b) Nao retirar a respectiva Autorizacdo de Fornecimento e/ou Nota de Empenho no prazo estabelecido
pelo Departamento de Compras da UFSC, sem justificativa aceitavel,

c) Deixar de cumprir qualquer condicdo de habilitacdo exigida no processo licitatério;

d) Na&o aceitar reduzir o preco registrado, na hipdtese de este se tornar superior aos praticados no
mercado;

e) Sofrer sancdo prevista nos incisos I11 ou IV do caput do art. 87 da Lei n® 8.666/93, ou no art. 7° da Lei
n° 10.520/02.

15.18.1. O cancelamento de registros nas hipéteses previstas nas alineas “a”, “b”, “d” e “e” serd
formalizado por despacho da UFSC, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou
forca maior, que prejudique o cumprimento da Ata, devidamente comprovados e justificados:

a) Por razdo de interesse publico; ou
b) A pedido do fornecedor.

O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de preco na ocorréncia de fato superveniente
gue venha a comprometer a perfeita execucdo contratual, decorrentes de casos fortuitos ou de forca maior,
devidamente comprovados.

Durante a validade da Ata de Registro de Precos, o fornecedor ndo podera alegar indisponibilidade na
prestacdo do servico ofertado, sob pena de Ihe serem aplicadas as san¢Oes previstas neste Edital e na Lei.

Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera
ser utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade da administracdo publica federal que ndo tenha participado do
certame licitatorio, mediante anuéncia da UFSC e atendidas as disposi¢Oes legais e regulamentos
pertinentes, mormente o previsto nos Decretos n® 7.892/13 e n° 9.488/18.

15.22.1. Considera-se ndo participante o 60rgdo ou entidade da administragdo publica que, ndo tendo
participado dos procedimentos iniciais da licitagdo, faz adesdo & Ata de Registro de Pregos.

15.22.2. Assuntos relacionados a adesdo a Ata de Registro de Precos somente serdo considerados ou
tratados  através dos e-mails  saa.dcom@contato.ufsc.or  (quando  material) e
dpc.proad@contato.ufsc.br (quando servico), e serdo atendidos no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data do seu recebimento.

15.22.3. As solicitagOes de autorizacdo para adesdo deverdo ser enviadas somente por meio do sistema
"SIASGNet", modulo "Gestdo de Ata SRP", as quais serdo analisadas oportunamente dentro das
possibilidades do Orgo.
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15.23.
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15.25.

15.26.

15.27.

15.28.

15.29.

15.30.
15.31.

To 328

15.33.
15.34.

15.35.

O quantitativo decorrente de eventuais adesdes a Ata de Registro de Precos ndo podera exceder, na
totalidade, aos limites estabelecidos nos Decretos n° 7.892/13 e n° 9.488/2018, independente do nimero
de 6rgdos ndo participantes que aderirem.

As aquisices ou contratacdes adicionais decorrentes de adesdo a Ata de Registro de Precos ndo poderdo
exceder, por érgdo ou entidade ndo participante, aos limites previstos nos Decretos n°® 7.892/2013 e n°®
9.488/18, no que tange aos quantitativos dos itens registrados.

Caberd a UFSC a pratica de todos os atos de controle e administragdo do registro de precos decorrentes
desta licitacdo, na forma do art. 5° do Decreto n° 7.892/2013 e demais normas pertinentes.

Em consonéncia ao disposto no art. 11 do Decreto n° 7.892/2013, serd realizado o registro dos licitantes
gue aceitarem cotar 0s bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da
classificacdo do certame, excluido o percentual referente & margem de preferéncia, quando o objeto ndo
atender aos requisitos previstos no art. 3 da Lei n° 8.666/93.

15.26.1. Este registro tem por objetivo a formacdo de cadastro de reserva no caso de impossibilidade de
atendimento pelo primeiro colocado da ata, nas hipoteses previstas nos arts. 20 e 21 do Decreto n°
7.892/2013.

A formacéo do cadastro de reserva compete ao Pro-Reitor de Administragdo da Universidade Federal de
Santa Catarina e sera realizada no momento da homologac¢édo deste Pregdo, atraves de ferramenta prépria
do sistema eletronico COMPRASNET.

O cadastro de reserva envolvera somente itens com propostas adjudicadas e para 0s quais haja licitantes
aptos a participar.

O sistema verificara se hd ou ndo licitantes aptos a participar do cadastro de reserva. Havendo licitantes
nesta condi¢do, o Pro-Reitor de Administracdo da Universidade Federal de Santa Catarina convocara o0s
licitantes e informara o prazo para o licitante registrar sua participagdo no cadastro de reserva.

15.29.1. O prazo para o registro no cadastro de reserva serd de no minimo de 24 (vinte e quatro) horas.
A autoridade competente podera alterar, a seu critério, o prazo para a finalizacéo do cadastro de reserva.

O sistema devera enviar um e-mail a todos os licitantes aptos, exceto para o licitante vencedor do(s)
item(ens), para que eles possam aderir ao cadastro de reserva pelo preco do primeiro colocado,
desconsiderando a margem de preferéncia.

O registro do licitante no cadastro de reserva, para o fornecimento de um item ao mesmo prego do
vencedor do certame, seré realizado em funcionalidade prépria do sistema eletrénico COMPRASNET.

15.32.1. Nesta funcionalidade, o licitante devera selecionar a licitacdo e o(s) item(ns) que deseja participar
no cadastro de reserva e confirmar sua participacao.

15.32.2. Caso o licitante possua qualquer divida quanto a operacionalidade do sistema eletronico para fins
de participar do cadastro de reserva, 0 mesmo devera recorrer previamente ao manual do
fornecedor disponibilizado no portal COMPRASNET, ou buscar auxilio junto ao Servico Federal
de Processamento de Dados (SERPRO) por meio de um de seus canais de comunicacdo, de modo
a evitar a perda de prazo legal para sua adeséo a este cadastro.

O cadastro de reserva seré divulgado no Portal de Compras do Governo Federal.

Se houver mais de um licitante que aceite cotar 0os bens ou servi¢cos com precos iguais aos do licitante
vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da Ultima proposta apresentada durante a fase
competitiva.

A ordem de classificacdo dos licitantes registrados na ata do cadastro de reserva devera ser respeitada nas
contratacdes.
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15.36. A habilitacdo dos fornecedores que compordo o cadastro de reserva sera efetuada na hipotese prevista no
paragrafo unico do art. 13 do Decreto n°® 7.892/2013 e/ou quando houver necessidade de contratacdo de
fornecedor remanescente, nas hipoteses previstas nos arts. 20 e 21 do referido Decreto. As sangoes
elencadas no item 22 do Edital também se aplicam a componente do cadastro de reserva de ata de registro
de precos que ndo honrar o compromisso assumido.

15.37. O DPL ndo detém informacdes referentes a efetivagdo das aquisi¢es e/ou contratacBes provenientes dos
certames licitatorios que realiza, visto que a atuacéo deste Departamento restringe-se a fase competitiva do
processo e, portanto, questionamentos dessa ordem deverdo ser direcionados aos departamentos ou
unidades requisitantes.

15.37.1. E importante frisar que o sistema de registro de precos ndo gera obrigatoriedade de aquisi¢do e/ou
contratacao e, sendo assim, o DPL ndo possui dentre suas atribuicbes a prerrogativa de responder
a questionamentos de licitantes acerca de eventuais fornecimentos previstos ou planejados, bem
como de respectivos empenhos.

15.38. O registro de precos resultante desta disputa licitatoria sera disciplinado pelas normas legais aplicaveis e
vigentes no que tange a matéria do sistema de registro de precos.

16. DAS CONDICOES DA PRESTACAO DOS SERVICOS

16.1. Os servicos deverdo ser prestados conforme as condi¢des. indicadas no Anexo | (Termo de Referéncia), apos
a assinatura do instrumento de contrato, conforme prazo estabelecido no item 14.3.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E CONTRATADA

17.1. As obrigacGes da contratante e da contratada estéo estabelecidas no Anexo | (Termo de Referéncia).

18. DAFISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

18.1. Os critérios de fiscalizacdo estdo previstos no Anexo | (Termo de Referéncia).

19. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1. Os critérios de pagamento estéo previstos no Anexo V (Minuta do Contrato).

20. DO REAJUSTE E DO REEQUILIBTIO ECONOMICO-FINANCEIRO

20.1. As regras acerca do reajuste e reequilibrio econdmico financeiro do valor contratual estdo definidas no
Anexo V (Minuta do Contrato).

21. DA ALTERAGAO, DA RESCISAO E DA RENOVAGAO CONTRATUAL

21.1. As regras quanto a alteracdo, rescisdo e renovacdo do contrato estdo definidas no Anexo V (Minuta do
Contrato).
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22.
22.1.

22.2.

gZist

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Em se tratando dos casos discriminados nas alineas a seguir, e levando-se em conta o caso concreto, o nivel
de gravidade e os prejuizos causados a Administracdo, o licitante podera ficar impedido de licitar e de
contratar com quaisquer 6rgaos/entidades da Unido pelo prazo de até 6 (seis) meses.

a)

b)
c)

d)

€)

N&o mantiver sua proposta ou solicitar o cancelamento do lance depois de finalizada a etapa de disputa
ou, ainda, deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no Edital e seus Anexos.

Recusar-se ou deixar de enviar documentos necessarios a analise da proposta, previstos no Edital.

N&o enviar amostra para analise, quando solicitada pela UFSC, se esta exigéncia estiver prevista no
Edital e seus Anexos.

Recusar-se ou deixar de responder diligéncia realizada pela UFSC durante a analise da proposta ou da
documentacdo de habilitacéo.

Deixar de manter as condigdes de habilitagdo ao longo da execugéo da(o) Ata/Contrato.

Se o licitante deixar de celebrar a Ata de Registro de Precos e, no que couber, nas hipoteses do Termo de
Contrato, ficara sujeito as seguintes penalidades, conforme o caso:

a)

b)

Recusar-se ou deixar de enviar documento(s) necessario(s) & comprovacdo de capacidade para
assinatura da Ata de Registro de Precos ou do Termo de Contrato, de acordo com o solicitado:
impedimento de licitar e de contratar com quaisquer 6rgaos/entidades da Unido pelo prazo de 1 (um)
ano e multa de até 20% (vinte por cento) em relagdo ao valor total de sua proposta.

Recusar-se ou deixar de assinar a Ata de Registro de Precos ou o0 Termo de Contrato dentro do prazo de
validade da sua proposta: impedimento de licitar e de contratar com quaisquer 6rgaos/entidades da
Unido pelo prazo de 1 (um) ano e multa de até 20% (vinte por cento) em relagdo ao valor total de sua
proposta.

Recusar-se ou deixar de receber a Nota de Empenho referente & Ata de Registro de Pre¢os ou ao Termo
de Contrato: impedimento de licitar e de contratar com quaisquer 6rgdos/entidades da Unido pelo prazo
de no minimo 1 (um) ano, limitado a 3 (trés) anos, e multa de até 20% (vinte por cento) em relacdo ao
valor total do empenho.

Se o licitante tentar fraudar, fraudar ou falhar na execucdo da Ata de Registro de Precos ou do Contrato, ou
ensejar retardamento de sua execucdo, ficaré sujeito as seguintes penalidades, conforme o caso:

a)

b)

c)

Recusar-se ou deixar de fornecer quaisquer dos itens registrados: impedimento de licitar e de contratar
com quaisquer Orgdos/entidades da Unido pelo prazo de 2 (dois) a 3 (trés) anos, e multa de até 20%
(vinte por cento) em relacdo ao valor global atualizado da Ata de Registro de Precos Precos ou do
Termo de Contrato.

Atrasar a entrega de quaisquer dos itens solicitados por prazo superior a 30 (trinta) dias: cancelamento
da Ata de Registro de Pregos ou rescisdo do Termo de Contrato, impedimento de licitar e de contratar
com quaisquer orgdos/entidades da Unido pelo prazo de 2 (dois) a 3 (trés) anos, além de multa de até 20
(vinte por cento) em relagdo ao valor global atualizado da Ata de Registro de Pregos ou Termo de
Contrato, se for o caso.

Entregar produtos ou prestar servi¢gos com caracteristicas diversas daquelas constantes de sua proposta
(salvo se mediante devida comprovagdo quanto a equivaléncia em processo administrativo adequado e
aprovado pela autoridade competente) ou na Ata de Registro de Precos ou no Termo de Contrato,
recusando-se ou deixando de substitui-lo no prazo fixado pela UFSC: impedimento de licitar e de
contratar com quaisquer érgaos/entidades da Unido pelo prazo de 2 (dois) a 3 (trés) anos, e multa de até
20% (vinte por cento) em relacdo ao valor global atualizado da Ata de Registro de Pre¢os ou do Termo
de Contrato, se for o caso.
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22.4.

22.5.

22.6.

22.7.

22.8.

d) Deixar de prestar garantia técnica a quaisquer dos itens relativos a licitagdo, dentro do prazo exigido no
instrumento convocatorio: impedimento de licitar e de contratar com quaisquer orgdos/entidades da
Unido pelo prazo de 2 (dois) a 3 (trés) anos, e multa de até 20% (vinte por cento) em rela¢do ao valor
global atualizado da Ata de Registro de Precos ou do Termo de Contrato, se for o caso.

22.3.1. Nos casos em que o licitante inadimplente entregar 0s produtos ou prestar 0s servi¢os durante o
processo para sua penalizacdo, fica facultado a UFSC receber o produto/servico e reduzir a multa até
a metade do valor inicialmente calculado, podendo ainda deixar de aplicar a penalidade de
impedimento de licitar ou contratar, considerando-se o prejuizo sofrido pela Administragéo.

Se o licitante apresentar indicios, documento ou declaracdo falsos, ficard sujeito as seguintes penalidade,
conforme o caso:

a) Omitir informagGes em quaisquer documentos exigidos no Pregdo: impedimento de licitar e de contratar
com quaisquer érgaos/entidades da Unido pelo prazo de até 4 (quatro) anos.

b) Adulterar documento, pablico ou particular, com o fim de prejudicar direito, criar obrigacéo ou alterar a
verdade: impedimento de licitar pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

c) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados.

Se o licitante cometer fraude fiscal, mediante declaracdo falsa sobre seu enquadramento fiscal, omisséo,
falsificagdo ou alteragdo de informagfes em suas notas fiscais ou de outrem, ficara sujeito as seguintes
penalidades:

a) Impedimento de licitar e de contratar com quaisquer 6rgaos/entidades da Unido pelo prazo de até 5
(cinco) anos.

b) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados.

O licitante enquadrado nos itens 22.4 a 22.5, além da pena aplicavel, sofrera ainda multa de até 20% (vinte
por cento) em relacdo ao:

a) Valor total de sua proposta, quando a ocorréncia se der anteriormente a homologacéo do certame.

b) Valor da Ata de Registro de Pregos ou, se for o caso, do Termo de Contrato, quando a ocorréncia se der
posteriormente a homologacdao da licitagao.

O licitante é responsavel por solicitar seu desenquadramento da condi¢cdo de microempresa ou
empresa de pequeno porte, se for o caso, quando houver ultrapassado o limite de faturamento
estabelecido no art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, no ano fiscal anterior, sob pena de ser
declarado inidéneo para licitar e contratar com a Administracdo Publica, sem prejuizo das demais
sancbes, caso usufrua ou tente usufruir indevidamente dos beneficios previstos no Decreto n°
8.538/2015.

Se o licitante comportar-se de modo iniddneo ficara sujeito as seguintes penalidades, conforme o caso:

a) Praticar atos comprovadamente realizados com ma-fé ou dolo: impedimento de licitar e de contratar
com quaisquer o6rgaos/entidades da Unido pelo prazo de até 5 (cinco) anos, e multa de até 20% (vinte
por cento) em relagdo ao valor total de sua proposta ou ao valor do empenho, Ata de Registro de Precos
ou Contrato.
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b)

Participacdo, na licitacdo, de empresa constituida com a finalidade de burlar penalidade aplicada
anteriormente, a qual serd constatada mediante a verificacdo dos quadros societérios, objetos sociais
e/ou enderecos, da empresa participante e da penalizada anteriormente: impedimento de licitar e de
contratar com quaisquer o6rgdos/entidades da Unido pelo prazo de até 5 (cinco) anos, e multa de até 20%
(vinte por cento) em relacdo ao valor total de sua proposta ou ao valor do empenho, Ata de Registro de
Precos ou Contrato.

Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados.

22.8.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicGes de

participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitacdo, mesmo apos o0 encerramento da fase de lances.

22.9. Em se tratando dos casos discriminados nas alineas a seguir, o licitante que causar transtornos, tumultuar a
disputa do certame ou ndo respeitar as normas editalicias, ficara impedido de licitar e de contratar com
quaisquer drgaos/entidades da Unido pelo prazo de 3 (trés) meses, e ficara sujeito a multa de 10% (dez por
cento) em relacéo ao valor total estimado do(s) item(ns) em disputa:

a)

b)
c)

d)

Perturbar qualquer ato da sessdo publica da licitacdo como, por exemplo, ofender o(a) Pregoeiro(a),
Presidente ou membro da comissdo ou equipe de apoio, ou levantar falsa acusagdo quanto a pratica dos
servidores envolvidos na realizagdo do certame.

Solicitar sua inabilitacdo depois de concluida a fase de habilitagao.

Descumprir, durante a execucdo do certame, os requisitos de habilitacdo depois de declarar previamente
em campo proprio do sistema eletrénico COMPRASNET que os atendia.

Deixar de apresentar nova proposta ou planilha de formacdo e composicdo de precos no prazo
estabelecido pelo(a) Pregoeiro(a) ou equipe de apoio, devidamente adaptada ao valor final ofertado na
fase de lances ou obtido mediante negociacao.

Interpor recurso meramente protelatério, com base em fundamentacdo que ja tenha sido motivo de
impugnacédo ao Edital e seus Anexos e resultado em improcedéncia, ou interpor intencdo de recurso e
posteriormente deixar de apresenta-lo, causando morosidade a disputa da licitacao.

22.10. Além do exposto nos itens precedentes, a adjudicataria ficara sujeita a san¢fes de adverténcia e multa, de
acordo com o estabelecido nos arts. 86 e 87 da Lei n® 8.666/1993, aplicadas suplementarmente pela
inobservancia das condicOes estabelecidas para o fornecimento ou prestacdo de servico ora contratado,
além das sancOes de suspensdo temporaria e declaracdo de inidoneidade, previstas no art.87 da Lei n°

8.666/1993.

a) Adverténcia, nos casos de menor gravidade.

b) Multa de mora de 0,66% (zero virgula sessenta e seis por cento), calculada sobre o total devido, por dia
de atraso na entrega do objeto, sendo que a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de atraso, este sera
considerado como inexecucéo total da Ata de Registro de Precos ou do Contrato, implicando as san¢fes
mencionadas no item 22.3.

c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracéo,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem

0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos

prejuizos causados.
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22.11.

22.12.

22.13.

22.14.

22.15.

22.16.

22.17.

22.18.

22.19.

As sangdes previstas nesta secdo ndo impedem a Administracdo de exigir indenizagdes suplementares para
reparar 0s danos oriundos da violagdo de deveres contratuais por parte do licitante, apurados durante
processo administrativo de penalizacéo.

22.11.1. Se as multas previstas no Edital ndo forem suficientes para indenizar os danos sofridos pela
Administracdo, esta podera cobrar, administrativa e judicialmente, os prejuizos excedentes, tendo,
neste caso, que provar os danos, conforme dispde o art. 416 do Codigo Civil Brasileiro.

Serd assegurado ao licitante, previamente a aplicacdo das penalidades indicadas neste instrumento
convocatorio, o direito ao contraditério e a ampla defesa.

A aplicacdo de uma das penalidades previstas neste Edital ndo exclui a possibilidade de aplicacdo de
outras.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de impedimento de licitar e de
contratar, o licitante sera descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas do Edital, no
Contrato e em demais cominages legais.

A dosimetria das penalidades levard em consideracdo, além dos fatos e provas constantes do processo
administrativo:

a) O dano causado a Administracdo;

b) O caréter educativo da pena;

c) A reincidéncia como maus antecedentes;
d) A proporcionalidade.

Nos casos em que couber, serdo aplicadas ainda as sangdes previstas na Lei n° 12.846/2013, que dispde
sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administracédo publica.

21.16.1. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo & administracdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre
a eventual instauragdo de investigagéo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR).

21.16.2. A apuracdo e o julgamento das demais infra¢cGes administrativas ndo consideradas como ato lesivo
a Administracdo Publica nacional ou estrangeira, nos termos da Lei n°® 12.846/ 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

21.16.3. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes
de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

Quando a rescisao contratual ndo for conveniente e oportuna a Administracdo, esta podera manter em vigor
a Ata de Registro de Precgos, cobrando do licitante apenas os valores referentes as multas, fundamentando
expressamente as razdes que motivam a manutencéao da relagéo contratual.

As sanc¢des de impedimento de licitar e de contratar ndo serdo passiveis de reabilitacdo antes de finalizado
0 prazo fixado, tendo o licitante que cumpri-lo integralmente.

O encaminhamento de Oficio de Notificacdo quanto & abertura de processo administrativo contra licitante
ou empresa contratada sera efetuado pelo departamento, unidade ou comissdo responsavel da UFSC,
exclusivamente por meio de endereco eletrdnico constante do SICAF ou aquele informado nos termos do
item 7.6 deste Edital, ou por meio fisico, para fins de garantir o seu direito ao contraditorio e a ampla
defesa.
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22.19.1.

22.19.2.

22.19.3.

22.19.4.

22.19.5.

22.19.6.

22.19.7.

22.19.8.

22.19.9.

Levando em conta as inovag@es tecnoldgicas, 0 avanco das tecnologias de informacédo e o fato
inegavel de que, atualmente para participar de um processo licitatorio todos os licitantes devem
possuir acesso as redes mundiais de computadores, todas as comunicacdes entre a UFSC e o
licitante ou empresa contratada dar-se-d0 por meio eletronico, considerando-se o endereco
eletrébnico mencionado no item precedente, sendo de inteira responsabilidade do licitante manté-
lo permanentemente atualizado.

O licitante ou empresa contratada, além de manter seu e-mail permanentemente atualizado, fica
responsavel por acessar sua caixa de entrada periodicamente durante todo o processo da licitagdo
e/ou contratagdo, devendo também averiguar sua caixa de spam, sob pena de perder os prazos
legais previstos acerca do direito de defesa/manifestacdo quanto ao teor do Oficio de Notificacdo.

Tal prética visa a conferir maior celeridade processual e proporcionar economicidade a todas as
partes envolvidas nos processos, sobretudo a sociedade, que custeia a gestdo publica, na medida
em que privilegia o envio eletrbnico de informagdes em detrimento de outros meios de
comunicagdo, como publica¢des em Diério Oficial ou remessas via correio, & excecdo dos casos
gue por Lei exigem-se intimacao ou vista pessoal.

Quando, por razbes técnicas, for inviavel o uso de meio eletrénico para o encaminhamento de
Oficio de Notificagdo, esse ato podera ser viabilizado segundo as regras ordinarias, sendo dever
do licitante ou empresa contratada manter, junto a Administracdo, atualizados os dados de
endereco, contato telefénico e do representante legal da empresa, ndo suprindo tal 6nus a mera
formalizagdo da alteracdo do ato constitutivo ou do contrato social na Junta Comercial
competente, no Cartério de Registro de Titulos ou outro ato solene que a lei determinar.

O encaminhamento de Oficio de Notificagdo por meio eletronico possui respaldo no art. 5.°,
LXXVIII, da Constituicdo Federal de 1988; art. 26, § 3.°, in fine e art. 2.°, § nico, IX (principio
do formalismo moderado), todos da Lei n® 9.784/1999, a qual regula o processo administrativo no
ambito da Administracdo Publica Federal; art. 5.° do Decreto n°® 8.539/2015; e, subsidiariamente,
cf. disciplina o art. 15, calca-se também na disposicéo do art. 270 do Cddigo de Processo Civil de
2015, sendo hoje uma prética ja consolidada no Poder Judiciario e que vem sendo implantada
nos demais Poderes com a finalidade de otimizar custos, critérios de sustentabilidade e ritos
processuais, primando pela eficiéncia no servigo publico sem prejuizo do direito ao contraditorio
e a ampla defesa de quaisquer das partes.

Simultaneamente ao encaminhamento eletrénico, o Oficio de Notificagdo poderd ser
disponibilizado também no portal da Pré-Reitoria de Administragdo (PROAD), sitio
www.proad.ufsc.br, o que podera substituir a publicagdo da notificacdo em Diario Oficial ou
caso ndo tenha sido possivel localizar o licitante e/ou empresa contratada.

As defesas/manifestacdes, quando em resposta ao Oficio de Notificagdo de que trata o item
anterior, deverdo ser encaminhadas preferencialmente por meio eletrénico, segundo as
orientagbes contidas no sitio da PROAD supracitado, de modo a economizar custos, evitar a
necessidade de deslocamentos e, ainda, otimizar o prazo para que o licitante e/ou empresa
contratada elabore as pecas que julgar convenientes a sua defesa/manifestacao.

Todo o recebimento eletrébnico serd protocolado por meio de uma resposta eletronica,
resguardando o licitante e/ou empresa contratada quanto & efetiva entrega de sua defesa ou
manifestacao.

Quando a defesa/manifestacdo do licitante e/ou empresa contratada for enviada para atender a
prazo processual, este passard a contar a partir da data do registro de recebimento da notificacdo
ou do seu registro de protocolo, o que ocorrer primeiro, sendo considerada tempestiva a
defesa/manifestacdo recebida até as 24 (vinte e quatro) horas do seu ultimo dia.
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22.20.

23.
23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

23.6.

23.7.

23.8.
23.9.

23.10.

23.11.

22.19.10. Toda a operacionalidade por meio eletrdnico mantém inalterados os prazos legais para as
defesas/manifestacdes, bem como mantém conservado todo o direito ao contraditorio e a ampla
defesa em toda e qualquer fase do rito processual.

22.19.11. Demais duvidas acerca do disposto nos subitens precedentes quanto as notificacGes, defesas ou
manifestacBes, poderdo ser sanadas por meio eletrénico, seguindo as orientacGes contidas no
sitio da PROAD, www.proad.ufsc.br.

As multas aplicadas deverao ser recolhidas & UFSC, por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU),
observando-se sua data de vencimento, podendo a Administracdo cobré-las judicialmente, nos termos da
Lei n° 6.830/1980, com os encargos correspondentes, ou desconta-las dos valores remanescentes de
pagamentos a empresa.

DAS DISPOSICOES FINAIS

A participacdo no presente Pregdo implica na aceitacdo integral e irretratvel de todas as condi¢des exigidas
neste Edital e nos documentos que dele fazem parte, bem como na observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor.

Sera lavrada a ata da sessdo publica de realizacdo do Pregdo, que registrard os fatos ocorridos e estara
disponivel aos participantes no sistema eletrénico.

Ao Pro-Reitor de Administracdo da Universidade Federal de Santa Catarina compete anular este Pregéo por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, bem como revoga-lo, em qualquer de suas
fases, por considera-lo inoportuno ou inconveniente diante de fato superveniente, mediante ato escrito e
fundamentado, sem que caiba aos respectivos participantes direito a reclamagéo ou indenizacéo.

23.3.1. Aanulacédo do Pregdo induz a da Ata de Registro de Pregos, bem como a do Contrato.

As proponentes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a UFSC ndo sera,
em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo
licitatério.

E facultado ao(a) Pregoeiro(a) ou & autoridade superior, em qualquer fase deste Prego, promover diligéncia

destinada a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de informacéo ou de
documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacdo e habilitacéo.

No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que nédo
alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
classificagéo e habilitacéo.

Presumir-se-40 como aceitos, para todos os efeitos, os prazos definidos neste Edital e em seus respectivos
anexos.

Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevalecerdo as ultimas.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o
do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na UFSC.

Os licitantes, apds a publicagdo oficial deste Edital, ficardo responsaveis pelo acompanhamento, mediante o
acesso aos sitios www.comprasgovernamentais.gov.br ou www.licitacoes.ufsc.br, das eventuais
republicacdes e/ou retificacbes de Edital ou quaisquer outras ocorréncias que porventura possam ou nhdo
implicar em mudancas nos prazos de apresentacao da proposta e da abertura da sessdo publica.

Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia da UFSC, sem
prejuizo do disposto no art. 4°, inciso V, da Lei n® 10.520/2002.
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23.12.

23.13.

23.14.

23.15.

23.16.

23.17.
23.18.

23.19.

23.20.

Todo e qualquer esclarecimento pertinente a este Pregdo serd sanado exclusivamente por meio de endereco
eletronico licitacoes.dpl@contato.ufsc.br. Nenhum esclarecimento a respeito do Pregéo sera prestado por
telefone.

A comunicagdo com o(a) Pregoeiro(a) dar-se-4 exclusivamente por meio do endereco eletrbnico
licitacoes.dpl@contato.ufsc.br e/ou via chat do sistema eletronico COMPRASNET, quando for o caso
e 0 momento oportuno.

O Departamento de Licitagdes (DPL) desconsiderara todos os e-mails que tratam de atividades sob
responsabilidade de outros setores, tais como: envio de notas de empenho, envio de atas de registro de
precos, adesdes a atas de registro de precos, contratos, envio de notas fiscais, pagamentos. Os contatos para
tratar destes assuntos devem ser direcionados exclusivamente para o(s) respectivo(s) setor(es)
responsavel(eis).

Os documentos exigidos neste Edital deverdo ser enviados exclusivamente através da opgdo “Enviar
Anexo” do sistema eletronico COMPRASNET, salvo se indicada pelo(a) Pregoeiro(a) outra forma de
envio, o que sera definido no chat do referido sistema.

O(A) Pregoeiro(a) somente solicitard o envio de documentos de maneira diversa a supracitada nos casos de
comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou recebimento da documentacdo pelo enderego
eletronico indicado neste Edital e/ou pelo sistema eletrénico COMPRASNET.

N&o serdo considerados os documentos enviados por meio diverso ao solicitado pelo(a) Pregoeiro(a).

O enderego eletronico que deve ser utilizado para comunicacdo com o(a) Pregoeiro(a) Meryellem
Yokoyama Neves, bem como para outros fins indicados neste Edital, com a devida menc¢&o ao namero
deste Pregao, é o: licitacoes.dpl@contato.ufsc.br.

O Edital e seus Anexos serdo disponibilizados gratuitamente na integra, em arquivo digital, no sitio
www.licitacoes.ufsc.br.

Os licitantes e demais interessados poderdo ter vistas e solicitar arquivos digitais relativos a
processos que estiverem em tramitacdo ou em execucdo no DPL, desde que respeitando as
disposic¢des contidas no sitio www.licitacoes.ufsc.br e as seguintes orientacdes gerais:

a) Por meio de requerimento formal elaborado pelo interessado, devidamente assinado e contemplando a
identificacdo do requerente, e, no caso de representante de pessoa juridica, juntamente com
documentos que possam credencia-lo a tal representacdo (por exemplo, procuracdo ou documentagdo
de constituicdo da empresa ou aqueles equivalentes, junto ao documento de identificacdo de quem
assinou o requerimento).

b) O requerimento deve ser encaminhado ao DPL  exclusivamente pelo e-mail
licitacoes.dpl@contato.ufsc.br, identificando no assunto o nimero do certame de que deseja obter
vistas.

c) Solicitacbes encaminhadas apds o horario de atendimento externo do DPL, constante do sitio
www.licitacoes.ufsc.br, terdo a contagem do prazo para atendimento iniciada no préximo dia util
vigente, respeitando os horarios do Departamento.

d) O DPL ndo fornecera copias (xerox) dos autos do processo, de modo a primar pelos preceitos da
sustentabilidade e da otimizag&o do recurso publico.

e) As vistas solicitadas serdo disponibilizadas exclusivamente no sitio www.licitacoes.ufsc.br, no prazo
de até 4 (quatro) horas Uteis ap6s o recebimento da solicitacdo devidamente instruida de acordo com
0 estabelecido neste Edital.

f) O DPL ou quaisquer de suas comissdes ndo se responsabilizardo pelo desconhecimento dos licitantes
em relagdo aos documentos disponibilizados na forma de vistas junto ao referido sitio, e, ainda, ndo
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23.21.

23.22.

23.23.

24,
24.1.

serdo consideradas alegacOes de desconhecimento ou problemas de acesso, cabendo ao licitante
interessado monitorar a disponibilizacdo dos documentos no sitio anteriormente indicado, que
registrara, inclusive, o horario da postagem como modo de primarmos pela transparéncia dos atos.

g) Na&o serdo encaminhadas vistas por e-mail aos interessados, independentemente de quaisquer
alegacdes.

O periodo de tramitacdo e execucdo dos procedimentos licitatorios no DPL compreende a fase externa dos
processos, ou seja, desde a publicacdo da data de abertura do certame até a publicacdo do resultado de
julgamento homologado.

23.21.1. Os licitantes e demais interessados poderdo conferir antecipadamente se o processo licitatorio
para o qual deseja obter vistas encontra-se no DPL consultando o menu “Agenda de Licita¢des”
disponivel no sitio www.licitacoes.ufsc.br. O DPL atualiza semanalmente o status dos processos
que se encontram neste Departamento.

SolicitacBes de vistas a processos em tramitacdo ou execucdo em outros departamentos ou unidades da
UFSC deverdo ser direcionadas diretamente aos mesmos, de modo que estes possam atender a este direito
dos licitantes e demais interessados, desde que respeitando as normas e prazos definidos em cada
departamento ou unidade, ndo cabe ao DPL qualquer responsabilidade no tocante a estas solicitagdes.

O foro para solucionar os casos omissos, ndo regulados expressamente pela Lei e por este Edital e seus
Anexos, sera 0 da Subsecdo Judiciaria de Floriandpolis (Se¢do Judiciaria de Santa Catarina — Justica
Federal).

DOS ANEXOS

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos:

ANEXO I - Termo de Referéncia

ANEXO I1 - Modelo de Ordem de Servico

ANEXO 111 — Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR)
ANEXO IV - Minuta da Ata de Registro de Precos
ANEXO V - Minuta do Termo de Contrato

Floriandpolis, 03 de fevereiro de 2020.

Ricardo da Silveira Porto

Diretor do DPL
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO N° 23080.022897/2019-01

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA &
Pro-Reitoria de Administracéo - PROAD
Av. Desembargador Vitor Lima, n® 222, 8° andar, Prédio da Reitoria 2
Bairro Trindade — Florian6polis/SC — CEP 88.040-400
CNPJ/MF n° 83.899.526/0001-82
Telefones: (48) 3721-4242
Website: http://proad.ufsc.br/ - E-mail: proad@contato.ufsc.br

PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO SEM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

(REGISTRO DE PRECOS)

A Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, por intermédio da Pro-Reitoria de Administracéo,
face ao disposto no processo supra identificado, torna publico que esta instaurando licitagdo, nos termos da
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 3.555,
de 8 de agosto de 2000, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, bem como, no que couber, das
determinacgdes constantes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas posteriores alteracdes, da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas posteriores alteracdes, do Decreto n°® 8.538, de 6
de outubro de 2015 e suas posteriores alteracdes, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013 e suas
posteriores alterac@es, da Instru¢cdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas posteriores
alteragdes, e da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 7, de 20 de setembro de 2018, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, segundo as condigdes estabelecidas no Edital do certame e no Termo
de Referéncia que segue.

1. OBJETO

1.1. A licitacdo tem como objeto o registro de precos para eventual contratacdo de servicos de
agenciamento de viagens rodoviarias nacionais e internacionais, visando atender as necessidades da
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, conforme condi¢es, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

P Gasto
COD . . Valor Total
Item SIASG Descricao Estimado Desconto Anual
Anual
001 25763 | Repasse—Passagens Rodoviarias | g0 6gq % R$ 325.683,14
Nacionais
002 | 25763 | Repasse—PassagensRodoviarias | ;) g9 % R$ 7.272,89
Internacionais
003 25763 Repasse — Seguro Viagem 7.272,89 % R$ 7.272,89
i Valor
Item SCI:AC\)S% Descricao Qtd. Maximo Vaj:rr]chlatal
Unitario
004 3719 Emissdo de Bilhetes de Passagens 1.110 20,55 R$ 22.810,50
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Rodoviarias Nacionais e
Internacionais

TOTAL DO LOTE R$ 363.039,42

1.2. A estimativa da despesa para a contratacdo dos servicos acima relacionados observa o inciso X do art.
40 da Lei n° 8.666/93 e foi estimada em R$ 363.039,42 (trezentos e sessenta e trés mil, trinta e nove
reais, e quarenta e dois centavos).

1.3. Agrupamento de Itens:

1.3.1. Os itens 001 a 004 comporao um Unico lote devido a afinidade entre os itens e o sistema Unico
utilizado pela Contratante para solicita-los junto a Contratada (Sistema de Concessdo de Diérias e
Passagens). A contratacdo de uma s6 empresa para o fornecimento dos servicos, além de simplificar o
processo de requisicdo de passagens, proporcionara ganho de escala a Contratada, trazendo a
possibilidade de reducdo da margem de lucro por item e reduzindo o preco final.

1.3.2. A divisdo por itens, dentro do lote Unico, visa oportunizar aos licitantes a oferta de precos
diferenciados de acordo com a complexidade e o esfor¢o despendido na prestacdo dos servicos de cada
item.

1.3.3. Serdo objeto de lances os itens 001 ao 004, sendo considerado vencedor aquele que oferecer a
Administracdo a proposta mais vantajosa.

1.4. Detalhamento da Especificagéo:

1.4.1. O item 01 refere-se aos valores das tarifas, taxas de embarque e outras taxas e multas devidas as
companhias rodoviarias em razdo da emissao, alteragdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de
passagem rodoviarias nacionais adquiridos.

1.4.2. O item 02 refere-se aos valores das tarifas, taxas de embarque e outras taxas e multas devidas as
companhias rodoviarias em razdo da emissdo, alteragdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de
passagem rodovidrias internacionais adquiridos.

1.4.3. O item 03 refere-se aos valores dos prémios devidos as seguradoras em razdo dos seguros de
viagem contratados.

1.4.4. O item 03 devera contemplar as coberturas minimas e regras previstas na Resolugdo CNSP n°
315/2014 do Conselho Nacional de Seguros Privados

1.4.5. O item 04 compreende o servico de assessoria, cotacdo, reserva, emissdo e fornecimento de
passagens rodoviarias (terrestres) nacionais e internacionais para a UFSC e seguro de assisténcia em
viagem internacional. Estdo englobados no custo do servigo as tarefas de reserva, emissdo, marcacao,
remarcacdo, desdobramento, confirmacao, reconfirmacéo, cancelamento e reembolso das passagens, e
seguro de assisténcia em viagem internacional.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Justifica-se e motiva-se a realizacdo deste Pregdo do TIPO REGISTRO DE PRECOS para atender as
necessidades de deslocamento de servidores (docentes e técnico-administrativos), alunos e outras pessoas
para fins de desenvolvimento de atividades institucionais, tais como participacdo em bancas, eventos
cientificos, viagens de estudo, visitas técnicas a empresas, cursos de capacitagdo, foruns e reunides, entre
outras relacionadas as atividades desenvolvidas pela Universidade.
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2.2. Considerando que inexiste a possibilidade de compra direta de passagens rodoviarias via cartdo
corporativo, prevista na Portaria/MP n° 555, de 30 de dezembro de 2014, faz-se necesséria a contratacdo de
empresa terceirizada para prestar esse servi¢o para cumprir com os objetivos estratégicos relacionados ao
PDI da UFSC.

2.3. Modalidade de Licitacdo: Pregdo eletrbnico SOB A FORMA DE REGISTRO DE PRECOS,
obedecendo ao disposto no artigo 3°, inc. | e IV, do Decreto n° 7.892/2013.

3. CRITERIO DE JULGAMENTO

3.1. O critério de julgamento das propostas serd 0 menor valor por item e maior desconto por item, com
agrupamento de itens em lote, conforme tabela constante no presente Termo de Referéncia.

3.1.1. O critério de julgamento para o Lote ocorrera da seguinte forma:
3.1.1.1. MENOR VALOR para o item 004
3.1.1.2. MAIOR DESCONTO para os itens 001, 002 e 003.

b.1) O desconto ofertado aos itens 001 e 002 sera aplicado linearmente ao valor das
tarifas, outras taxas e multas, com excecdo das taxas de embarque, devidas as
companhias rodoviarias em razao da emissdo, alteracdo, cancelamento e reembolso
de bilhetes de passagem rodoviarias adquiridos.

b.1.1) O percentual minimo da taxa de desconto linear aceitavel devera ser
superior a 0% (zero por cento).

b.2) O desconto ofertado ao item 003 serd aplicado linearmente ao valor dos prémios
devidos as seguradoras em razao dos seguros de viagem contratados.

b.2.1) O percentual minimo da taxa de desconto linear aceitavel devera ser
superior a 0% (zero por cento).

3.2. A licitacdo sera composta por lote unico, formado por quatro itens, conforme tabela constante no
presente Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem o
lote.

3.3. O licitante podera registrar lances intermediarios, entendidos como lances iguais ou inferiores ao menor
ja ofertado quando o critério de julgamento do item for o menor preco e lances iguais ou superiores ao ja
ofertado quando o critério de julgamento do item for o maior desconto, sempre em relagdo ao ultimo lance
dado pelo préprio licitante.

3.4. O intervalo minimo de diferenca de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser equivalente a 0,5% (zero
virgula cinco por cento) sobre o valor unitario estimado do item em disputa.

3.5. Nao serdo aceitas propostas com valores superiores, em qualquer dos itens integrantes do lote, ao
valor maximo fixado para a contratacdo de cada item.

3.6. A desclassificagdo e/ou ndo aceitagdo de um Unico item do lote implicard na desclassificacdo da
proposta para todo o lote, ou seja, a proposta somente serd aceita se atender aos requisitos para todos os itens
gue compdem o lote.

3.7. Em cumprimento ao disposto no art. 44 e seus paragrafos da Lei Complementar n° 123/06, sera
assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para microempresas e empresas de
pequeno porte. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas por essas
empresas sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada.
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4. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507/2018,
constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
legal do ¢rgdo licitante, ndo englobando servigos que envolvam tomada de decisdo ou posicionamento
institucional nas &reas de planejamento, coordenagao, supervisdo e controle; considerados estratégicos para o
6rgdo ou a entidade, cuja terceirizacdo possa colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e
tecnologias; relacionados ao poder de policia, de regulacéo, de outorga de servicos publicos e de aplicacéo
de sancdo; e inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgdo ou da entidade,
exceto disposicao legal em contrério ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito
do quadro geral de pessoal.

4.2. O objeto desta licitacdo é caracterizado como servi¢o continuo ou continuado, pela Portaria n°
14.787/2014 da Secretaria Executiva do MEC, pelo Decreto n° 9.507/2018 e pela IN SEGES/MPDG n°
05/2017 e suas posteriores alteracdes, pela Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 7/2018, pois visa a suprir
necessidades permanentes da Administracdo Publica, por meio da prestacdo de um servigo ndo passivel de
divisdo ou segmentacdo légica ou razoavel em unidades autbnomas, nem modulos, nem fases, nem etapas
independentes, porém prestado de maneira seguida, ininterrupta e indiferenciada ao longo do tempo,
estendendo-se por mais de um exercicio financeiro, ou de outro modo posto, a disposicdo em carater
permanente objetivando, essencialmente, assegurar a continuidade das atividades da Administracéo,
prezando o patrimonio publico de forma rotineira e permanente, sem a dedicacéo exclusiva de méo de
obra, e como servigo comum pelo Decreto n® 10.024/2019, pois os padrdes de desempenho e qualidade s&o
objetivamente definidos no Edital, por meio de especificagbes usuais praticadas no mercado.

5. REQUISITOS DE QUALIFICACAO TECNICA

5.1. Independentemente de cadastro no SICAF, a comprovacdo da qualificacdo técnica, relativamente aos
itens, se dara por meio de:

5.1.1. Certificado de cadastro junto ao Ministério do Turismo.

5.1.2. Comprovante de registro junto ao CADASTUR, do Ministério do Turismo - MTur, conforme
art. 22, da Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008.

5.1.3. Comprovagao de aptiddo para a prestacdo dos servigos, mediante apresentacdo de atestados de
capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, demonstrando que
executa ou executou contrato de prestacao de servigos de agenciamento de viagens e fornecimento de
bilhete de passagem.

5.1.5.1. Somente serdo aceitos atestados expedidos apdés a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n° 5, de 2017.

6. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1. CONDICOES GERAIS:

6.1.1. As solicitagdes de servigos serdo registradas no SCDP pela Unidade Solicitante e direcionadas a
Contratada, que acessard perfil exclusivo para visualiza-las e atendé-las.

6.1.2. Para recepcdo das solicitacOes registradas no SCDP, a Contratada receberd login e senha de
acesso a médulo especifico do sistema, possibilitando a visualizagdo das solicitaces pendentes.
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6.1.3. O acesso da Contratada ao login devera ser constante ao longo dos dias Uteis, e devera ocorrer
em regime de plantdo nos fins de semana e feriados, para atendimento de demandas excepcionais da
Contratante.

6.1.4. Para o perfeito cumprimento do objeto, a Contratada devera dispor de Central de Atendimento
para execucdo dos servicos solicitados, devendo ser as requisi¢cdes realizadas diretamente no SCDP,
exceto nas situacbes em que este procedimento for invidvel, cujo prolongamento cause danos
relevantes a celeridade do processo, situagcGes em que as requisi¢des poderdo ser realizadas por e-mail
ou telefone somente por servidores formalmente designados.

6.2. CENTRAL DE ATENDIMENTO:

6.2.1. A Contratada deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta, Central de
Atendimento, com acionamento por meio do SCDP ou e-mail ou telefone, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados.

6.2.2. Para recepcionar as solicitacdes por e-mail ou telefone, a Contratada deverd manter endereco
eletrénico para troca de mensagens e sistema telefénico 0800, cujo numero devera ser fornecido a
Contratante no momento da assinatura do contrato.

6.2.3. A Contratada devera gerar numero de protocolo para todas as solicitagdes realizadas por e-mail
ou telefone, bem como efetuar a gravacdo das chamadas telef6nicas. Os protocolos gerados deverdo
ser informados aos usuérios no inicio do atendimento.

6.2.4. As gravagdes das chamadas telefonicas deverdo ser armazenadas por prazo nédo inferior a 6
(seis) meses e disponibilizadas sempre que houver solicitacdo da Contratante.

6.2.5. A Contratada devera realizar procedimento de identificacdo dos servidores autorizados a utilizar
este servi¢o, mediante confirmacdo de alguns de seus dados pessoais ou outros que julgar necessarios.

6.2.6. A Contratante devera, em até 7 (sete) dias Uteis apds a assinatura do contrato, disponibilizar a
Contratada relacdo contendo as seguintes informagdes dos servidores autorizados a solicitar servigos
por e-mail ou telefone:

6.2.6.1. Nome;

6.2.6.2. Numero do CPF.

6.2.6.3. E-mail a partir do qual serdo originadas as solicitacGes;
6.2.6.4. Unidade de vinculagéo;

6.2.6.5. RG.

6.2.7. O envio da relagdo citada no subitem 6.2.6 é indispensédvel para o inicio da prestacdo dos
servigos por parte da Contratada para as demandas solicitadas por e-mail ou telefone.

6.2.7.1. Os bilhetes de passagens rodoviarias nacionais e internacionais emitidos por
solicitacdo via e-mail ou telefone deverdo ser regularizados por meio da criacdo de PCDP no
primeiro dia atil subsequente a data de solicitacdo, vinculando os dados do bilhete de
passagem emitido, inclusive a cotacéo realizada pela Contratada.

6.2.7.2. Caso a impossibilidade da formalizacdo da demanda via SCDP perdure além do
primeiro dia Util subsequente & data de solicitacdo, o e-mail de solicitacdo constituird
documento habil para substituir a PCDP para fins de faturamento, sem excluir a necessidade
de regularizacdo prevista no subitem 6.2.7.1.

6.2.8. As solicitacfes encaminhadas & Contratada, por e-mail ou telefone, deverdo conter as mesmas
informagdes previstas no subitem 6.3.1.2.2 e outras necessarias para o atendimento da demanda.
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6.3. EMISSAO DE BILHETES DE PASSAGENS ROVOVIARIAS NACIONAIS:
6.3.1. Esse servico compreende:

6.3.1.1.  Assessoria: entende-se por assessoria para emissdo de bilhetes de passagens o
servigo prestado pela Contratada visando ao auxilio na anélise e escolha de melhores opcdes de
trechos rodoviarios, observando o disposto no subitem 6.3.1.2, quando:

6.3.1.1. Ndo houver disponibilidade de trechos sem escala/conexdo ou trechos com razoavel
tempo de duracdo, devendo a Contratada apresentar opgdes para que seja analisada aquela que
apresente a melhor relacéo custo x beneficio.

6.3.1.2. Em virtude de ocorréncia de evento, semindrio, encontro ou situacdo semelhante, em
gue o nimero de passageiros permita a negociacao de melhores tarifas, visando economicidade.

6.3.1.2.  Cotacdo: a cotacdo para emissdo de bilhete de passagem realizada pela Contratada
deverd refletir com exatiddo as informacGes atualizadas de todos os trechos disponiveis nas
datas solicitadas, consideradas inclusive as promocg0es tarifarias vigentes, observadas as
disposic6es dos subitens 6.1.1 a 6.1.5.

6.3.1.2.1. A Contratada devera disponibilizar acesso ao sistema Self Booking.

6.3.1.2.2. Excepcionalmente, o pedido de cotagdo enviado & Contratada podera ser
feito via e-mail ou telefone. Neste caso, devera conter, no minimo:

a) Numero da PCDP, quando a demanda ja tiver sido registrada no SCDP;

b) Nome da Unidade Solicitante, com e-mail, telefone e servidor responsével pela
demanda;

¢) Tipo de viagem: nacional ou internacional;

d) Data prevista da partida;

e) Data prevista do retorno;

f) Cidade de origem com identificacdo da rodoviaria;
g) Cidade de destino com identificacdo da rodoviaria;
h) Nome completo do passageiro;

i) CPF do passageiro;

j) NUmero e validade do passaporte, em caso de viagem internacional (ou RG caso
0 pais de destino aceite a entrada de brasileiros com esse documento);

k) Classe do bilhete: econdmica ou leito em carater excepcional;
1) Eventual deficiéncia do passageiro.

6.3.1.2.3. O resultado devera ser discriminado por trecho, contendo, além dos dados da
solicitagdo de cotacao, as seguintes informacdes:

a) Companhia Rodoviéria;

b) Pais/cidades de origem e destino;

c¢) Duracdo da viagem;

d) Quantidade e duracdo das escalas/conexdes, se houver;

e) Datas e horérios de partida e rodoviérias utilizadas;
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) Valor da tarifa;
g) Valor da taxa de embarque.

6.3.1.3.  Reserva: a reserva para emissdo de bilhete de passagem devera ser realizada pela
Contratada, discriminada por trecho e observadas as disposi¢des dos subitens 6.1.1 a 6.1.5, com
base nas informac@es de cotacdo contidas na etapa anterior.

6.3.1.3.1. A Contratada apresentara pelo SCDP, e-mail ou telefone, a reserva contendo
0 codigo da reserva, a data e a hora de validade da reserva e demais dados contidos na
cotacdo para a Unidade Solicitante, visando a necessaria aprovacao.

6.3.1.4. Emissdo: serd realizada pela Contratada observando as disposi¢cdes dos subitens
6.1.1 a 6.1.5, com base nas informacdes de cotacdo contidas na etapa anterior, devendo ser
realizada em até 4 (quatro) horas.

6.3.1.4.1. Havendo cancelamento em virtude da expiracdo do prazo da reserva e caso
ndo seja possivel reativa-la nos mesmos valores, o procedimento visando a emissdo deve
ser reiniciado.

6.3.1.4.2.  Ainformacdo do bilhete de passagem emitido seré enviada pela Contratada a
Unidade Solicitante via SCDP e por e-mail.

6.3.1.5.  Alteracdo: A alteracdo de bilhete de passagem deve ser precedida de nova cotacdo e
reserva, visando subsidiar a decisdo sobre a alteragdo ou cancelamento seguido de nova
emissao, o que for mais vantajoso para a Contratante.

6.3.1.5.1. As alteracbes de bilhetes de passagem serdo requeridas pela Unidade
Solicitante, pelo SCDP, por e-mail ou por telefone, discriminadas por trecho, devendo ser
efetuadas em até 4 (quatro) horas.

6.3.1.5.2. Caso a alteracdo possua mudanga ou inclusdo de destinos, a Contratada
recebera solicitacdo de nova assessoria pra indicacdo das opcbes que melhor atendam a
demanda.

6.3.1.5.3. A alteracdo dependera da disponibilidade de assentos e poderd ensejar em
aplicacdo de multas e eventuais diferencas tarifarias estabelecidas pela companhia
rodoviéria.

6.3.1.5.4. Imediatamente apés a alteracdo que resulte em crédito, situagdo na qual o
valor do bilhete de passagem original é superior a soma da multa e da diferenca tarifaria,
a Contratada deveréa requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais
a Contratante tem direito, para que seja efetuada a glosa do valor em fatura, mediante
apresentacdo de nota crédito e comprovante das companhias rodoviérias, discriminadas
por Unidade Solicitante.

6.3.1.5.5. A Contratante efetuara a conferéncia das informacdes e a consequente glosa
do valor a que tem direito, no momento em que for viavel e possivel, levando em
consideracdo o valor da fatura e 0 tempo necessario para o término da conferéncia.

6.3.1.6.  Cancelamento: Este servico compreende:

6.3.1.6.1. Cancelamento originado pela extincdo da demanda. A informagédo de
cancelamento sera fornecida pela Contratante a Central de Atendimento da Contratada,
pelo SCDP, com base nas informacdes do bilhete de passagem emitido. Apo6s o
recebimento da informacdo acima, a Contratada deve efetuar o cancelamento do bilhete
de passagem, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, objetivando a isenc¢do da cobranga
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de taxa de no-show, quando possivel, de acordo com as regras da companhia rodoviaria.
Todas as solicitacdes de cancelamento devem constar no relatorio para controle dos
bilhetes de passagem passiveis de reembolso.

6.6.1.2. Cancelamento originado de demanda de alteracdo. Ocorre em duas situagdes:

a) Analisadas as cotacdes, a Unidade Solicitante verifica que ha melhor relacdo custo x
beneficio com nova emissdo, e ndo com a alteracdo do bilhete de passagem.

b) Inexisténcia de trechos que permitam a alteracéo de bilhete de passagem ja emitido.

6.6.1.2.1. Para as situacOes acima, a Contratada deve efetuar o cancelamento do
bilhete de passagem e iniciar o processo de nova emissdo, a partir da etapa de
assessoria, informando nova cotacdo do trecho pretendido, para escolha da melhor
opcao e posterior aprovacdo, cabendo nesse caso cobranca de remuneracdo pela
nova emiss&o.

6.6.1.2.2. A solicitacdo de cancelamento serd fornecida pela Contratante a
Contratada, pelo SCDP, por e-mail ou telefone, com base nas informacbes do
bilhete de passagem emitido.

6.3.1.7. Reembolso: Imediatamente apds o cancelamento, a Contratada devera requerer,
junto a companhia rodoviaria, o reembolso dos valores aos quais a Contratante tem
direito.

6.3.1.7.1. A Contratada deve adotar medidas necessarias para a efetivacdo do
reembolso tdo logo lhe seja solicitado o cancelamento do bilhete de passagem ou
guando da ocorréncia de no-show.

6.3.1.7.2. O reembolso do bilhete de passagem dar-se-a por intermédio de
glosa do valor em fatura, mediante apresentacéo de nota crédito e detalhamento das
regras aplicadas pela companhia rodoviaria, discriminada por Unidade Solicitante.

6.3.1.7.3. A Contratada deve gerar relatério mensal de todos os bilhetes de
passagem cancelados, alterados, ndo utilizados e/ou reembolsados. O relatério deve
ser apresentado juntamente com o0s respectivos comprovantes emitidos pelas
companhias rodoviarias, contendo no minimo:

a) Unidade Solicitante;

b) Dados do bilhete de passagem: nome do passageiro, origem/destino, data
da viagem;

¢) Valor pago;
d) Valor da multa;
e) Valor do crédito.

6.3.1.7.4. Sempre que necessario, a Contratante podera solicitar emissdo de
relatério parcial, contemplando os dados acima, caso em que a Contratada devera
fornecer o documento em até 72 (setenta e duas) horas.

6.3.1.7.5. A Contratante efetuard a conferéncia das informacBes e a
consequente glosa do valor a que tem direito no momento em que for viavel e
possivel, levando em consideracdo o valor da fatura e o tempo necessario para o
término da conferéncia.
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6.3.1.7.6. O reembolso obedecerd as eventuais restrigdes constantes das
condicBes de sua aplicacdo, inclusive prazo de reembolso, taxa administrativa e
outras penalidades.

6.3.1.7.7. O prazo para reembolso ndo poderé ser superior a 60 (sessenta) dias
contados da data da solicitacéo.

6.4. EMISSAO DE BILHETES DE PASSAGENS ROVOVIARIAS INTERNACIONAIS:
6.4.1. Esse servi¢o compreende:

6.4.1.1. Assessoria: entende-se por assessoria para emissdo de bilhete de passagem o servico
prestado pela Contratada visando ao auxilio na pesquisa, analise e escolha de melhores opgoes
de trechos, devendo ser prestada em todas as viagens que contenham trechos internacionais.

6.4.1.2. Cotacdo: serd realizada pela Contratada e devera refletir com exatiddo as informagdes
atualizadas de todos os trechos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas inclusive as
promocdes tarifarias vigentes, observadas as disposicdes dos subitens 6.1.1 a 6.1.5.

6.4.1.2.1. Devem ser observadas, sempre que possivel, as opcdes de ida e volta pela
mesma companhia, visto que esta condi¢do pode oferecer menores valores de tarifas.

6.4.1.2.2. O resultado devera ser discriminado por trecho, contendo, além dos dados da
solicitagdo de cotacdo, as seguintes informacdes:

a) Companhia Rodoviéria;

b) Pais/cidades de origem e destino;

c) Duracdo da viagem;

d) Quantidade e duracdo das escalas/conexdes, se houver;
e) Datas e horarios do trecho e rodoviarias utilizadas;

f) Valor da tarifa;

g) Valor da taxa de embarque.

6.4.1.3. Reserva: devera ser realizada pela Contratada, discriminada por trecho e observadas as
disposicOes dos subitens dos subitens 6.1.1 a 6.1.5, com base nas informagdes das cotacdes
contidas na etapa anterior.

6.4.1.3.1. A Contratada apresentara pelo SCDP, e-mail ou telefone a reserva contendo o
coédigo da reserva, a data e a hora de validade da reserva e demais dados contidos na
cotacdo para a Unidade Solicitante, visando a necessaria aprovacao.

6.4.1.3.2. Além da escolha dos trechos, a Unidade Solicitante deve informar a Contratada
todos os dados constantes no subitem 6.3.1.2.2 deste Termo de Referéncia para a criacdo
da reserva.

6.4.1.4. Emissdo: sera realizada pela Contratada observando as disposi¢des dos subitens 6.1.5 e
6.3.1.2, com base nas informacdes de reserva contidas na etapa anterior, devendo ser realizada
em até 4 (quatro) horas.

6.4.1.4.1. Havendo cancelamento em virtude da expiracdo do prazo de reserva e caso ndo
seja possivel reativa-la nos mesmos valores, o procedimento visando a emissao deve ser
reiniciado.
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6.4.1.4.2. As informacdes do bilhete de passagem emitido serdo cadastradas no SCDP e o
bilhete de passagem emitido devera ser enviado pela Contratada a Unidade Solicitante
por e-mail ou por outro canal de comunicacdo previamente informado.

6.4.1.5. Seguro viagem:

6.4.1.5.1. A Contratada devera providenciar, quando requerido pela Unidade Solicitante,
em até 8 (oito) horas ap6s a formalizagdo da demanda pelo SCDP, por e-mail ou por
telefone, no minimo 3 (trés) cotacdes de seguro viagem, com seguradoras, para aprovagao
do custo e autorizagdo da emissdo, observando as regras e as coberturas minimas
previstas na Resolugcdo CNSP n° 315/2014 do Conselho Nacional de Seguros Privados.

6.4.1.5.2. A Contratada devera emitir a ap6lice ou voucher, no prazo de 3 (trés) horas
apos autorizacdo pela Contratante.

6.4.1.5.3. Os servicos de emissdo de seguro viagem compreendem a cotacdo, emissdo,
alteracdo, cancelamento e reembolso.

6.4.1.5.4. Sera devido a Contratada apenas o valor de repasse referente ao prémio do
seguro viagem quando este for emitido juntamente com o bilhete de passagem
internacional ndo podendo, neste caso, a Contratada cobrar remuneracéo adicional pela
prestacdo deste servigo.

a) Unidade Solicitante;

b) Dados do bilhete de passagem: nome do passageiro, origem/destino, data
da viagem;

¢) Valor pago;
d) Valor da multa;
e) Valor do crédito.

6.4.1.6. Alteracdo: A alteracdo de bilhete de passagem deve ser precedida de nova cotacédo e
reserva, visando subsidiar a decisdo sobre a alteragdo ou cancelamento seguido de
nova emissdo, o que for mais vantajoso para a Contratante.

6.4.1.6.1. As alteracGes de bilhetes de passagem serdo requeridas pela Unidade
Solicitante, pelo SCDP, por e-mail ou por telefone, discriminadas por trecho, devendo ser
efetuadas em até 4 (quatro) horas.

6.4.1.6.2. Caso a alteracdo possua mudanca ou inclusdo de destinos, a Contratada
recebera solicitacdo de nova assessoria pra indicacdo das opcdes que melhor atendam a
demanda.

6.4.1.6.3. A alteracdo dependera da disponibilidade de assentos e poderd ensejar em
aplicacdo de multas e eventuais diferencas tarifarias estabelecidas pela companhia
rodoviéria.

6.4.1.6.4. Imediatamente apés a alteracdo que resulte em crédito, situagdo na qual o
valor do bilhete de passagem original é superior a soma da multa e da diferenca tarifaria,
a Contratada devera requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais
a Contratante tem direito, para que seja efetuada a glosa do valor em fatura, mediante
apresentacdo de nota crédito e comprovante das companhias rodoviarias, discriminadas
por Unidade Solicitante.
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6.4.1.6.5. A Contratante efetuara a conferéncia das informag6es e a consequente glosa
do valor a que tem direito, no momento em que for vidvel e possivel, levando em
consideracdo o valor da fatura e o tempo necessario para o término da conferéncia.

6.4.1.7.  Cancelamento: Este servico compreende:

6.4.1.7.1. Cancelamento originado pela extingdo da demanda. A informacgdo de
cancelamento serd fornecida pela Contratante a Central de Atendimento da Contratada,
pelo SCDP, com base nas informacdes do bilhete de passagem emitido. Apo6s o
recebimento da informacdo acima, a Contratada deve efetuar o cancelamento do bilhete
de passagem, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, objetivando a iseng¢do da cobranga
de taxa de no-show, quando possivel, de acordo com as regras da companhia rodoviéria.
Todas as solicitagcfes de cancelamento devem constar no relatério para controle dos
bilhetes de passagem passiveis de reembolso.

6.4.1.7.2 Cancelamento originado de demanda de alteracdo. Ocorre em duas situagoes:

a) Analisadas as cotacOes, a Unidade Solicitante verifica que ha melhor relagdo custo
x beneficio com nova emisséo, e ndo com a alteragéo do bilhete de passagem.

b) Inexisténcia de trechos que permitam a alteracdo de bilhete de passagem ja
emitido.

6.4.1.7.3. Para as situacdes acima, a Contratada deve efetuar o cancelamento do bilhete de
passagem e iniciar o processo de nova emissdo, a partir da etapa de assessoria,
informando nova cotagdo do trecho pretendido, para escolha da melhor opcéo e posterior
aprovagao, cabendo nesse caso cobranga de remuneracdo pela nova emissao.

6.4.1.7.4. A solicitacdo de cancelamento sera fornecida pela Contratante & Contratada,
pelo SCDP, por e-mail ou telefone, com base nas informac@es do bilhete de passagem
emitido.

6.4.1.8. Reembolso: Imediatamente ap6s o cancelamento, a Contratada devera requerer,
junto a companhia rodoviaria, o reembolso dos valores aos quais a Contratante tem
direito.

6.4.1.8.1. A Contratada deve adotar medidas necessarias para a efetivagdo do
reembolso tdo logo lhe seja solicitado o cancelamento do bilhete de passagem ou
guando da ocorréncia de no-show.

6.4.1.8.2. O reembolso do bilhete de passagem dar-se-a por intermédio de
glosa do valor em fatura, mediante apresentacdo de nota crédito e detalhamento das
regras aplicadas pela companhia rodoviéria, discriminada por Unidade Solicitante.

6.4.1.8.3. A Contratada deve gerar relatério mensal de todos os bilhetes de
passagem cancelados, alterados, ndo utilizados e/ou reembolsados. O relatério deve
ser apresentado juntamente com 0s respectivos comprovantes emitidos pelas
companbhias rodoviarias, contendo no minimo:

a) Unidade Solicitante;

b) Dados do bilhete de passagem: nome do passageiro, origem/destino, data
da viagem;

¢) Valor pago;
d) Valor da multa;
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e) Valor do crédito.

6.4.1.8.4. Sempre que necessario, a Contratante podera solicitar emissdo de
relatério parcial, contemplando os dados acima, caso em que a Contratada devera
fornecer o documento em até 72 (setenta e duas) horas.

6.4.1.8.5. A Contratante efetuard a conferéncia das informacBes e a
consequente glosa do valor a que tem direito no momento em que for viavel e
possivel, levando em consideracdo o valor da fatura e 0 tempo necessario para o
término da conferéncia.

6.4.1.8.6. O reembolso obedecerd as eventuais restrigdes constantes das
condicBes de sua aplicacdo, inclusive prazo de reembolso, taxa administrativa e
outras penalidades.

6.4.1.8.7. O prazo para reembolso ndo poderé ser superior a 60 (sessenta) dias
contados da data da solicitacéo.

7. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

7.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

7.1.1. O quantitativo e os valores de servicos a serem prestados pela Contratada e os valores a serem
repassados as companhias rodoviarias e seguradoras estdo estimados para 12 (doze) meses.

7.1.2. O horério de funcionamento da Contratante a ser considerado neste Termo de Referéncia é das
07h00 as 19h00 (horéario local), sendo que neste intervalo estd concentrado o maior volume de
solicitacOes.

7.1.3. A informacdo acima ndo reduz, tampouco isenta, a Contratada da obrigacdo de prestar os
servicos demandados em horéarios diversos, nos prazos e condi¢Bes estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

8. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1. A Contratante utilizard formuléario proprio como meio de analise, conforme Instrumento de Medicgdo de
Resultados (IMR), em consonancia com as diretrizes da IN SEGES/MPDG n° 05/2017 e suas posteriores
alteragdes, para definir e padronizar a avaliacdo da qualidade dos servicos prestados pela Contratada.

8.2. O IMR vinculard o pagamento dos servigos aos resultados alcangados em complemento & mensuragdo
dos servicos efetivamente prestados, ndo devendo as adequacbes de pagamento, originadas pelo
descumprimento do IMR, ser interpretadas como penalidades ou multas.

8.3. O procedimento de avaliacdo dos servicos sera realizado periodicamente pelos fiscais do contrato, com
base na Meta a Cumprir, Instrumento de Medi¢do, Forma de Acompanhamento e Periodicidade de cada
indicador estabelecido.

8.4. Sera um indicador a ser avaliado, com seu respectivo Mecanismo de Calculo e respectivas Faixas de
Ajustes no Pagamento, formando a glosa total que sera aplicada no pagamento do periodo:

FAIXAS DE AJUSTE NO

INDICADOR MECANISMO DE CALCULO PAGAMENTO

1 _C:aQa_ OS sera verificada e valorada Y = 1 95% do valor da OS
individualmente.
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100% — Y x (5%) = percentual a ser pago da Y =2 -90% do valor da OS
1 o
Ordem de Servigo (OS) < 80%. Y= 3_ 85% do valor da OS

Y = numero de ocorréncias por Ordem de Y>4 — 80% do valor da OS

Servico (OS).

O percentual maximo de desconto por
Ordem de Servico (OS) é de 20%.

8.5. Os servicos serdo considerados insatisfatorios se a empresa ndo exceder o limite méximo da uGltima faixa
de ajuste no pagamento de qualquer indicador(es), ficando a Contratada sujeita as penalidades previstas no
item 21 do Edital.

8.6. O ndo atendimento das metas, por infima diferenca podera ser objeto apenas de notificacdo nas
primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da contratacéo.

8.7. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacao dos servicos abaixo do nivel de satisfacao,
gue podera ser aceita pela Contratante, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da empresa.

8.8. A critério da Contratante, a Contratada podera ser penalizada com a rescisdo contratual nas seguintes
condigdes:

8.8.1. Em caso de reincidéncia de falhas penalizadas com o desconto maximo possivel, em qualquer
indicador, por mais de 3 (trés) vezes durante a vigéncia deste contrato ou a cada prorrogacéo, se
houver;

8.8.2. Em caso de reincidéncia de falhas penalizadas com o desconto maximo possivel, em um
mesmo indicador, por 3 (trés) vezes consecutivas.

9. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1. A execucdo dos servicos serd iniciada a partir da emissdo da Ordem de Servico — Anexo |l do Edital,
posteriormente a assinatura da Ata.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e 0s termos de sua proposta.

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execucdo dos
servigos, fixando prazo para a sua correcao.

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas no
Edital e seus anexos.

10.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da Contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.
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11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servicos conforme especificado, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios indispensaveis, na qualidade e quantidade especificadas, conforme este Termo de Referéncia e sua
proposta.

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
Fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucao.

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os art. 14 e
17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990), ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no Edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos.

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacgdes em vigor.

11.5. Responsabilizar-se por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais
previstas na legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade & Contratante.

11.6. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado
pelo Fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execucdo do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

11.7. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Contratante.

11.8. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-o0s a ndo executar
atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

11.9. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servicos e
prestar os esclarecimentos solicitados.

11.10. Néo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condic¢éo de
aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

11.12. Guardar sigilo sobre todas as informac@es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

11.13. Arcar com o 06nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o0 atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1°
do art. 57 da Lei n° 8.666/1993.

11.14. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do art. 7° do
Decreto n° 7.203/2010.

11.15. Responder pelos danos causados diretamente a Contratante, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo dessa possibilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
Contratante.
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11.16. Aceitar, nas mesmas condicOes do Edital, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, em
até 25% (vinte e cinco por centro) do valor inicial atualizado da obrigagéo, nos termos do art. 65 da Lei n°
8.666/93.

11.17. Informar & Contratante, através de declaracao, caso haja alteragdo em seus dados bancérios.

11.18. Receber e executar 0 servi¢o contratado, no prazo estabelecido neste Anexo, e nas condicdes
constantes da proposta apresentada e aceita pela Contratante.

11.19. Manter o fiscal do contrato informado sobre todas as ocorréncias durante a execucao do contrato.

11.20. Informar a Contratante, através de declaracdo entregue com protocolo, caso haja alteracdo de
endereco, sendo consideradas validas todas as notificagBes, intimacgdes, correspondéncias e avisos que lhe
forem dirigidas para o endereco contratual originalmente indicado, caso ndo seja procedida a mencionada
alteragéo.

11.21. Atender todas as especificagcdes e obrigagdes constantes do Termo de Referéncia.

11.22. Apresentar os documentos fiscais conforme disposto na Se¢do | do Capitulo IX da IN RFB 1.234/12,
identificando para além dos requisitos dispostos na IN de forma individualizada cada PCDP e sua respectiva
Nota de Empenho.

11.23. Ser proprietaria ou possuir licenga de uso de sistema operacional eletrénico habilitado e interligado
com as bases de dados e sites de companhias brasileiras com trechos nacionais regulares e das principais
companhias estrangeiras.

12. SUBCONTRATACAO

12.1. N&o sera admitida a subcontratagédo do objeto licitatdrio.

13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original,
sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do contrato, ndo haja prejuizo a execucdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Contratante a continuidade do contrato.

14. CONTROLE, FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO

14.1. A fiscalizagdo e 0 acompanhamento da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade
da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n® 8.666/1993 e dos arts. 10 e 11 do Decreto n° 9.507/2018.

14.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para 0 acompanhamento e controle
da execucdo dos servigos e do contrato.

14.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

14.4. A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle,
gue compreendam a mensuracdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no Anexo V, item 2.6, i, ambos da
IN n° 05/2017.
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14.5. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizard o
Instrumento de Medic¢do de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo |11, ou outro instrumento
substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.6. A utilizagdo do IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestacdo dos servicos.

14.7. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servicos para evitar a sua degenera¢do, devendo intervir para requerer & Contratada a correcdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

14.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se
for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

14.9. Em hip6tese alguma, serd admitido que a prdpria Contratada materialize a avalia¢cdo de desempenho e
gualidade da prestacéo dos servicos realizada.

14.10. A Contratada poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

14.11. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a Contratada de acordo com as regras previstas
no ato convocatorio.

14.12. O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo diéria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

14.13. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda
da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar & autoridade responsavel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.14. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 8§ 1° e 2°
do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.15. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacGes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de san¢Ges administrativas, previstas no instrumento convocatorio, neste
Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto
nos arts. 77 e 80 da Lei n° 8.666/1993.

14.16. A fiscalizacdo de que trata esta clusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicfes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei
n° 8.666, de 1993.
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14.17. A designacdo dos fiscais e do gestor do contrato dar-se-a mediante portaria ou ato normativo
equivalente da administracdo da Universidade, juntado nos autos ap0ds a celebragdo do ajuste.

15. RECEBIMENTO E ACEITAGCAO DO OBJETO

15.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 3 (trés) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado relatério
circunstanciado, contendo o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato
e demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

15.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

15.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias, contados do recebimento
provisorio, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servico executado, com a consequente aceitagdo
mediante termo circunstanciado.

15.3.1. Na hip6tese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

15.3.2. Para efeito de recebimento provisério, apds o recebimento da cada fatura, o fiscal técnico do
contrato ir4 apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato (item 4 do Anexo VIII-A da IN n°
05/2017).

15.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servigos, sera realizado pelo
fiscal setorial.

15.4.1. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentacgdo apresentada pela fiscalizacao
técnica e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicara as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcdes.

15.4.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentagdo apresentados, e comunicard a Contratada para que
emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no
Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

15.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

16. SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
a Contratada as san¢Oes previstas no item 22 do Edital.
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17. VIGENCIA DA ATA

17.1. A Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, sem possibilidade de prorrogagé&o.

17.1.1. Os precos homologados na Ata de Registro de Precgos serdo fixos e irreajustaveis.

18. EQUIPE DE APOIO

18.1. Membros Titulares:

Nome: Vanessa Alves
CPF: 058.588.849-38
Telefone: (48) 3721-6096

E-mail: vanessa.alves@ufsc.br

Nome: Viviane Cristina Ulyssea
CPF: 047.512.169-45
Telefone: (48) 3721-6071

E-mail: viviane.cristina@ufsc.br

18.2. Membros Suplentes:

Nome: André Tiago Dias da Silva
CPF: 046.172.269-07
Telefone: (48) 3721-9560

Nome: Sérgio Vieira
CPF: 344.564.149-87
Telefone: (48) 3721-7647

E-mail: andre.tiago@ufsc.br E-mail: sergio.v@ufsc.br

19. DISPOSICOES FINAIS

19.1. Para os itens cujo valor total homologado se encaixar nas hipéteses de concorréncia e de tomada de
precos, na forma estabelecida no art. 15 do Decreto n® 7.892/2013, c/c o art. 62 da Lei n° 8.666/1993, a
contratacdo com os fornecedores registrados sera formalizada por intermédio de contrato e posterior emisséo
de nota de empenho de despesa. Para os demais itens, cujo valor total homologado for inferior a
R$176.000,00, a formalizacdo da contratacdo através de assinatura de contrato estard_dispensada, desde
que ndo haja obrigagdes futuras com relagdo ao item (prazo de entrega superior a 30 dias ou garantia superior
a 12 meses).

20. ANEXOS

20.1. Constituem Anexos deste Termo de Referéncias aqueles relacionados no Edital.
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ANEXO Il - ORDEM DE SERVICO

Processo n°; Contrato n% / N° OS:
Unidade requisitante: N° PCDP:
Data de emisséo: Servico:

Razdo social: CNPJ:
Endereco:
Telefone: | Fax: | E-mail:

Servico Und Medida | Quantidade | Valor Unitario R$ |Valor Global R$

TOTAL

Os recursos financeiros necessarios ao pagamento desta Ordem de Servico serdo originarios da
classificagdo funcional programatica abaixo especificada:
Unidade Or¢camentaria:

Funcao Programatica:

Projeto de Atividade:

Elemento de Despesa:

Fonte de Recurso:

Saldo Orcamentario:

Local, data Local, data

Responsavel pela avaliacdo do servico Responsavel pela avaliacdo do servico
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ANEXO Ill - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

(Avaliacdo da qualidade dos servigos)

N° 01 — Prazo de atendimento de demandas (OS)

ltem

Descricéo

Finalidade

Garantir a prestacao de servigo conforme o acordado no Edital, Termo de
Referéncia e Contrato.

Meta a cumprir

100% da prestagéo de servigo conforme o acordado no Edital, Termo de
Referéncia e Contrato.

Instrumento de medicao

Planilha de controle do fiscal.

Forma de
acompanhamento

A fiscalizacéo do contrato acompanharé as ocorréncias de falha na prestacéo de
servico continuamente, registrando-as na planilha de controle.

Periodicidade

A avaliacdo sera realizada apds o recebimento de cada fatura, pelo fiscal
setorial.

Mecanismo de Célculo

Cada OS sera verificada e valorada individualmente.
100% — Y x (5%) = percentual a ser pago da Ordem de Servigo (OS) < 80%.
Y = numero de ocorréncias por Ordem de Servi¢o (OS).

O percentual maximo de desconto por Ordem de Servico (OS) é de 20%.

Inicio da Vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

Y =1-95% do valor da OS
Y =2 -90% do valor da OS
Y=3 —85% do valor da OS
Y>4 —80% do valor da OS
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ANEXO IV - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
Pro-Reitoria de Administracédo - PROAD
Departamento de Projetos, Contratos e Convénios - DPC
Av. Desembargador Vitor Lima, n® 222, 8° andar, Prédio da Reitoria 2
Bairro Trindade — Florian6polis/SC — CEP 88.040-400
CNPJ/MF n° 83.899.526/0001-82
Telefone: (48) 3721-4240
Website: dpc.proad.ufsc.br - E-mail: dpc.proad@contato.ufsc.br

ATA DE REGISTRO DE PRECOS n° __/__ /2020

PROCESSO N° 23080.022897/2019-01
PREGAO ELETRONICO Ne JUFSC/ - SRP

Aos __ dias do més de do ano de 2020, a Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC,
autarquia educacional criada e integrada ao Ministério da Educacg&o pela Lei n° 3.849 de 18 de dezembro de
1960, inscrita no CNPJ sob o n° 83.899.526/0001-82, com sede no Campus Universitario, no Bairro
Trindade, nesta Capital, representada neste ato pelo Diretor do Departamento de Projetos, Contratos e
Convénios da Pro-Reitoria de Administragdo, Ulisses Irai Zilio, CPF 004.595.099-77, doravante
denominada UFSC, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n° 2.271, de 7 de julho
de 1997 e, apds a sua ab-rogacdo, pelo Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 3.555, de
8 de agosto de 2000, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, bem como, no que couber, das
determinagdes constantes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas posteriores alteragdes, da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas posteriores alteragdes, do Decreto n® 7.892, de 23
de janeiro de 2013 e suas posteriores alteracGes, do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015 e suas
posteriores alteragBes, e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas
posteriores alteracdes, e da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 7, de 20 de setembro de 2018,
RESOLVE REGISTRAR OS PRECOS para eventual contratacdo de servi¢os de agenciamento de
viagens rodoviarias nacionais e internacionais, visando atender as necessidades da Universidade
Federal de Santa Catarina - UFSC, de acordo com o Processo de Licitacdo em epigrafe, com sujei¢do as

disposicOes estabelecidas no Edital do Pregdo n° /UFSC/2019 — SRP e nas complementaces a ele
integradas, tendo sido os referidos pregos ofertados pela empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
, estabelecida a , n°, CEP Municipio , Estado , doravante
denominada FORNECEDORA, representada neste ato por , portador do CPF n° ,
conforme itens discriminados na tabela abaixo:
- Gasto
Item oD Descrigéo Estimado Desconto Vol T
SIASG Anual
Anual
001 25763 Repasse — Passal_gen:f. Rodoviérias 325.683,14 %
Nacionais
002 25763 Repasse — Passaggns Rodowanas 7.272.89 %
Internacionais —
003 25763 Repasse — Seguro Viagem 7.272,89 %
4 Valor
Item SCI:A(?S% Descricao Qtd. Maximo Vaj:rr]chlatal
Unitéario
004 3719 Emissdo de Bilhetes de Passagens 1.110
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Rodoviarias Nacionais e
Internacionais

TOTAL DO LOTE

| - INFORMAGCOES COMPLEMENTARES QUANTO A COMPOSICAO DO CADASTRO DE
FORNECEDORES RESERVA

Conforme consta no edital (Item 14.26 e subsequentes até 14.36), tal procedimento seguira fielmente os
preceitos do Decreto n.° 7.892/2013 e sera realizado da seguinte maneira:

1. Em consonancia ao disposto no art. 11 do Decreto n° 7.892/13, sera realizado o registro dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servigos com pre¢os iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da classificacdo
do certame, excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o objeto ndo atender aos
requisitos previstos no art. 3 da Lei n° 8.666/93.

1.1.  Este registro tem por objetivo a formagéo de cadastro de reserva no caso de impossibilidade
de atendimento pelo primeiro colocado da ata, nas hipéteses previstas nos arts. 20 e 21 do Decreto n°
7.892/13.

2. A formag&o do cadastro de reserva compete ao Pro-Reitor de Administracdo da Universidade Federal de
Santa Catarina e sera realizada no momento da homologacao deste Pregdo, através de ferramenta propria do
sistema eletronico COMPRASNET.

3. O cadastro de reserva envolvera somente itens com propostas adjudicadas e para os quais haja licitantes
aptos a participar.

4. O sistema verificara se ha ou ndo licitantes aptos a participar do cadastro de reserva. Havendo licitantes
nesta condi¢do, o Pro-Reitor de Administragdo da Universidade Federal de Santa Catarina convocard os
licitantes e informara o prazo para o licitante registrar sua participacdo no cadastro de reserva.

4.1. O prazo para o registro no cadastro de reserva sera de no minimo de 24 horas.
5. A autoridade competente podera alterar, a seu critério, o prazo para a finalizacdo do cadastro de reserva.

6. O sistema devera enviar um e-mail a todos os licitantes aptos, exceto para o licitante vencedor
do(s) item(ens), para que eles possam aderir ao cadastro de reserva pelo preco do primeiro colocado,
desconsiderando a margem de preferéncia.

7. O registro do licitante no cadastro de reserva, para o fornecimento de um item ao mesmo preco do
vencedor do certame, serd realizado em funcionalidade prépria do sistema eletronico COMPRASNET.

7.1. Nesta funcionalidade, o licitante devera selecionar a licitacdo e o(s) item(ns) que deseja
participar no cadastro de reserva e confirmar sua participacao.

7.2. Caso o licitante possua qualquer davida quanto a operacionalidade do sistema eletrénico
para fins de participar do cadastro de reserva, 0 mesmo devera recorrer previamente ao
manual do fornecedor disponibilizado no portal COMPRASNET, ou buscar auxilio junto
ao Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO por meio de um de seus canais
de comunicacéo, de modo a evitar a perda de prazo legal para sua adesdo a este cadastro.

8. O cadastro de reserva sera divulgado no Portal de Compras do Governo Federal.

9. Se houver mais de um licitante que aceite cotar os bens ou servicos com pregos iguais aos do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da Gltima proposta apresentada durante a fase
competitiva.
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10. A ordem de classificacdo dos licitantes registrados na ata do cadastro de reserva devera ser
respeitada nas contratacdes.

11. A habilitacdo dos fornecedores que compordo o cadastro de reserva serd efetuada na hipdtese
prevista no paragrafo Unico do art. 13 do Decreto n° 7.892/13 e/ou quando houver necessidade de contratagdo
de fornecedor remanescente, nas hipoteses previstas nos arts. 20 e 21 do referido Decreto.

12. Considerando a publicidade legal da ferramenta utilizada pelo Governo Federal e a opcdo firmada pelo
licitante interessado em pactuar este compromisso na condicdo de "reserva" deste registro de precos, nao
havera necessidade de contemplarmos neste documento a listagem das mesmas, ja& que o interesse e 0
compromisso em manter as condi¢fes da empresa detentora do melhor preco registrado, encontram-se
devidamente firmados diretamente do sistema COMPRASNET, disponivel para consulta publica a todos o0s
interessados, além disto, este cadastro apds gerado pelo sistema citado, sera inserido aos autos do processo.

As obrigacGes e condicdes descritas no Edital, no Termo de Referéncia, no Termo de Contrato e na proposta
de precos integram esta Ata de Registro de Precos, independentemente de transcrigéo.

A validade da presente Ata é de 12 (doze) meses, a contar de ___ de de20 .

E, por estarem, assim, justos e acordados, firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e
forma, juntamente com duas testemunhas, para que surta seus juridicos e legais efeitos.

Florianopolis, __ de de 202_.
Ulisses Irai Zilio Representante legal da FORNECEDORA
CPF: 004.595.099-77 CPF:
TESTEMUNHAS
Nome: Nome:
CPF: CPF:

O Cadastro de Reserva seréa registrado diretamente por meio da Ata gerada pelo sistema Comprasnet, ap6s o ato de homologagéo do
resultado do certame. Dessa forma, € dispensada uma listagem dos eventuais licitantes optantes por este cadastro.
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ANEXO V - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
Pro-Reitoria de Administragdo - PROAD
Departamento de Projetos, Contratos e Convénios - DPC
Av. Desembargador Vitor Lima, n® 222, 8° andar, Prédio da Reitoria 2
Bairro Trindade — Florian6polis/SC — CEP 88.040-400
CNPJ/MF n° 83.899.526/0001-82
Telefone: (48) 3721-4240/4236/4259
Website: dpc.proad.ufsc.br - E-mail: dpc.proad@contato.ufsc.br

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
CATARINA E AEMPRESA

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), autarquia educacional criada e integrada ao Ministério da
Educacdo (MEC) pela Lei n° 3.849, de 18/12/1960, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 83.899.526/0001-82, com
sede no Campus Universitario, Bairro Trindade, nesta Capital, representada pelo Pro-Reitor de
Administracéo, Sr. Jair Napoledo Filho, CPF n° 342.374.379-49, doravante denominada CONTRATANTE, e

0(2)  corerereee s inscrito(@ no CNPJMF sob o n® .., , sediado(a) na
................................... , BM oo doravante designada CONTRATADA, neste ato representada
pelo(a) Sr.(a) .....cccoevveeee. , portador(a) da Carteira de Identidade n°® ................ , expedida pela (0)
.................. ,@CPFRN°........ccevene, tendo em vista o que consta no Processo n° 23080.022897/2019-01 e

em observancia as disposi¢oes nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n° 2.271, de
7 de julho de 1997 e, ap0s a sua ab-rogagdo, pelo Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto
n° 3.555, de 8 de agosto de 2000, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, bem como, no que
couber, das determinacGes constantes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas posteriores alteragdes,
da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas posteriores alteracdes, do Decreto n° 7.892,
de 23 de janeiro de 2013 e suas posteriores alteracdes, do Decreto n° 8.538, de 6 de outubro de 2015 e suas
posteriores alteracfes, e da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas
posteriores alteracdes, e da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 7, de 20 de setembro de 2018, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° ......... /20...., mediante as clausulas e
condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento para contratacdo de servicos de agenciamento de viagens
rodoviarias nacionais e internacionais, visando atender as necessidades da Universidade Federal de
Santa Catarina - UFSC, conforme condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Objeto da contratagéo:

- Gasto
COD _— - Valor Total
Item SIASG Descricéo Estimado Desconto Anual
Anual
001 25763 Repasse — Passal_gen:f. Rodoviérias 325.683,14 %
Nacionais
002 25763 Repasse — Passaggns Rodowanas 7.272.89 %
Internacionais —
003 25763 Repasse — Seguro Viagem 7.272.89 %
Item cOD Descricdo Qtd. Valor Valor Total
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SIASG Maéaximo Anual
Unitario

Emissdo de Bilhetes de Passagens
004 3719 Rodoviarias Nacionais e 1.110
Internacionais

TOTAL DO LOTE

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1.0 prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 12 (doze) meses, com inicio na data
de......... .. [, e encerramento em ........... [ . , podendo ser prorrogado por interesse das partes
até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e
observados 0s seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. ACONTRATANTE mantenha interesse na realizacdo do servico;

2.1.3. O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a CONTRATANTE; e
2.1.4. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

a) O prazo para manifestacdo sobre o interesse da prorrogacdo contratual sera de 10 (dez) dias
Uteis a partir do recebimento da consulta formal enviada pela CONTRATANTE.

2.2. Nas eventuais prorrogacfes contratuais, 0s custos ndo renovaveis (equipamentos e infraestrutura
necessarios a execugdo dos servicos) ja pagos ou amortizados no primeiro ano da contratacdo, deverdo ser
eliminados como condicdo para a renovacao.

2.3. A CONTRATADA né&o terad direito subjetivo a prorrogacdo do prazo contratual, o qual devera ser
promovido mediante a celebracdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. O valor total anual estimado da contratacao é de R$.......... (valor por extenso).

3.2. O valor que a CONTRATANTE retribuira a CONTRATADA pela prestacdo dos servigos sera o valor
unitario homologado para cada item objeto desta contratacdo, respeitando a sua unidade de medida, de
acordo com a proposta comercial da CONTRATADA, multiplicado pela quantidade efetivamente utilizada
no periodo.

3.3. No valor constante no item acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execu¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacéo.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orgcamentaria propria, prevista
no orcamento da Unido, para o exercicio de 201__, na classifica¢do abaixo:

Fonte:

PTRES:
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Programa de Trabalho:
Natureza de Despesa:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma
natureza, cuja alocagdo serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. Os pagamentos na CONTRATANTE séo realizados em conformidade com a Lei n° 8.666/1993 e
conforme disponibilidade de recursos financeiros, pelo Departamento de Contabilidade e Financas (DCF),
mediante crédito bancério, salvo:

5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 24, da Lei n° 8.666/1993, serdo efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados
da apresentacdo da nota fiscal/fatura.

5.2. O pagamento sera efetuado pelo DCF no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento dos
materiais/prestacdo do servicos e da nota fiscal/fatura, devidamente atestada, a qual devera:

5.2.1. Ser emitida conforme as previsdes legais e regulamentares vigentes, em 2 (duas) vias ou mais,
com mesma razdo social e nimero de inscricio no CNPJ/MF informados para a habilitacdo e
oferecimento da proposta de pregos, bem como devera conter todos os dados necessarios a perfeita
compreensao do documento.

5.2.2. Conter registro da data de sua apresentacdo/recebimento e do servidor responsavel por este em
todas as suas vias, assim como, em mecanismo complementar de registro, como livro protocolo de
recebimento, aviso de recebimento ou outro, quando houver.

5.3. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administracéo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fard desde a
data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

I=(TX/100)
365
EM =1x N x VP, onde:
| = indice de atualizagéo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

5.3.1. Na hip6tese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, 0s autos devem ser
instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacdo da autoridade superior
competente, que adotard as providéncias para verificar se é ou ndo caso de apuracdo de
responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputagdo de 6nus a quem deu causa.

5.4. Seré considerado como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria (OB)
para pagamento.
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5.5. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “ateste” pelo servidor competente,
devidamente identificado, na nota fiscal apresentada e depois de verificada a regularidade fiscal do prestador
dos servicos.

5.6. Quando do pagamento, seré efetuada a retencdo tributéria, nos termos da legislacéo aplicavel.

5.6.1. Quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), sera observado o disposto na
Lei Complementar n° 116, de 2003, e legislagdo municipal aplicavel.

5.6.2. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢bes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a apresentacdo de
comprovacdo por meio de documento oficial de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

5.7. A Administracdo deduzira do montante a ser pago os valores correspondentes as multas e/ou
indenizacdes devidas por parte da CONTRATADA.

5.7.1. O desconto de qualquer valor no pagamento devido a CONTRATADA sera precedido de
processo administrativo em que sera garantido o contraditorio e a ampla defesa, com os recursos e
meios que lhes sdo inerentes.

5.8. E vedado a CONTRATADA transferir a terceiros os direitos ou créditos decorrentes do contrato.

5.9. Nenhum pagamento serd efetuado ao fornecedor enquanto estiver pendente de liquidacdo qualquer
obrigacédo financeira que lhe tiver sido imposta em decorréncia de inadimpléncia contratual.

5.10. No interesse da Administracdo podera ocorrer a antecipagdo de pagamento, sendo este em duas
hipéteses:

5.10.1. Por meio de correspondéncia com a antecipacdo da execucdo da obrigacdo, propiciando
descontos para a CONTRATADA (artigo 40, XIV, ‘d’). Calculado a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da seguinte formula:

I=(TX/100)
365
D =1x N x VP, onde:
| = indice de atualizagéo financeira;
TX = Percentual da taxa de desconto;
D = Desconto por antecipagao;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento antecipado;
VP = Valor da parcela a ser antecipada.

5.10.2. Nas contratagdes internacionais, onde poderd prevalecer disposi¢do especial a ser acordada
entre as partes.

5.11. O pagamento sera efetuado mediante atendimento das metas na execugdo do servico, com base no
Instrumento de Medicdo de Resultado e nos instrumentos de fiscalizacdo e medicdo da qualidade definidos
no Termo de Referéncia, conforme orientado na Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017.
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6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os precos convencionados, nos termos da proposta homologada, serdo fixos pelo prazo de 12 (doze)
meses, contatos do inicio da vigéncia deste contrato, admitindo-se, decorrido este prazo, o reajuste dos
precos mediante a aplicacdo da variagdo do IPCA/IBGE.

6.2. Para o primeiro reajuste serd considerado o indice acumulado no periodo compreendido entre 0 més de
inicio da vigéncia deste contrato e 0 més anterior ao da incidéncia do reajuste.

6.3. Para os reajustes subsequentes serdo considerado os indices acumulados no periodo compreendido entre
0 més de inicio da vigéncia dos novos valores e 0 més anterior ao de suas incidéncias, respeitando o
interregno minimo de 12 (doze) meses, inclusive em caso de prorrogacdo do presente contrato.

6.4. A CONTRATADA perdera o direito de exigir, retroativamente, o reajuste dos precos contratados se ndo
solicita-lo até, no méximo, 0 més subsequente ao de sua incidéncia.

6.4.1. Ultrapassando este prazo os efeitos financeiros do reajuste somente terdo vigéncia a partir da
data da solicitacéo.

6.5. Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogacao contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia de execucgdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de
1993, com validade durante a execucdo do contrato e 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual,
devendo ser renovada a cada prorrogacédo, observados ainda os seguintes requisitos:

7.1.1. ACONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do 6rgdo CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato, comprovante
de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida pablica, seguro-
garantia ou fianga bancéria, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato;

7.1.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:
a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b) Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

c) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; e

d) ObrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber;

7.1.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item 16.1.2., observada a legislacdo que rege a matéria;

7.1.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em conta especifica
com corre¢do monetaria, em favor do CONTRATANTE;

7.1.5. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de
2% (dois por cento);

7.1.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisio
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem 0s
incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;
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7.1.7. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancGes a CONTRATADA,;

7.1.8. A garantia sera considerada extinta:

a) Com a devolucéo da apdlice, carta fianga ou autorizacéo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da CONTRATANTE,
mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato;

b) 30 (trinta) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, que podera ser estendido em caso de
ocorréncia de sinistro.

7.1.9. O contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria;

7.1.10. A garantia prevista nesta clausula somente sera liberada ante a comprovacao de que a empresa
pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacéo, e que, caso esse pagamento
ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela CONTRATANTE, conforme
estabelecido na Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017.

7.2. A garantia que se refere esta clausula teréd seu valor reforgado a cada repactuagéo, devendo esse reforgo
acompanhar, na mesma medida, as majoracdes que forem feitas no valor do contrato.

7.3. Fica autorizada a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia na forma prevista na Instrucéo
Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1. O regime de execucdo de servicos a serem executados pela CONTRATADA serd o de empreitada por
preco unitario. Os materiais que serdo empregados sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e 0s termos de sua proposta.

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente desighado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da execucdo dos
servigos, fixando prazo para a sua correcao.

9.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condicdes estabelecidas no
Edital e seus anexos.

9.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da Contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.
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10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servi¢os conforme especificado, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios indispensaveis, na qualidade e quantidade especificadas, conforme o Termo de Referéncia, este
Termo de Contrato e sua proposta.

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
Fiscal deste Contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢@es resultantes
da execucdo ou dos materiais empregados.

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os art. 14 e
17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990), ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no Edital, ou dos pagamentos devidos & Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos.

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos técnicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor.

10.5. Responsabilizar-se por todas as obrigac6es trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias e as demais
previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade & Contratante.

10.6. Atender as solicitacGes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado
pelo Fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagGes relativas a
execucdo do servigo, conforme descrito no Termo de Referéncia e neste Termo de Contrato.

10.7. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Contratante.

10.8. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao executar
atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.

10.9. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servicos e
prestar os esclarecimentos solicitados.

10.10. Néo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condic¢ao de
aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢fes assumidas, todas
as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

10.12. Guardar sigilo sobre todas as informag6es obtidas em decorréncia do cumprimento deste Contrato.

10.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o0 atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1°
do art. 57 da Lei n° 8.666/1993.

10.14. Vedar a utilizacdo, na execugdo dos servigcos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do art. 7° do
Decreto n° 7.203/2010.

10.15. Responder pelos danos causados diretamente a Contratante, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo dessa possibilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
Contratante.
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10.16. Aceitar, nas mesmas condicOes do Edital, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, em
até 25% (vinte e cinco por centro) do valor inicial atualizado da obrigagéo, nos termos do art. 65 da Lei n°
8.666/93.

10.17. Informar a Contratante, através de declaracdo, caso haja alteracdo em seus dados bancarios.

10.18. Receber e executar o servico contratado, no prazo estabelecido neste Anexo, e nas condicdes
constantes da proposta apresentada e aceita pela Contratante.

10.19. Manter o fiscal do contrato informado sobre todas as ocorréncias durante a execucdo do contrato.

10.20. Informar a Contratante, através de declaracdo entregue com protocolo, caso haja alteracdo de
endereco, sendo consideradas validas todas as notificacBes, intimagdes, correspondéncias e avisos que lhe
forem dirigidas para o endereco contratual originalmente indicado, caso ndo seja procedida a mencionada
alteragéo.

10.21. Atender todas as especificacOes e obrigaces constantes do Termo de Referéncia e deste Termo de
Contrato.

10.22. Apresentar os documentos fiscais conforme disposto na Secédo | do Capitulo IX da IN RFB 1.234/12,
identificando para além dos requisitos dispostos na IN de forma individualizada cada PCDP e sua respectiva
Nota de Empenho.

10.23. Ser proprietéaria ou possuir licenga de uso de sistema operacional eletrdnico habilitado e interligado
com as bases de dados e sites de companhias brasileiras com trechos nacionais regulares e das principais
companhias estrangeiras.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DA
EXECUCAO

11.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucao do contrato consistem na verificagdo da conformidade
da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n° 2.271, de 1997.

11.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para 0 acompanhamento e
controle da execugéo dos servicos e do contrato.

11.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos no Termo de Referéncia e neste Termo de Contrato.

11.4. A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuracdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no Anexo V, item 2.6, i,
ambos da IN n° 05/2017.

11.5. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizard o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo Ill, ou outro instrumento
substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
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11.6. A utilizagdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagéo da
prestacdo dos servicos.

11.7. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servicos para evitar a sua degenera¢do, devendo intervir para requerer & Contratada a correcdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

11.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execucdo do objeto ou,
se for 0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizada.

11.9. Em hipotese alguma, sera admitido que a prépria Contratada materialize a avaliacdo de desempenho
e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

11.10. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

11.11. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a Contratada de acordo com as regras previstas
no ato convocatorio.

11.12. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

11.13. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda
da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar & autoridade responsavel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.14. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servigcos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o
estabelecido no Termo de Referéncia, neste Termo de Contrato e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificacfes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

11.15. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 8§ 1° e 2°
do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.16. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas no Termo de Referéncia, neste Termo
de Contrato e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos
77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei
n° 8.666, de 1993.

11.18. A designacdo dos fiscais e do gestor do Contrato dar-se-4& mediante portaria ou ato normativo
equivalente da administracdo da Universidade, juntado nos autos ap6s a celebracdo do ajuste.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Pela inexecucao total ou parcial do contrato a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
a Contratada as san¢Oes previstas no item 22 do Edital.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — RESCISAO

13.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas nos art. 78 e 79 da Lei n°
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das
sangOes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

13.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de:
13.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relacéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. IndenizagOes e multas.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA SUBCONTRATACAO

14.1. Nao serd admitida a subcontratacé@o do objeto deste Termo de Contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - VEDACOES
15.13 E vedado 8 CONTRATADA:
15.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira;

15.1.2. Interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES
16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-&o pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0S acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes CONTRATANTES poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.4. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo
original, sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato, ndo haja prejuizo a execucao do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da CONTRATANTE a continuidade do contrato.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato serd o da
Subsecdo Judiciaria de Floriandpolis (Secdo Judiciaria de Santa Catarina) - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 (duas) vias de igual
teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Floriandpolis,.......... [0 [T de 20.....
Jair Napoledo Filho Representante legal da CONTRATADA
CPF: 342.374.379-49 CPF:

(Pro-reitor de Administragéo)

TESTEMUNHAS
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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